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El Programa Operativo Anual (POA) es un ejercicio de planeacion que debe estar alineado con
el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2019-2030, aprobado mediante acuerdo
178/SE/13-09-2018, que contempla elementos de la planeacién, como son: objetivos, metas y
actividades, entre otras; y permite mediante la asignacién de recursos econémicos, calendarizar
y programar el presupuesto a nivel de partidas presupuestarias establecidas claramente en el
clasificador por objeto del gasto. Su fundamentacion juridica se ubica en la normativa del ambito
federal, estatal y aquella especifica del IEPC Guerrero.

El POA 2022 debe buscar coherencia entre la planeacién operacional de corto, mediano y largo
plazo, y su ejecucién, debe contribuir al logro de los objetivos, indicadores y metas
institucionales; para la formulacién del POA, se deben considerar las funciones sustantivas de
la estructura orgénica indicadas en el Reglamento Intemno y el Manual de Organizacion; definir
politicas que orienten el cumplimiento de las funciones de las areas; clasificar los recursos por
fuente y destino; definir a las unidades responsables con las actividades acorde con las
atribuciones y funciones que desempeiian; y asignar los techos financieros de acuerdo con las

politicas del IEPC Guerrero.

En ese contexto, se verificd la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), herramienta de
planeacion que identifica en forma resumida los objetivos de un programa, incorpora los
indicadores de resultados y gestion que miden dichos objetivos; especifica los medios para
obtener y verificar la informacién de los indicadores, e incluye los riesgos y contingencias que
pueden afectar el desempefio del programa, asi como el Programa Operativo Anual y el
Presupuesto de Ingresos y Egresos del afio 2022, encaminados a la realizacién de metas y
objetivos para el fortalecimiento y cumplimiento del quehacer institucional, en el marco de las
funciones constitucionales y legales, documentos que fueron aprobados por el Consejo Generall
del IEPC Guerrero, mediante los siguientes acuerdos:

e Acuerdo 001/SE/07-01-2022, de fecha 07 de enero de 2022. (Fecha de aprobacion).
e Acuerdo 018/SE/04-03-2022, de fecha 04 de marzo de 2022. (Primera modificacion).
» Acuerdo 026/SE/30-03-2022, de fecha 30 de marzo de 2022. (Segunda modificacion).
e Acuerdo 033/SE/31-05-2022, de fecha 31 de mayo de 2022. (Tercera modificacion).
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De acuerdo con lo anterior, es pertinente mencionar que la evaluacién que este Organo Interno
de Control realizé al Programa Operativo Anual correspondiente al periodo abril-junio del 2022,
fue con base en la version. aprobada por el Consejo General mediante los acuerdos
mencionados en el parrafo anterior, mismos que fueron aprobados por el maximo érgano de
direccion.

Es importante sefialar, la importancia de publicar la informacién en la pagina institucional de
este drgano electoral, los acuerdos y en su caso, las modificaciones que deriven, todos con sus
respectivos anexos y estar disponibles en la pagina de Internet, para efectos de consulta y
seguimiento, tanto de este Organo Interno de Control, como de las areas administrativas, lo cual

redundara en el logro de objetivos en conjunto.

De la informacion proporcionada por las areas administrativas, se informa que se verificé el
cumplimiento de 9 programas presupuestales, que contienen un total de 319 actividades
institucionales, de las cuales, se verificé que se han cumplido en su totalidad 213 actividades y
106 actividades resultaron como pendientes por realizar de conformidad con los plazos
establecidos en el POA 2022, por lo tanto, las actividades culminadas representan un 67%, en
tanto que, las actividades que resultaron como pendientes por realizar por las areas

responsables representan el 33%.

HALLAZGO NUMERO 1.

Derivado de los elementos que las areas proporcionaron y de las pruebas aplicadas por la
Contraloria Interna, se identificdé que un area operativa y administrativa del IEPC Guerrero,
presentd medios de verificacion (evidencia documental), distintos a los aprobados por parte del
Consejo General en el POA 2022, mediante el acuerdo 001/SE/07-01-2022 y las diversas
modificaciones realizadas, las areas que tienen esta observacion, se especifican en el siguiente

cuadro:
Recomendacion:

Las areas responsables de la ejecucion de los programas presupuestales y de las actividades,
deben reforzar los controles internos y los mecanismos de supervision, con la finalidad de que
los medios de verificacién de la actividad, sea realmente el producto final del trabajo realizado.
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Considerando que los medios de verificacion son elementos probatorios para justificar el
cumplimiento de las actividades programadas en el POA 2022, es necesario que las unidades
responsables, identifiquen y vinculen adecuadamente el disefio de sus actividades con los
expedientes que de ellas se generan. Las areas administrativas y operativas que integran este
Instituto Electoral, deberan plasmar en los avances de su POA 2022, unicamente informacion
veraz y que cuenten con la evidencia documental de haber realizado los trabajos.

De igual manera, se sugiere que la Direccién Ejecutiva de Administracion y la Coordinacion de
Planeacion, Programacion y Presupuestacion de este Instituto Electoral, brinden capacitaciones
y/o asesorias a las areas administrativas para la correcta programacion de sus actividades y el
medio de verificacién a obtener como resultado final de su actividad.

HALLAZGO NUMERO 2.

Con los elementos que las areas proporcionaron y de las pruebas aplicadas por la Contraloria
Interna, se identifico que existen actividades ordinarias y proyectos estratégicos de las areas
operativas y administrativas del IEPC Guerrero, que carecen de claridad y precision en el
llenado del formato de su POA 2022, respecto a la denominacidon de las actividades
institucionales y la alineacién con los objetivos estratégicos, lo cual, imposibilita que se puedan
medir, de igual manera, en la denominacién de la unidad de medida. Asimismo, al revisar la
evidencia reportada, esta no cuenta con una alineacion a la actividad programada, lo anterior,

se detallan en los siguientes cuadros.

Recomendacion:

A fin de subsanar las deficiencias administrativas, se sugiere, que la Coordinacion de
Planeacion, Programacion y Presupuestacion de este Instituto Electoral, debe reforzar los
procedimientos y mecanismos de control interno en la elaboracién y programacion del POA
2022, con la finalidad de que las areas operativas y administrativas del IEPC Guerrero sean
capacitadas y asesoradas sobre las directrices a seguir para conformar sus POAS.

Por lo que, la Coordinacién de Planeacion, Programacion y Presupuestacion, debe verificar el
contenido correcto en el llenado de las actividades ordinarias (presupuesto base) y Proyectos
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del POA 2022, aprobado por el maximo érgano de direccion de este Instituto, en lo que refiere
a todos los rubros que contiene, para que las areas responsables lleven a cabo la planeacion y
ejecucion de sus actividades de manera eficaz y eficiente hasta su conclusion. Por lo tanto, se
sugiere que, en una proxima modificacion al POA, realizar las modificaciones correspondientes,
con la finalidad de que los programas, componentes y proyectos se realicen de manera
adecuada, con una alineacion que permita medir y dar un seguimiento adecuado y veraz, ya
que las actividades institucionales son las principales acciones emprendidas para generar los

bienes y/o servicios que produce o entrega el programa.

HALLAZGO NUMERO 3.

Derivado de la evaluacion efectuada al seguimiento de las actividades y proyectos estratégicos
del avance del segundo trimestre del ejercicio fiscal 2022, y con los elementos que las areas
proporcionaron y de las pruebas aplicadas por la Contraloria Interna, fue posible detectar que
algunas unidades administrativas del Instituto, realizaron duplicidad de actividades en el POA
2022, tanto en las plasmadas en las actividades ordinarias (presupuesto base), asi como en
sus proyectos estratégicos, las cuales fueron aprobadas por el Consejo General mediante el
acuerdo 001/SE/07-01-2022 y sus respectivas modificaciones, tal como se muestra a

continuacién:

Recomendacién:

Se requiere una adecuada comunicacion e instrumentacion en la planeacion de las actividades
institucionales entre las areas responsables de la planeacion y ejecucion de las actividades, con
el area encargada de integrar el Programa Operativo Anual.

La Coordinacion de Planeacion, Programacion y Presupuestacion del IEPC Guerrero, debe
otorgar el apoyo institucional a las Direcciones Ejecutivas y Generales, Coordinaciones y
Jefaturas de Unidad del Instituto Electoral, en la capacitaciéon para el uso de metodologias y el
desarrollo de mejores practicas de planeacion y programacion para redundar en el logro de los
objetivos institucionales y con ello erradicar la duplicidad de actividades, por lo que se sugiere
que en una préxima modificacion del POA 2022, se subsanen las deficiencias administrativas
detectadas por este Organo Interno de Control en los documentos aprobados por el Consejo

General.
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Las areas responsables de la ejecucion de los programas presupuestales y de las actividades
ordinarias, deben realizar un adecuado control y seguimiento desde la etapa de planeacion y

aprobacion por parte del maximo 6rgano de direccion.

HALLAZGO NUMERO 4.

De las pruebas aplicadas por la Contraloria Interna, en el seguimiento y evaluacién para el
cumplimiento de las actividades institucionales de las areas administrativas y operativas que
integran este Instituto Electoral, se identificaron diversas deficiencias administrativas en la
planeacion de las actividades institucionales plasmadas en el POA 2022 y sus respectivas
modificaciones aprobadas por el Consejo General, como es el caso de la planeacioén del periodo
de ejecucién de las actividades, asi como al Sector o area administrativa a la cual pertenecen,

mismas que se detallan en el siguiente cuadro:

Recomendacion:

Se requiere que la Direccién Ejecutiva de Administracién, la Coordinacién de Planeacion,
Programacién y Presupuestacion y las unidades responsables del POA 2022 de este Instituto
Electoral, realicen de manera armoniosa y en conjunto una adecuada planeacién de las
actividades, a través de capacitaciones, asesorias, seguimiento y revisién del documento final
para la correcta programacion de sus actividades institucionales tanto en el POA 2022, asi como

en los proyectos estratégicos.

Las areas responsables de la ejecucion de los programas presupuestales y de las actividades,
deben reforzar los controles internos y los mecanismos de supervision, con Ia finalidad de que
los documentos aprobados sean realmente el producto final del trabajo realizado.

HALLAZGO NUMERO 5.

De los elementos que las areas proporcionaron y de las pruebas aplicadas por esta Contraloria
Interna se identific6 que existen actividades institucionales de las areas operativas y
administrativas del IEPC Guerrero, que carecen de claridad y precision en el POA 2022,
respecto a la denominacién de las actividades institucionales como actividades sustantivas
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alineadas con los objetivos del programa, por lo cual, se consideran como herramientas de
trabajo, tal como se muestra a continuacién en el siguiente cuadro.

Recomendacion:

Se requiere una adecuada comunicacion e instrumentacion en la planeacion de las actividades
institucionales entre las areas responsables de la planeacion y ejecucion de las actividades, con
el area encargada de integrar el Programa Operativo Anual del ejercicio fiscal en curso.

La Coordinacién de Planeacion, Programacion y Presupuestacion del IEPC Guerrero, debe
otorgar el apoyo institucional a las Direcciones Ejecutivas y Generales, Coordinaciones y
Jefaturas de Unidad del Instituto Electoral, en la capacitacién para el uso de metodologias y el
desarrollo de mejores practicas de planeacion y programacién para redundar en el logro de los
objetivos institucionales y con ello realizar actividades institucionales que sean sustanciales, por
lo que se sugiere que en una proxima modificacion del POA 2022, se subsanen las deficiencias
administrativas detectadas por este Organo Interno de Control en los documentos aprobados

por el Consejo General.

At’entamente
El Jefe del Area de Evaluacion al
Desempeiio de la Contraloria Interna

C. Raul Rubi Velasco
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