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Introduccién

Como parte de un determinante objetivo de profesionalizacion y modernizacidon
administrativa, los esfuerzos de la planeaciéon con base en resultados se han
convertido en una ineludible exigencia en la estructuracion de politicas publicas y
el control del funcionamiento interno de las instituciones que buscan generar valor
publico a través de un proceso de gestion ordenado y eficiente, que programa, que

evalua, que transparenta y rinde cuentas.

La elaboracion de éste programa, responde al esquema de funcionamiento con la
que ha venido trabajando en materia administrativa, planteando para ello las
herramientas, recomendaciones, acompafiamiento y asesorias que requieran los

proyectos de mejora administrativa implementados por el Instituto.

Como ya se menciond, en un animo de responsabilidad administrativa del Instituto
se dan a conocer las actividades enfocadas a proponer acciones, derivadas del
analisis del control interno, que eviten errores u omisiones en la operacion
administrativa del Instituto y que a continuacion se presentan desde la perspectiva

de los programas institucionales.

El Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de Guerrero en
cumplimiento de sus fines y atribuciones constitucionales y legales de garantizar el
ejercicio del derecho a votar y ser votado en las elecciones locales y demas
instrumentos de participacién ciudadana, asi como de promover la participaciéon
politica de los ciudadanos a través del sufragio universal, libre, secreto y directo,
ha integrado el Programa Operativo Anual en el que se ponderan los retos
porvenir y fundamentalmente se plantean las metas y objetivos por alcanzar en el

ejercicio fiscal 2017.

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 188, fraccion XXXII, de la Ley numero

483 del Estado de Guerrero; asi como el articulo 2, parrafo primero, fraccion IV, y



18, de la Ley numero 454 de Presupuesto y Disciplina Fiscal del Estado de
Guerrero, el Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de
Guerrero, en su caracter de organismo autonomo, esta facultado para elaborar su
proyecto de presupuesto anual con estricto apego a las disposiciones de la Ley,
debiendo observar que la administracién de los recursos publicos se realice con
base en criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia, control, rendicién de cuentas, equidad de

género e impacto social en la sociedad en general.

Por tanto, el Programa Operativo Anual 2017 tiene como propdsito integrar las
gestiones sustantivas y de apoyo que realizan las diferentes unidades
administrativas del organismo, encaminadas al cumplimiento del mandato

constitucional, asi como de la consecucion de la Misidn y Vision institucionales.

Las actividades se encuentran apegadas a las facultades y atribuciones que
emanan de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Guerrero, la
Ley 483 de Instituciones y Procedimientos Electorales del Estado, asi como la
normatividad interior del Instituto, por o que se encuentran alineadas en los ejes
siguientes:

e Fortalecimiento del régimen de Partidos Politicos.

e Participacion Ciudadana.

e Educacion Civica.

e Gestion administrativa y fortalecimiento institucional.

e Organizacién de procesos electorales.

Con base en estas directrices y en observancia a la normatividad en la materia, las
actividades del Instituto Electoral para el ejercicio fiscal 2017 quedan sujetas de
alineacion y se crean herramientas de supervision y evaluacion, para que cada
area cumpla las metas y se vigile el cumplimiento de los lineamientos de

austeridad y racionalidad del gasto para el ejercicio 2017.



Mision

Contribuir al fortalecimiento de la vida democratica de los guerrerenses,
garantizando la renovacion periodica y pacifica de los poderes ejecutivo,
legislativo y ayuntamientos, el pleno ejercicio de los derechos politico-electorales,
el fomento de la participacion ciudadana y la promocion de valores civicos, con
apego a los principios de certeza, legalidad, independencia, imparcialidad, maxima

publicidad y objetividad.

Visiéon
Ser un organismo electoral consolidado, promotor de una mayor participacion

ciudadana en la entidad.

Prioridades Institucionales 2016-2018
* Comités ciudadanos
» Divulgacion de la cultura civica
» Infraestructura (fisica y tecnolégica)
* Nifios y jovenes
» Perspectiva de género
» Profesionalizacion

* Voto en el extranjero y diputado migrante

De esta manera el Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de
Guerrero, ha fijado en el mediano plazo su posicionamiento ante el ambito local y
nacional en la construccion de una democracia auténtica y funcional para beneficio
de la sociedad guerrerense, con la finalidad de fortalecer el sistema politico y la

participacion ciudadana.



Diagnéstico

Ambito interno

Fortalezas

Realizacion efectiva del proceso electoral, pese a las condiciones sociales y
politicas

el compromiso institucional de quienes estan al frente de las direcciones
ejecutivas y areas técnicas del organismo

Presupuesto suficiente para atender los programas

Trabajo en equipo.

Autonomia e independencia

Sueldos bien remunerados

Adecuada delimitacion de funciones y recursos para el desarrollo de las
actividades

Capacidad de adaptacion al cambio

Interaccién y disposicion a la coordinacion interinstitucional

Capacidad de respuesta inmediata

Programas Presupuestarios

Apertura Programatica

Debilidades

Ausencia de Planeacién, seguimiento y evaluacion de las actividades de las
areas del Instituto

Falta de innovacion tecnolégica, administrativa y laboral

Carencia de perfiles idéneos para las areas del Instituto

Falta de un mecanismo de promocion y ascensos de personal basado en
méritos laborales

Falta de inmueble e infraestructura propio con condiciones adecuadas para

el desarrollo de las funciones



Falta de actualizacion de las plataformas de tecnologias de la informacion y
de comunicaciones

Falta de sistematizacién de la informacién

Un adecuado sistema de ingreso y permanencia del personal contratado
Falta de elaboracion de un presupuesto basado en resultados

Actividades aisladas de las areas del Instituto

Ambito Externo

Oportunidades

Ampliacién de actividades en materia de educacion civica y participacion
ciudadana

Innovacion tecnoldgica

Conciencia social acerca de la importancia del voto y de la importancia de
las instituciones electorales

Activismo de las organizaciones sociales para la efectividad de los
derechos ciudadanos

Nueva integracién de los poderes publicos, como aliados estratégicos
Efectividad de la coordinacibn con la autoridad nacional para la
organizacion del proceso electoral coincidente

Reconocimiento y efectividad de los derechos a la autodeterminacion de los
pueblos originarios

Nuevos instrumentos de participacion ciudadana

Propuesta de reforma electoral

Armonizacion legislativa en materia electoral

Amenazas

Desaparicion del organismo electoral local
Centralismo electoral
Falta de credibilidad y confianza en el érgano electoral

Relaciones interinstitucionales adversas con los poderes del Estado



Las condiciones sociales del entorno

Falta de coordinacion institucional entre los organismos electorales nacional
y local

Crisis de confianza en las instituciones

Entorno econémico adverso

Politicas publicas adversas

Inseguridad publica

Programas Presupuestarios

l.

Il.
[l
V.
V.
VI.
VII.

VIII.

XI.
XIl.

Programa para la organizacion eficiente de procesos electorales
Divulgacion de la cultura politica y la educacion civica
Participacion ciudadana

Atencion a los pueblos originarios

Fortalecimiento del sistema de partidos

Gobierno y desarrollo institucional

Infraestructura en tecnologias de la informacion
Transparencia y acceso a la informacion
Fortalecimiento de la legalidad

Apoyo al servicio profesional electoral
Fortalecimiento de la imagen e identidad institucional

De control y fiscalizacién de recursos



l. Programa para la organizacion eficiente de procesos electorales

Para su integracion la referencia inmediata es el Plan Estatal de Desarrollo y el
acuerdo del Consejo General del Instituto numero 177/S0O/12-08-2015 por el que
se aprueba la Misién, Visién y Prioridades del IEPC para el periodo 2016-2018.

Este programa tiene estrecha relacion con las prioridades y mision y vision del
Instituto Electoral, que tiene por objeto contribuir al fortalecimiento de la vida
democratica de los guerrerenses, garantizando la renovacion periddica y pacifica
de los poderes publicos del estado de Guerrero, con pleno respeto de los
derechos politico-electorales y de los principios rectores que rigen la funcion
electoral.

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

VII. 1. Guerrero Seguro y de Leyes bajo el marco de Derechos Humanos

Objetivo 1.1. Consolidar la gobernabilidad democratica en Guerrero.

Estrategia 1.1.1. Fortalecer la gobernabilidad democratica como eje rector para

tener un Guerrero en Orden y Paz.

Lineas de accion:

Impulsar la cultura de la democracia en el proceso politico electoral para respaldar

los ejercicios democraticos.

Implementar mecanismos y acciones que fomenten la participacion ciudadana en

la toma de decisiones de caracter publico.



Alineacion a las Prioridades Institucionales
e Comités ciudadanos
e Profesionalizacion

e Perspectiva de género

Marco legal

Los articulos 41, Base V, Apartado C de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 124, 125 y 128 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Guerrero; 173, 174, 175, 176 y 177 de la Ley 483 de Instituciones y
Procedimientos Electorales del Estado de Guerrero; disponen que el Instituto
Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de Guerreo es el organismo
publico local, autoridad en materia electoral, responsable de la funcion estatal de
organizar las elecciones locales y los procesos de participacion ciudadana

conforme a la ley de la materia.

Objetivo general
Organizar procesos electorales y mecanismos de participacién ciudadana de
manera eficiente para garantizar el ejercicio de los derechos politicos electorales,

garantizando la celebracion periddica y pacifica de las elecciones.

Estrategias

Vigilar que el actuar de las autoridades, partidos politicos, instituciones,
organizaciones y ciudadanos se realicen con apego a las disposiciones
constitucionales y legales en materia electoral, y realizar de manera eficiente los
procedimientos y conjunto de actos que conlleven a la organizacion peridédica y

pacifica de las elecciones locales y mecanismos de participacion ciudadana.

Lineas de accion

¢ Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia electoral.



Integrar de manera oportuna los érganos electorales del instituto electoral y
vigilar su adecuado funcionamiento y el cumplimiento de los principios
rectores.

Garantizar la oportuna impresion, produccion y distribucion de la
documentacion y materiales electorales para los procesos electorales
locales y mecanismos de participacion ciudadana.

Establecer mecanismos para el registro de candidatos de forma oportuna y
eficiente.

Realizar de manera eficiente y eficaz los cémputos de las elecciones y
mecanismos de participacion ciudadana, conforme a los procedimientos
emitidos por el instituto electoral.

Implementar mecanismos relativos a la coordinacion con el Instituto
Nacional Electoral y 6rganos desconcentrados respecto a la organizaciéon
del proceso electoral local.

Innovar y sistematizar los procedimientos en materia de organizacion,
preparacion, desarrollo y resultados de los procesos electorales vy
mecanismos de participacion ciudadana.

Implementar de manera eficiente el Sistema de Informacién de la Jornada
Electoral.

Establecer mecanismos eficaces para la distribucion y recoleccion de
documentacion y expedientes de casilla.

Establecer lineas de comunicacion con los organos de gobierno para
atender los problemas sociales que pudieran incidir en el desarrollo de los
procesos electorales y mecanismos de participacion ciudadana.

Crear campafias de informacién dirigidas a la ciudadania para orientar la
forma de emitir correctamente el voto.

Crear una plataforma pedagodgica de capacitacion del personal de los
organos electorales.

Generar datos estadisticos, recopilacion y elaboracion de la estadistica de
los resultados electorales.

Implementacién de los conteos rapidos.



Arbol de problemas

Inexistencia de estudios y

analisis estadisticos
seriales.
Expedicién de

documentaciéon oficial de
forma errénea y conflictos
politicos.

Falta de documentacién y
material electoral en las
mesas directivas de casilla,
provocando un mal
funcionamiento de las MDC

Errores en el contenido de
la documentacion.

No se detectan y se prevén
escenarios adversos

Abstencionismo
electoral.

Errores en el desarrollo de
sus actividades.

No ejercer los derechos
politico electorales.

Incumplimiento de las
actividades en tiempo vy
forma.

Desconocimiento de los
cargos a elegir y como
votar correctamente.

Retraso en la elaboracion
de informes y errores en la
presentacion de resultados.

La no participacion de los
ciudadanos en la toma
de decisiones que
competen a su localidad

Incumplimientos de
actividades en tiempo y
forma de acuerdo a los
tiempos establecidos en el

Emision del voto
ciudadano desinformado.

electoral 2017-2018.

marco legal
Organizacion de
procesos electorales
deficientes
Falta de una Ausencia de campahas
programacion de de informacién y
actividades del proceso orientacién a la

ciudadania de cémo
votar correctamente y
ausencia del fomento

de la cultura
participacion
ciudadana en los

procesos electorales.




Falta de innovacién
tecnoldgica en los
procedimientos.

Limitada difusién y
promocién del voto por
falta de campafias por
parte de los o6rganos
electorales

Deficiente coordinacién con
la autoridad nacional para
la organizacion del proceso
electoral.

Desinterés de la
ciudadania en las
elecciones

constitucionales.

Poca capacitacion a los
6rganos desconcentrados
e inexistencia de manuales
de procedimientos.

Desconocimiento de
obligaciones y derechos,
y de los Vvalores
democraticos

Falta de supervisién vy
seguimiento al
funcionamiento de los
consejos distritales.

Falta de procedimientos de
verificacion y validacion del
registro de candidatos

Deficiencias en la
integracion y distribucion
de la documentacion y
materiales electorales en
los consejos distritales.

Deficiente desarrollo de los
computos distritales.

Falta de recopilacion vy
procesamiento de la
informacién para la
generacion de estadistica




Arbol de objetivos

Garantizar el ejercicio de
los derechos politico
electorales de los
guerrerenses a través del
sufragio

Andlisis estadisticos y estudios
comparativos.

Documentacion con contenido
veraz y oportuna impresion.

Atender  oportunamente la
problematica e incidencias.

Un correcto funcionamiento de
los érganos electorales.

Disminucién del voto nulo

Cumplimiento de actividades en
tiempo y forma.

Incremento de la
participacion ciudadana

Informacién oportuna y veraz.

Ejercicio de los derechos
politico-electorales de los
guerrerenses.

Actividades y procedimientos
eficientes.

Ciudadanos informados

En el estado de
Guerrero se organizar
procesos electorales
eficientes

Preparar la eleccion de
diputados y ayuntamientos
2017-2018

Implementar campaias
de promocion y
orientacion ciudadana

Crear programas informaticos Disenar campanas
para eficientar los instruccionales de coémo
procedimientos. votar correctamente.

Elaborar estrategias de Disefar campafias para

coordinacion con el INE vy
organos desconcentrados.

promover el interés de la
ciudadania y el
reconocimiento de sus
derechos y obligaciones.

Crear una

plataforma |




pedagdgica de capacitacién y
elaborar manuales de
procedimientos

Disefiar una estrategia de
supervision y seguimiento de
las actividades que realizan los
consejos distritales.

Crear un documento normativo
para la verificacion y validacién
del registro de candidatos.

Crear mecanismos y
procedimientos para el
procesamiento y generacion de
estadistica.




Resumen narrativo

Nivel Resumen narrativo
¢ Qué? Mediante ¢ Como?
Garantizar el ejercicio
Fin de los derechos
politico electorales de | organizando Procesos electorales eficientes
los guerrerenses a
través del sufragio
Sujeto Verbo Complemento
o Los ciudadanos
Propésito guerrerenses o Sus derechos politicos
- Ejerciendo
participan electorales.
Productos Verbo participio
CA1. Preparar la
eleccion de diputados Imolementado
y ayuntamientos 2017- P
Componentes 2018
C.2. Elaborar
contenidos para las
campanas de | Implementado
promocion y
orientacién ciudadana.
C.1. Preparar la eleccién de diputados y ayuntamientos 2017-2018
o Elaboracion del programa: “Sistematizacion de los computos
distritales.”
e Firma de convenios en materia de organizacion electoral con el Instituto
Nacional Electoral.
e Elaboracion de agendas de trabajo y seguimiento de las actividades
convenidas en los convenios celebrados por el IEPC.
Actividades

Disefio de cursos-talleres estructurados mediante modelos
pedagdgicos y didacticos, para la capacitacion de los integrantes de los
CDE, implementando modelos de capacitacion a distancia.

Elaborar manuales y lineamientos en materia de organizacion
electoral y de procedimientos.

Establecer un mecanismo de verificacion para el registro de candidatos.

Generar la estadistica de los resultados electorales bajo un




procedimiento sistematico.

e Integrar de manera oportuna los o6rganos electorales del Instituto
Electoral y vigilar su adecuado funcionamiento.

e Garantizar la oportuna impresion, produccién y distribucion de la
documentacién y materiales electorales.

e Implementar de manera eficiente el sistema de informacion de la
jornada electoral.

o Establecer mecanismos eficaces para la distribuciéon y recoleccién de
los paquetes electorales y expedientes de casilla.

e Preparar la estrategia de conteos rapidos.

C.2. Elaborar contenidos para las campafas de promocion y orientacion
ciudadana.

e Elaboracion de los materiales de orientacion y difusion de como votar
correctamente y los cargos que se eligen en las elecciones.

e Coordinar la estrategia en medios de comunicacién para la difusién de
las campafas de promocion al voto.

e Coordinar la estrategia en medios de comunicacién para la difusion de
campafias para promover el interés de la ciudadania y el
reconocimiento de sus derechos y obligaciones.




MIR

Resumen narrativo Orden Supuestos
Condiciones sociales y politicas favorables

Garantizar el ejercicio de los derechos politicos ~ L
. . 1 para el desempefio de las actividades
electorales de los guerrerenses a través del sufragio VAR
institucionales
. Frecuencia . . .
. . , Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
. Actas de computo
0,
% de .C'Ud.a.danos Votacién estatal emitida/ciudadanos . o o o emitidas por el
en ejercicio de ; . N Voto Multianual Eficacia 56% 100% .
registrados en lista nominal*100 Consejo General y los
sus derechos
CDE
Resumen narrativo Orden Supuestos

Ciudadanos guerrerenses participan en la renovacion

de los Poderes Legislativo, Ejecutivo del Estado y de 1 Que exista motivacion para la participacion

los Ayuntamientos. Ciudadana
. Frecuencia - . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
fiv:eErey e e Gl Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
. Actas de cémputo
Indice de Votacion estatal valida/ nimero de emitidas por el
participacion . . o Voto Trianual Eficacia 56% 100% . P
) ciudadanos en la lista nominal*100 Consejo General y los
ciudadana
CDE
Resumen narrativo Orden Supuestos
El Consejo General apruba y valida los
Preparar la eleccién de diputados y ayuntamientos 1 manuales, lineamientos y criterios para el
2017-2018 desarrollo de las actividades de

organizacion electoral




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s LB DR Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Porcentaje de c limi d | d
avance de la ump |m|ento. e meta_s alcanzadas
orqanizacion de | €N el calendario de actividades del Metas Mensual Eficacia 100% 100% Informes de la
Iageleccic')n 2017. | Proceso electoral/actividades alcanzadas ° ° | DEOCE-COE
2018 programadas*100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Elaborar contenidos para las camparfas de promocion 2 Los ciudadanos guererrenses participan en
y orientacion ciudadana la organizacién de los procesos electorales
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida d¢ | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Numero de Campafia
campanas de ~ . - __~amp
s Campanas realizadas/ campanas institucional de o Informes de la
promocion a la d Do Anual Eficacia 0 3 DEOCE-COE
articipacion programadas palrt|0|paC|on -
Eiudadana ciudadana
Actividad
Resumen narrativo Orden Supuestos
Elaboracion del programa "Sistematizacion de los 1 Suficienci tal
computos distritales" uticiencia presupuesta
. Frecuencia - . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
el MetodeldeiCalctlo Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
Numero de Sistema implementado/sistema Sistema
sistemas de P . Multianual Eficacia 0 1 Sistema terminado
computo distrital programado automatizado




Resumen narrativo

Orden

Supuestos

Firma de convenios en materia de organizacion

el INE suscribe el convenio de coordinacion

electoral con el Instituto Nacional Electoral 2 para la organizacion de procesos
electorales concurrentes
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
[l e L GUEED D (D Medida d.e. . Indicador Base 2017 Verificacién
Medicion
Numerq de Convenios firmados/convenios . N Convenios firmados
convenios Convenio Anual Eficacia 1 1
. programados IEPC-INE
firmados
Resumen narrativo Orden Supuestos
EIabor_aqon de agendas de trabajo y segglmlento de El INE celebra reuniones de trabajo para la
las actividades convenidas en los convenios 3 intearacion de la agenda
celebrados por el IEPC. 9 9
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
[l e L GUEED D (el Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacién
Medicion
Agendg Agenda suscritafagenda Agenda} de Anual Eficacia 1 1 Evidencia documental
convenida programada trabajo
Resumen narrativo Orden Supuestos
Disefio de cursos-talleres estructurados mediante Los integrantes de los CDE cuentan con la
modelos pedagdgicos y didacticos, para la 4 informacién necesaria para el desorrolo de
capacitacion de los integrantes de los CDE sus actividades institucionales
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
[l e L GUEED D (el Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacién
Medicion
indice de
cumplimiento del | Metas alcanzadas en el programa .
Y Metas N Informes realizados
programa de capacitacion/metas Anual Eficacia 0 4
: . alcanzadas por la DEOCE-COE
integral de programadas*100
capacitacion
Resumen narrativo Orden Supuestos
. . . Los 6rganos desconcentrados cuentan con
Elaborar manuales y lineamientos en materia de o
5 manuales de procedimientos para el

organizacion electoral y de procedimientos.

cumplimiento de sus funciones




. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s LB DR Medida | ,, 9 | Indicador | Base | 2017 Verificacion
edicién
Manuales Manuales aprobados/manuales L Manuales/lineamientos
Manuales Anual Eficacia 0 4
aprobados programados aprobados por el CG
Resumen narrativo Orden Supuestos
. e Los partidos politicos presentan
Establecer un mecanismo de verificacién para el o .
; . 6 oportunamente los requisitos para el registro
registro de candidatos .
de sus candidatos
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
[l e L GUEED D (el Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
% de solicitudes Verificacion realizada/solicitud Solicitud de Reporte de verificacion
! . L o o
de rgglstro presentada*100 regsitro Multianual Eficacia 0% 100% de la DEPPP
verificadas
Resumen narrativo Orden Supuestos
e Los resultados electorales son procesados a
Generar la estadistica de los resultados electorales . . "
. I ) e 7 través de instrumentos de estadistica para
bajo un procedimiento sistematico. e g
su facil lectura y comprension
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s LB DR Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
Informe Informe presentado/informe Resultados Informes generado por
estadistico P electorales Anual Eficacia 0 1 9 P
programado la DEOCE-COE
presentado procesados
Resumen narrativo Orden Supuestos
. Los presidentes, secretarios tecnicos y
Integrar de manera oportuna los érganos electorales . :
. o consejeros electorales integran
del Instituto Electoral y vigilar su adecuado 8

funcionamiento.

oportunamente los organos
desconcentrados del IEPC




. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s LB DR Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
_— : Acuerdo, dictdmenes,
D|str|tos CDE mtegradi) S/CDE CDE Anual Eficacia 100% 100% | convocatoria,
integrados programados*100 ; .
lineamientos del CG
Resumen narrativo Orden Supuestos
Garantizar la oportuna impresion, produccion y Capacidad técnica y operativa para la
distribucién de la documentacién y materiales 9 elaboracién de documentacién y material
electorales. electoral de las empresas contratadas
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida | ,, 9° | Indicador | Base | 2017 Verificacion
edicién
% de avance en Disefios de
el disefio de_ ] Disefio reallzado/dlsenos documentgcmn Multianual Eficacia 100% 100% Acuerdo_ Eje
documentacién y | aprobados*100 y material aprobacion por el CG
material electoral electoral.
Resumen narrativo Orden Supuestos
Las autoridades electorales y
Implementar de manera eficiente el sistema de 10 representantes de partidos politicos cuentan
informacion de la jornada electoral con informacion acerca del desarrollo de la
jornada electoral
: Frecuencia ; - :
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
$|stema Sistema implementado/sistema _Slstema _c!e Multianual Eficacia 100% 100% | Sistema implementado
implementado programado informacion
Resumen narrativo Orden Supuestos
. ) e Los funcionarios de MDC cuentan
Establecer mecanismos eficaces para la distribucion y
it : oportunamente con los paquetes electorales
recoleccion de los paquetes electorales y expedientes 11

de casilla

para la instalacion y desarrollo de la jornada
electoral




. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s LB DR Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Mediciéon
Paquetes electorales
0, -
%o de paquetes entregados/paquetes electorales Paquetes Multianual Eficacia 100% 100% Informe de la DEOCE
entregados . COE
programados*100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Los 6rgamos desconcentrados cuentan con
Preparar la estrategia de los conteos rapidos. 1 manuales de procedimientos para el
cumplimiento de sus funciones
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LI iy D e Eal el Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
Lineamientos Lineamientos aprobados/ . ; . o Lineamientos
. . Lineamientos | Multianual Eficacia 0 1
aprobados Lineamientos programados aprobados por el CG
Resumen narrativo Orden Supuestos
., . . ., e los ciudadanos cuentan con materiales
Elaboracién de los materiales de orientacion y difusion . . .
. informativos acerca de sus derechos politico
de como votar correctamente y los cargos que se 2 e S
X . electorales y promocion de la participacion
eligen en las elecciones .
ciudadana
- Frecuencia : o .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LCTEET D CD O Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
indice de . . .

. Materiales de capacitacion Material de . — o o Informes de la
m_atgna_les difundidos/difusién programada*100 | capacitacion Muiltianual Eficacia 100% 100% DEOCE-COE-UTCS
distribuidos

Resumen narrativo Orden Supuestos
. . . Los ciudadanos cuentan con materiales
Elaborar contenisos para la estrategia en medios de . . .
S DA ~ informativos acerca de sus derechos politico
comunicacion para la difusion de las campafias de 3

promocion al voto

electorales y promocién de la participacion
ciudadana




Frecuencia

. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Metodo de Calculo Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Campanas Actividades realizadas / Campana de . o o o Informes de la
realizadas actividades programadas difusion Multianual Eficacia 100% 100% DEOCE-COE-UTCS
Resumen narrativo Orden Supuestos
Elaborar contenidos para la estrategia en medios de Los ciudadanos cuentan con materiales
comunicacion para promover el interés de la 4 informativos acerca de sus derechos politico
ciudadania y el reconocimiento de sus derechos y electorales y promocién de la participacion
obligaciones. ciudadana
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Campanias Actividades realizadas / Campana de . o o o Informes de la
realizadas actividades programadas difusion Multianual Eficacia 100% 100% DEOCE-COE-UTCS




Il Divulgacién de la cultura politica y la educacion civica

Para su integracion la referencia inmediata es el Plan Estatal de Desarrollo y el
acuerdo del Consejo General del Instituto numero 177/S0O/12-08-2015 por el que
se aprueba la Misién, Visién y Prioridades del IEPC para el periodo 2016-2018.

Este programa tiene estrecha relacion con las prioridades, mision y vision del
Instituto Electoral, que tiene por objeto contribuir al fortalecimiento de la vida
democratica de los guerrerenses, garantizando la cultura de la legalidad para el
respeto de las instituciones de los poderes publicos y érganos de gobierno, con
pleno respeto de los derechos politico-electorales y de los principios rectores que

rigen la funcion electoral.

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

5. Guerrero con Gobierno Abierto y Trasparente

Objetivo 5.1. Fomentar valores y principios entre la sociedad.

Estrategia 5.1.1: Recuperar los valores y principios familiares para la construccién

del Guerrero con Orden y Paz.

Lineas de accion:
e Fomentar una cultura de legalidad en la vida cotidiana de la sociedad
guerrerense.
e Promover mensajes de valores y principios democraticos y de cultura de la

legalidad en la sociedad mediante medios de comunicacién masiva

Alineacion a las Prioridades Institucionales
¢ Divulgacion de la cultura civica

e Nifios y jovenes



e Formacién de ciudadania y educacion civica

Marco legal

Articulos 41, Base V, Apartado C numeral 2 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos; 124 y 125 de la Constitucién Politica del Estado Libre
y Soberano de Guerrero, asi como 173, 174 y 175 de la Ley 483 de Instituciones y
Procedimientos Electorales del Estado de Guerrero, disponen que el patrimonio
del Instituto se integra con los bienes muebles e inmuebles que se destinen al
cumplimiento de su objeto, asi como con las partidas que anualmente se sefialen
en el presupuesto de egresos del Estado, los remanentes del presupuesto, los
activos que se obtengan por la liquidacién de los partidos politicos, las multas que
se impongan a los partidos politicos, personas fisicas o morales por la comisién de
alguna infraccién a la Ley, asi como con los ingresos que reciba por cualquier

concepto, derivados de la aplicacion de las disposiciones de esa Ley.

Objetivo General
Promover y fomentar los valores civicos y una cultura politica con las nifias, nifnos,
adolescentes y adultos a través de las instituciones educativas, para contribuir a la

formacion ciudadana.

Estrategias
Generar actividades para ampliar los conocimientos en valores civicos y de la
cultura politica, contribuyendo en los cambios de actitudes y conductas en la

formacién de la ciudadania en la entidad.

Lineas de accién
e Promover con el apoyo de materiales didacticos experiencias y reflexiones
con la comunidad escolar.
e Impartir talleres para el desarrollo de competencias para la formacion en
valores, dirigidos a profesores de educacién basica y docentes en

formacion.



Participar en las actividades dentro de las instituciones educativas en las
cuales intervenga el IEPC para instruir el reconocimiento de derechos y
obligaciones, fomentando la cultura de la legalidad y la confianza en las
instituciones.

Promover valores a través de conferencias, talleres y programas de
formacion vinculadas con derechos humanos, dirigido a profesores y padres
de familia, con el fin de practicarlos en el espacio educativo y familiar.
Realizar concursos de investigacion que fomenten la participacidon
ciudadana informada en lo politico electoral, posteriores a los procesos
electores con la finalidad de que contribuyan al desarrollo democratico de
nuestro estado

Realizar concursos relacionados con los valores civico-electorales y
derechos y obligaciones de los ciudadanos.

Difundir los valores vinculados con derechos de las nifias, nifios vy
adolescentes con relatos narrados en redes sociales y a traveés de la pagina
institucional del IEPC.

Generar contenidos, modelos y metodologias de educacion civica y
formacion ciudadana para contribuir a la construccion de ciudadania en el
marco de la politica nacional que se defina en la materia.

Proponer mecanismos de vinculaciéon en materia de educaciéon civica con
las instituciones del ambito publico y privado en la entidad para fomentar la

cultura politica.



Arbol de problemas

Desinterés ciudadano en los
asuntos publicos

Falta de atencion educativa

‘ ‘ Ciudadania no informada

| ‘ Instituciones omisas en sus fines

Rebeldia y mala conducta en la
sociedad

Desinterés de la ciudadania
guerrerense en cultura
politica

Desacato a las autoridades

Desintegracion familiar

Escasa calidad educativa y

proyectos de gobierno

Falta de respeto a las instituciones

Baja formacion civica y de
cultura politica en
Guerrero

Escaso interés por la cultura
civica

Falta de una cultura
politica

Desconfianza en las
instituciones

Estereotipo familiar y falta de una
implementacion de la educacion
civica

No existe un proyecto de
educacioén politica para la
ciudadania guerrerense

Falta de transparencia y rendicién
de cuentas

Desercién escolar y alto indice de
analfabetismo

Poco acceso a la formacion
de una cultura politica en la
entidad

Falta de una cultura de la
legalidad




Arbol de objetivos

Realizar una campana que
fomente la participacion
ciudadana en los procesos
electorales

Reconocimiento y vivencias de los
valores civicos-democraticos

Aumentar el fortalecimiento
de un trabajo
interinstitucional con
diversos aliados estratégicos

Implementar acciones que
permitan un acercamiento entre el
IEPC con la ciudadania

Fortalecer la cultura civica

Incidir en la educacién en el
ambito de la cultura pollita

Aumentar el respeto a las
instituciones

Que los guerrerenses
reconozcan de forma
integral los valores civicos
y la cultura politica

Fortalecer la educacion civica
con la implementacion de
materiales didacticos

Fomentar la cultura
politica en guerrero a
través de convenios de
colaboracién con
instituciones del sector
publico y privado.

Campaiias de valores civico-
democraticos y fortalecimiento
de los derechos del ciudadano.

Promover concursos publicos para
fomentar valores civicos

Vinculacion con sectores
publicos o privados

Disefio y aprobacion de la
campafa de difusion de
educacion civica y las actividades
propias del IEPC

Organizar actividades académicas
e informativas sobre los valores
civicos-democraticos

Persuadir la participacién
ciudadana

Contratacion de empresas
externas para la difusién de
campanas civico-electorales




Resumen narrativo

Nivel Resumen narrativo
¢ Qué? Mediante ¢ Como?
Fortalecer la
educacion civica de
Fin las ninas, nifos,
PED-Estrategia jovenes y adultos a
5.1.1. través del fomentando La cultura politica y la
LEY 483 Art 174 / I1X | reconocimiento de los educacion civica
valores civico y la
cultura politica, los
derechos de los
ciudadanos
Sujeto Verbo Complemento
Propésito Nifias, nifios, jovenes Los valores civicos -
y adultos del estado | Fortalezcan -
democraticos
de guerrero
Productos Verbo participio
C-1 Fortalecer la
educacion civica con .
. L. Fortalecido
la implementacion de
materiales didacticos
C-2 Fomentar Ila
cultura politica en
guerrero a través de
convenios de
.. Fomentado
colaboracion con
Componentes PR
instituciones del
sector publico vy
privado.
C-3 Campaias de
valores civico-
democraticos y
fortalecimiento de| .. .
Disefado

los derechos del
ciudadano.




C4 Organizar
actividades

académicas e
informativas  sobre
los valores civicos- | Organizado
democraticos

Actividades

C-1 Fortalecer la educacion civica con la implementacion de materiales
didacticos

e Disefar e incorporar contenidos novedosos y coherentes en los
materiales didacticos.

e Incorporacion de materiales didacticos de difusién de la cultura
civico — electoral en instituciones educativas.

C-2 Fomentar la cultura politica en guerrero a través de convenios de
colaboracion con instituciones del sector publico y privado.

e Firmas de convenios con instituciones del sector publico o
privado.

e Elaboracién de agendas de trabajo y seguimiento de las
actividades convenidas.

C-3 Campaiias de valores civico-democraticos y fortalecimiento de los
derechos del ciudadano.

e Elaboracion de contenidos para promover los valores civicos-
democraticos

e Elaboracion del plan estratégico en redes sociales, para difusién de los
valores civico-electorales

e Promover los derechos y obligaciones de las nifias, nifios y
adolescentes

e Realizar una campafa que fomente la participaciéon ciudadana en los
procesos electorales; difusion de los mecanismos de democracia
semidirecta; y los derechos politicos electorales de los pueblos
originarios.

C-4 Organizar actividades académicas e informativas sobre los valores
civicos-democraticos

e Implementar el Taller "El Valor de los Valores".

¢ Implementar el Taller "Forjadores de la Democracia".

¢ Realizar actividades alusivas al “Dia Nacional de la Educacion
Civica”.

e Participar en la realizacion del cabildo infantil.

e Participar en la realizacion del parlamento infantil

e Participar en el debate politico juvenil

e Realizar concursos relacionado con los valores civicos
electorales, derechos y obligaciones de los ciudadanos.




MIR

Propésito

Resumen narrativo Orden Supuestos
Fortalecer la educacion civica de las nifias, nifios,
jévenes y adultos a través del reconocimiento de los los nifios, jovenes y adultos se informan
valores civico y la cultura politica, los derechos de los 1 acerca de los valores civicos-democraticos
ciudadanos, fomentando la cultura politica y la y la participacion ciudadana
educacion civica
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s LACLDCDEARD Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
% de poblacion
atendida con Poblacion atendida / Poblacién ninas, ninos, o o o informes generados
forme ala * jovenes y anual eficacia 0% 100%
. programada*100 por la DEOCE
poblacion adultos
programada

Resumen narrativo

Componente

Orden

Resumen narrativo Orden Supuestos
Nifias, nifios, jovenes y gqultos del estadp_ de guerrero, 1 Cultura civica de los ciudadanos
fortalezcan los valores civicos — democraticos
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LGy LA COEATE Medida | , 9. | Indicador | Base | 2017 Verificacion
. o e Nifas, nifios .
% de poblacion | Poblacion programada / Poblacion L ’ S o o informes generados
atendida | atendida *100 jovenes ¥ anual eficacia 0% 100% | ™" bor la DEOCE

Supuestos

C-1 Fortalecer la educacion civica con la
implementacion de materiales didacticos

los nifos, jévenes cuentan con educacion
civica como parte de su formacién




. Frecuencia . p .
. , . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Iy Sl e D Medida de | |ndicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
o . . . .
% materiales materiales elfborados / material nja’ter_lal anual oficacia 0% 100% material presentado
elaborados programado *100 didactico
Resumen narrativo Orden Supuestos
C-2 Fomentar la cultura politica en guerrero a través de los ciudadanos se informan acerca de la
convenios de colaboracion con instituciones del sector 2 importancia de los valores civico
publico y privado. democraticos y la participacion politica
. Frecuencia . , .
. p . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
el SHEED ER D Medida de | |ndicador | Base | 2017 Verificacién
Medicion
o L
% act|V|daq’es de actividades realizadas / actividades actividades S o o informes generados
formacion . = anual eficacia 0% 100%
. programadas*100 de formacion por la DEOCE
realizadas
Resumen narrativo Orden Supuestos
. . ” los ciudadanos se informan acerca de la
C-3 Campafas de valores civico-democraticos y : : o
- . 3 importancia de los valores civico
fortalecimiento de los derechos del ciudadano. o
democraticos
. Frecuencia . , .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Iy Sl e D Medida de | |ndicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
% de mensajes informes y evidencia
de promocion de | mensajes emitidos/mensajes . Trimestral . o o documental y
los valores civico | programados*100 ranking (25%) Eficacia 0% 100% técnica generada
democraticos por UTCS-DEOCE
Resumen narrativo Orden Supuestos
C-4 Organizar actividades académicas e informativas 4 una buena participacion ciudadana en

sobre los valores civicos-democraticos

condiciones sociales favorables




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s LACLDCDEARD Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
% de actividades
realizadas con actividades programadas / eficacia informes y
forme a las L prog . actividades anual icacia y 70% 100% |evidencias de la
o actividades realizadas * 100 eficiencia
actividades DEOCE
programadas
Actividad
Resumen narrativo Orden Supuestos
C-1.1 Disefiar e incorporar contenidos novedosos y 1 disefio de materiales didacticos para un
coherentes en los materiales didacticos. buen ejercicio en educacion civica
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
[l e SHHEED 6D CEED Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicion
% de materiales | materiales realizados / materiales materiales anual oficacia 0% 100% informe de la
realizados programados * 100 didacticos ° ° |DEOCE
Resumen narrativo Orden Supuestos
C-1.2 incorporacion de materiales didacticos de difusion una bugna part|C|pa_c|on de las
P PR instituciones educativas en la
de la cultura civico — electoral en instituciones 1 . - e .
X implementacion y difusion de la culrura
educativas. L
civico-electoral
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
[l e SHHEED 6D CEED Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicion
convenios con
o . . : : . instituciones
% de materiales | materiales incorporados / materiales material o o o ;
. . . anual eficacia 0% 100% | educativas o
incorporados producidos*100 incorporado informe de la
DEOCE
Resumen narrativo Orden Supuestos
C-2.1 Firmas de convenios con instituciones del sector pa_rt|C|paC|on de Ias_ |_nst|tUC|ones pub!lcas N
Lo : 2 privadas en las actividades a convenir con
publico o privado. ol IEPC




. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s AL CDEERD Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
numero de . . L
. Convenios programados / convenios . . Convenios firmados
convenios , Convenios anual eficacia 0 2 S
. firmados IEPC-instituciones
firmados
Resumen narrativo Orden Supuestos
C-2.2 Elaboracion de agendas de trabajo y seguimiento pqrhmpamon de Ias_ |_nst|tu0|ones publ_|cas N
- . 2 privadas en las actividades a convenir con
de las actividades convenidas.
el IEPC
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
[l e SHHEED 6D Sl D Medida d.e. . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
% actividades actividades realizadas / actividades actividad . o o informes y evidencia
) . . anual eficacia 0% 100% | generada por la
realizadas agendadas*100 realizada
DEOCE
Resumen narrativo Orden Supuestos
C-3.1 Elaboracién de contenidos para promover los 3 coadyuvacion de instituciones publicas o
valores civicos-democraticos privadas
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s AL CDEERD Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
contenido de
% numero de contenidos aprobados/contenidos mensajes de acuerdo de
contenidos o ramadosp*100 promocion de anual eficacia 0% 100% | aprobacion de la
aprobados prog valores CCEEC
civicos
Resumen narrativo Orden Supuestos
C-3.2 Elaboracion del plan estratégico en redes 3 los ciudadanos guerrerenses se informan a

sociales, para difusion de los valores civico-electorales

través de redes sociales




. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Iy Sl e EElED Medida Me(?iiién Indicador Base 2017 Verificacién
% alcance de los alcance en actividades,
mensajes alcance efectivos/alcance redes anual eficacia 0% 100% informes y evidencia
promocionados | programados*100 sociales ° ? | generados por la
en facebook DEOCE-UTCS
Resumen narrativo Orden Supuestos
C-3.3 Promover los derechos y obligaciones de las D .
. - 3 participacion activa de las personas
nifas, nifios y adolescentes.
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
fire e o)y bzl el Celeno Medida Me:iji?:ién Indicador Base 2017 Verificacion
actividades,
% poblacién Poblacién programada / poblacion Poblacién anual oficacia 0% 100% informes y evidencia
atendida atendida*100 ° ° | generada por la
DEOCE
Resumen narrativo Orden Supuestos
C-3.4 Realizar una campana que fomente la
participacion ciudadana en los procesos electorales; los ciudadanos querrerenses particioan
difusion de los mecanismos de democracia semidirecta; 3 , 9 P P
o activamente en los procesos electorales
y los derechos politicos electorales de los pueblos
originarios.
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
iy AT 6 Gl Medida Me((ijiiién Indicador Base 2017 Verificacién
indic_:e_ de . votacion estatal valida/ciudadanos . L actas de computo
participacion ; . S voto multianual eficacia 56% 57% oo
ciudadana registrados en la lista nominal*100 distritales y estatal




Resumen narrativo Orden Supuestos
Participacion y convivencia en relacion
"profesor - alumno" para generar una
implementacion de las actividades a
C-4.1 Implementar el Taller "El Valor de los Valores". 4 convenir dentro de las condiciones
sociales favorables, obteniendo un
resultado de aprendizaje, diversion y
formacion de valores civicos.
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LCTEET AEEEDED D Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
o/ actividades,
% numero de . . . .
talleres realizados / talleres — o o informes y evidencia
talleres * taller anual eficacia 0% 100%
. programados * 100 generada por la
realizados
DEOCE
Resumen narrativo Orden Supuestos
Participacion y convivencia en relacion
"profesor - alumno" para generar una
C-4.2 Implementar el Taller "Forjadores de la |mplemgnta0|on de las act|v!d_ades a
D w 4 convenir dentro de las condiciones
emocracia". : .
sociales favorables, obteniendo un
resultado de aprendizaje, diversion y
formacion de valores civicos.
. Frecuencia . - .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida | , 9 . | Indicador | Base | 2017 Verificacion
edicion
% N actividades,
o humero de . . . .
talleres realizados / talleres S o o informes y evidencia
talleres . taller anual eficacia 0% 100%
. programados * 100 generada por la
realizados

DEOCE




Resumen narrativo Orden Supuestos
C-4.3 Reallizar actividades alusivas al “Dia Nacional de una puena part|C|paC|on_c!udadana, apoyo
la Educacion Civica” 4 inter |pst|tu0|onal y condiciones de
' seguridad
. Frecuencia . p .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
ndicadal e 6B CElEE Medida de | |ndicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
% de numero de . / gc;tividades, . .
actividades act!v!gages prolg';rar(;laqka‘l 00 actividades anual eficacia 0% 100% n ormeds y eV|<|jenC|a
realizadas actividades realizadas generada por la
DEOCE
Resumen narrativo Orden Supuestos
Coordinacion del h. ayuntamiento de
C-4.4 Participar en la realizacion del cabildo infantil. 4 Chilpancingo y una buena participacion de
nifos y nifias de entidades educativas.
. Frecuencia . , .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Je e ey Método de Calculo Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicion

namero de actividades,

. cabildos realizados / cabildos cabildo o informes y evidencia
cabildos d infantil anual eficacia 0 2 d |
realizados programados infanti generada por la

DEOCE
Resumen narrativo Orden Supuestos
Coordinacion de las instituciones
C-4.5 Participar en la realizacion del parlamento infantil 4 |n_\~/olucra_d~as y una t?uena part|C|p::_10|on de
nifios y ninas de entidades educativas
dentro del estado de guerrero.
. Frecuencia . , .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
[l e SHHEED 6D Sl D Medida de | |ndicador | Base | 2017 Verificacién
Medicion
ntmero de actividades,
parlamentos realizados / parlamento L informes y evidencia
parlamentos . . anual eficacia 0 1
realizados parlamentos programados infantil gDeEn(()arCaé:la por la




Resumen narrativo Orden Supuestos
C-4.6 Participar en el debate politico juvenil 4 los Jovenes guerrerenses p_art|0|pan con la
realizacion del debate politico
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | |ndicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
namero de actividades,

X . debate realizado / debate : . o informes y evidencia
debates juveniles d debate juvenil anual eficacia 1 1 d |
realizados programado generada por la

DEOCE
Resumen narrativo Orden Supuestos
C-4.7 Realizar concursos relacionado con los valores los ciudadanos guerrenses participan
civicos electorales, derechos y obligaciones de los 4 activamente en la promocién de los
ciudadanos. valores civicos electorales
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s AL CDEERD Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
Actividades programas / actividades actividades,
% de actividades . . Actividades anual eficacia 0 1 informes y
realizadas*100 evidencias




M. Participacion ciudadana

Para su integracion la referencia inmediata es el Plan Estatal de Desarrollo y el
acuerdo del Consejo General del Instituto numero 177/S0O/12-08-2015 por el que
se aprueba la Misién, Visién y Prioridades del IEPC para el periodo 2016-2018.
Este programa tiene estrecha relacion con las prioridades, mision y vision del
Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de Guerrero
encaminado a fomentar la participacion ciudadana de los guerrerenses, logrando
una sociedad equitativa e incluyente con pleno respeto a los principios rectores
que rigen la funcion electoral.

Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo

VII. 1. Guerrero Seguro y de Leyes bajo el marco de Derechos Humanos

Objetivo 1.1. Consolidar la gobernabilidad democratica en Guerrero.

Estrategia 1.1.1. Fortalecer la gobernabilidad democratica como eje rector para

tener un Guerrero en Orden y Paz.

Lineas de accion:

Implementar mecanismos y acciones que fomenten la participacion ciudadana en

la toma de decisiones de caracter publico.

Alineacion a las Prioridades Institucionales

e Comités ciudadanos



Marco legal

Los articulos 41, fraccién V, apartado C, numeral 9 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 124, 125 y 128 de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Guerrero; 173, 174, 175 y 177 de la Ley 483 de
Instituciones y Procedimientos Electorales del Estado de Guerrero; disponen que
el Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de Guerreo es el
organismo publico local, autoridad en materia electoral, responsable de la funcion
estatal de organizar los procesos de participacion ciudadana conforme a los

mecanismos y érganos de representacion que prevé la ley 684 de la materia.

Objetivo General

Planear, organizar, dirigir, coadyuvar y coordinar las actividades inherentes a la
preparacion, organizaciéon y desarrollo de los procesos de integracién vy
organizacion de los comités ciudadanos como 6rganos de representacion, asi
como la implementacion y operatividad de los instrumentos de participacion
ciudadana que preveé la ley 684 de participacion ciudadana del estado libre y

soberano de Guerrero.

Estrategias

e Planear, organizar, dirigir y gestionar los apoyos necesarios para la
creacion de comités ciudadanos como érganos que los representen en sus
intereses colectivos; conozcan, integren, analicen y promuevan las
soluciones de sus demandas o propuestas; conozcan y evaluen los
programas y servicios publicos que brinde la administracién publica de la
entidad federativa.

e Planear, organizar, dirigir, coadyuvar y gestionar los apoyos necesarios
para la implementacion de procesos que devengan de los instrumentos de

participacion ciudadana que prevé la ley local en la materia.



Lineas de accion

Promover y orientar las acciones de participacion ciudadana hacia el
mejoramiento de la eficacia, eficiencia y efectividad de las politicas
publicas.

Vigilar y promover que las autoridades del orden estatal y municipal
impulsen y respeten, en el ambito de su competencia, los instrumentos de
participacion ciudadana establecidos en la ley de participacion ciudadana
del estado libre y soberano de Guerrero.

Impulsar la creacion de una cultura de participacion ciudadana, compromiso
con la democracia, tolerancia y equidad de género, a través de un
programa de capacitacion y difusion de los Instrumentos de Participacion
Ciudadana y someterlo al Consejo General del Instituto Electoral y de
Participacion Ciudadana del Estado de Guerrero para su aprobacion.
Promover la participacion de los ciudadanos del estado de Guerrero en los
procesos de participacidon ciudadana que se convoquen, Yy difundir
ampliamente los instrumentos de participacion ciudadana establecidos en la
ley en la materia.

Elaborar el proyecto de lineamientos y disposiciones legales aplicables para
la creacion de comité ciudadanos que organice el Instituto Electoral y de
Participacion Ciudadana del Estado de Guerrero.

Elaborar el proyecto de lineamientos y disposiciones legales aplicables en
los procedimientos de participacion ciudadana que convoque y organice el

Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de Guerrero.



Arbol de problemas

Poca credibilidad hacia las
instituciones publicas

*

Malos gobiernos sin sancién
ciudadana

Escaso involucramiento de la
sociedad en asuntos de
interés colectivo

Ausencia de iniciativas de los
ciudadanos en politicas publicas

p— 4

/

NULA INCLUSION DE LA
CIUDADANIA EN LOS
PROCESOS DECISORIOS Y
POLITICAS PUBLICAS
DEL ESTADO DE
GUERRERO

?

\

Desconocimiento de los derechos
civiles y politicos

No existen procesos derivados
del ejercicio de instrumentos
de participacion ciudadana

Falta de 6rganos de representacion
ciudadana

T

T

?

Poco interés de las autoridades de la
administracion publica

Desconocimiento de las
figuras de democracia
semidirecta que prevé la ley
numero 684

Falta de infraestructura

T

T

Desinterés de los ciudadanos

Desconocimiento de los 6rganos de
representacion ciudadana que prevé
la legislacion local




Arbol de objetivos

Fortalecer la gobernabilidad
democratica implementando
mecanismos y acciones que
fomenten la participacion
ciudadana en la toma de
decisiones de caracter
publico

?

Remover barreras que limitan el
ejercicio de la participacion
ciudadana

—>

Impulsar e involucrar a la
sociedad civil en la ejecucién
y evaluacion de las politicas

publicas y acciones de
gobierno

-—

Convertirse en un puente que una
a la sociedad con el gobierno

t

LOS CIUDADANOS
GUERRERENSES
PARTICIPAN EJERCIENDO
ACTIVAMENTE LOS
MECANISMOS DE
PARTICIPACION
CIUDADANA
INVOLUCRANDOSE EN
LAS ACCIONES DE
GOBIERNO

\]

1 D ——

Disefo de la campafia de difusion
de los mecanismos de democracia
semidirecta

Conocer las experiencias de
otras entidades en los
procesos derivados del

ejercicio de los instrumentos

de participacion ciudadana

Planeacion de la ruta estratégica
para la creacion de comités
ciudadanos

Ejecucion de la campafia de
difusién de los mecanismos de
democracia semidirecta en el
Estado de Guerrero

\/

Buscar aliados estratégicos




Resumen narrativo

Nivel Resumen narrativo
¢ Que? Mediante ¢,Como?
mecanismos y acciones que
Fin Fortalecer la fomenten la  participacion
gobernabilidad implementando ciudadana en la toma de
democratica decisiones de caracter
publico.
Sujeto Verbo Complemento
o ejerciendo activamente los
Propésito Los ciudadanos . mecanismos de participacion
participan . . .
guerrerenses ciudadana involucrandose en
las acciones de gobierno.
Productos Verbo participio
C.1  Elaboracion de
contenidos para la
campafia de difusion .
. Promovido
de los mecanismos de
democracia
semidirecta.
C.2 Conocer las
experiencias de otras
Componentes i
entidades en los
procesos derivados
o Informado
del ejercicio de los
instrumentos de
participacion
ciudadana.
C.3 Planeacion de la
ruta estratégica para .
. 9 P .| Organizado
la creacién de comités
ciudadanos.
C.1. Elaboracién de contenidos para el disefo para la campafa de difusién
de los mecanismos de democracia semidirecta.
e Coordinar la campanfia de difusion de los mecanismos de democracia
semidirecta en el Estado de Guerrero.
C.2. Conocer las experiencias de otras entidades en los procesos derivados
del ejercicio de los instrumentos de participacion ciudadana.




Actividades

e Buscar aliados estratégicos.

C.3. Planeacién de la ruta estratégica para la creacion de comités
ciudadanos.

e Buscar aliados estratégicos.




MIR

Resumen narrativo

CEPCUCVEDM
Resumen narrativo Orden

Orden Supuestos
Fortalecer la gobernabilidad democratica implementando Fuerte voluntad de particioacion de las
mecanismos y acciones que fomenten la participacion 1 artes invglucragas
ciudadana en la toma de decisiones de caracter publico P
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Nivel de cultura | (NUmero de sondeados que conocen : Informe de §ond_go
s L Py Porcentaje de o o o de la Coordinacion
de participacion | sus derechos civiles y politicos/ total avance Anual Eficacia 0% 35% de Participacion
ciudadana de sondeados)*100 . P
Ciudadana
Resumen narrativo Orden Supuestos
Los ciudadanos guerrerenses participan ejerciendo
activamente los mecanismos de participacion ciudadana 1 Coyunturas politicas favorables
involucrandose en las acciones de gobierno
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LGy LG EEDCDEAIE Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicidén
. Informe de
Canj@ad de (Solicitudes presentadas/solicitudes . — o o resultados de cada
solicitudes atendidas)*100 Porcentaje Anual Eficacia 0% 100% mecanismo
instrumentadas

Supuestos

Elaborar contenidos para la campana de difusion de los
mecanismos de democracia semidirecta

Disponibilidad de espacios publicitarios
adecuados




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
L e BT LEEED e el Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Eficiencia en la
. . . -
|mplementa(3|on Gasto_de la campafia/% de objetivos Pesos Anual Eficiencia 0% 100% Plan de campana
de campafa cumplidos
publicitaria
Resumen narrativo Orden Supuestos
Conocer las experiencias de otras entidades en los . . L .
X S . Existencia de experiencias mas avanzadas
procesos derivados del ejercicio de los instrumentos de 2 .
NN de otras entidades
participacion ciudadana
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LI iy LeeD e e Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
Grado de
conocimiento de Respuestas correctas/totales de Evaluacion de Formato de
los instrumentos P L Anual Eficacia 0% 70% autoevaluacion por
B preguntas diagndstico
de participaciéon la CPC
ciudadana
Resumen narrativo Orden Supuestos
Planeacion de la ruta estratégica para la creacion de 3 Existan condiciones de viabilidad técnica y
comités ciudadanos operativa
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
liele e ) LEHEEE e ClEE Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacién
Medicion
Nivel de avance
del plan para la . Informe de avance
g * Porcentaje de o o 0
creacion de Avance real/avance planeado*100 avance Semestral Eficacia 0% 100% del plan de la ruta
comités estratégica
ciudadanos
Actividad
Resumen narrativo Orden Supuestos
Coordinar la campana de <_j|fu3|or_1 <_1e los mecanismos 1 Aprobacién previa de la CEPCUCVEDM
de democracia semidirecta




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
L e BT LEEED e el Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Mediciéon
Porcentaje de
avance en la
ejecucion del
Plan.de.gampana Avance real/avance planeado*100 Porcentaje de Anual Eficacia 0% 100% Informe de avance
de difusion de los avance de la campafa
mecanismos de
participacion
ciudadana
Resumen narrativo Orden Supuestos
Busqueda de aliados estratégicos 2 Suﬂmenqa p_res_upuestal y dlqun|bll_|dad
de las instituciones con experiencia.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
L e BT LEEED e el Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
No. de convenios #de convenios pro_gramados/#de C_onvenlos Anual Eficacia 0% 100% Convenios
convenios firmados firmados




IV. Atencioén a los pueblos originarios

Para su integracion la referencia inmediata es el Plan Estatal de Desarrollo y el
acuerdo del Consejo General del Instituto numero 177/S0O/12-08-2015 por el que
se aprueba la Misién, Visién y Prioridades del IEPC para el periodo 2016-2018.
Este programa tiene estrecha relacion con las prioridades y mision y vision del
Instituto Electoral, que tiene por objeto contribuir al fortalecimiento de la vida
democratica de los guerrerenses, garantizando la renovacion periddica y pacifica
de los poderes publicos del estado de Guerrero, con pleno respeto de los
derechos politico-electorales y de los principios rectores que rigen la funcion
electoral.

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

VII. 1. Guerrero Seguro y de Leyes bajo el marco de Derechos Humanos

Objetivo. 1.1. Consolidar la gobernabilidad democratica en Guerrero

1.5 Observar el pleno ejercicio y respeto de los derechos humanos y el combate a

la discriminacion.

VII.6. Estrategias Transversales

6.5. Atender a los pueblos originarios y afromexicanos

Estrategia 1.1.1. Fortalecer la gobernabilidad democratica como eje rector para

tener un Guerrero en Orden y Paz.

Alineacion a las Prioridades Institucionales

e Divulgacion de la cultura ciudadana



e Profesionalizacion

e Perspectiva de género

Marco legal

Los articulos 1° y 2° Apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en relacion con el numeral 6 del Convenio 169 de la Organizacién
Internacional del Trabajo sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises
Independientes, sefialan que la Federacidn, las entidades federativas y los
Municipios, tienen la obligacién de promover la igualdad de oportunidades de los
indigenas y eliminar cualquier practica discriminatoria, determinaran las politicas
necesarias para garantizar la vigencia de los derechos de los indigenas y el
desarrollo integral de sus pueblos y comunidades, las cuales deberan ser
disefiadas y operadas conjuntamente con ellos. Asimismo el articulo 3, en su
apartado e) de la Ley numero 701 de Reconocimiento, Derechos y Cultura de los
Pueblos y Comunidades Indigenas del Estado de Guerrero, establece que son
sujetos obligados a garantizar el cumplimiento de esa Ley los Organismos
Publicos Autonomos; de igual forma, los articulos 175, 176 disponen que el
Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de Guerreo es el
organismo publico local, autoridad en materia electoral, responsable de la funcion
estatal de organizar las elecciones locales y los procesos de participacion

ciudadana conforme a la ley de la materia.

Objetivo General

Con base en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Constitucion Politica del Estado de Guerrero, la ley 701 de Reconocimiento,
Derechos y Cultura de los Pueblos y Comunidades Indigenas del Estado de
Guerrero, la Ley 483 de Instituciones y Procedimientos Electorales del Estado de
Guerrero; se propone el objetivo siguiente: Consultar a los pueblos y comunidades
indigenas en las entidad federativa, su opinion sobre la forma en que desean
elegir de acuerdo a sus normas y practicas tradicionales, a sus autoridades

politicas o representantes, garantizando la participacion de la mujer en



condiciones de equidad, estimulando su intervencion y liderazgo en los asuntos

publicos.

Estrategias

Generar mecanismos que permitan conocer la cosmovision de los pueblos
originarios del estado de Guerrero y sus sistemas normativos internos.
Planear, organizar y dirigir los procesos electorales consuetudinarios en los
municipios donde sean aplicables.

Lineas de accién

Atender las solicitudes de eleccion por usos y costumbres que presenten
los pueblos originarios del estado de Guerrero.

Realizar estudios de caracter antropoldgicos y cualitativos que permitan
conocer la existencia de sistemas normativos propios de los pueblos
originarios.

Implementar modelos de consulta y mediacion respecto de la forma en la
que los pueblos originarios desean elegir a sus autoridades.

Implementar un modelo de eleccién por usos y costumbres, coadyuvando
desde su disefio legal hasta su implementacion.

Promover la participacion de los pueblos indigenas desde su derecho a la

libre autodeterminacion.



Arbol de problemas

Desconfianza hacia el gobierno

€

Pérdida de sus practicas
consuetudinarias en la forma
de elegir a sus autoridades

|

Discriminacion

»-

BAJO EJERCICIO DEL
DERECHO A LA LIBRE

AUTODETERMINACION DE

LOS PUEBLOS
ORIGINARIOS DE
GUERRERO

|

La injerencia del sistema de
partidos politicos

Inexistencia de un
procedimiento que regule la
eleccion por usos y
costumbres

Desconocimiento de sus
derechos

*

*

*

Marginacién de los pueblos
indigenas

Falta de acceso a la justicia

Desinterés de las autoridades




Arbol de objetivos

derechos

Atender a los pueblos originarios respetando las
manifestaciones de su cultura y el ejercicio de sus

?

Participacion libre en la misma
medida que los demas sectores
de la poblacién

Fortalecimiento de las
instituciones representativas de
los pueblos y comunidades
indigenas

— Reivindicacion de sus
derechos

i\ *

LOS PUEBLOS Y
COMUNIDADES INDIGENAS
PARTICIPAN EJERCIENDO

ACTIVAMENTE SUS
DERECHOS POLITICOS
ELECTORALES CONFORME A
SUS PROPIOS SISTEMAS
NORMATIVOS CON APEGO A
LOS DERECHOS HUMANOS

Planeacion de la ruta estratégica
para la construccion de un
modelo de eleccidn por usos y
costumbres en el estado de
guerrero.

Disefio y aprobacion de la
campana de difusion los
derechos politicos electorales
de los pueblos originarios

?

f

Consultar a los pueblos y
comunidades indigenas

R

Ejecucién de la campafa de
| difusion de derechos politicos
electorales de los pueblos
originarios




Resumen narrativo

Nivel Resumen narrativo
¢ Qué? Mediante ¢ Como?
Fin las manifestaciones de su
Atender a los pueblos .
L respetando cultura y el ejercicio de sus
originarios
derechos
Sujeto Verbo Complemento
ejerciendo activamente sus
Prondsi Los ueblos derechos politicos electorales
roposito P y . conforme a sus propios
comunidades participan ) .
- sistemas normativos con
indigenas
apego a los derechos
humanos
Productos Verbo participio
C.1 Planeacion de la
ruta estratégica para
la construccion de un
modelo de eleccion | Organizado
por usos y costumbres
Componentes en el estado de
Guerrero.
C.2 Elaborar
contenidos para la
campafia de difusion
i, Informado
los derechos politicos
electorales de los
pueblos originarios
C.1. Planeacion de la ruta estratégica para la construccion de un modelo de
eleccién por usos y costumbres en el estado de Guerrero.
Consultar a los pueblos y comunidades indigenas
Actividades

C.2. Elaboracion de contenidos para la campafa de difusién los derechos

politicos electorales de los pueblos originarios

Coordinar la ejecuciéon de la campafia de difusion de derechos politicos
electorales de los pueblos originarios




MIR

Resumen narrativo Orden Supuestos

Atender a los pueblos originarios
respetando las manifestaciones de su
cultura y el ejercicio de sus derechos

Fuerte voluntad de participacién de las partes

involucrasdas

Orden

TEEMEE Tipo de |Linea | Meta
Indicador Método de Calculo Unidad de Medida de - Medios de Verificacion
s Indicador | Base | 2017
) Medicion
Indice de
conocimiento
de los (NUmero de sondeados
derechos que conocen sus Porcentaje de Informe de sondeo de la
i s _— o o
civiles y derechos civiles y conocimiento Anual | Eficacia | 0% | 20% | cqNj+A2:115A23A11:115A1:115
politicos de los politicos/ total de
pueblos y sondeados)*100
comunidades

indigenas

Resumen narrativo

Supuestos

Los pueblos y comunidades indigenas
participan ejerciendo activamente sus
derechos politicos electorales conforme a
sus propios sistemas normativos con
apego a los derechos humanos

Coyunturas politicas favorables

Frecuencia Tipo de | Linea | Meta
Indicador Método de Calculo Unidad de Medida de P Medios de Verificacion
... Indicador | Base | 2017
Medicion
Cantidad de
solicitudes de
eleccion de (Solicitudes Informe de resultados de la
autoridades por | presentadas/solicitudes Porcentaje Anual Eficacia 0% | 100%
; ; * CEPCUCVEDM
el sistema de atendidas)*100
usos y
costumbres




Resumen narrativo Orden Supuestos

Planeacién de la estratégica para la

construccion de un modelo de eleccién por Existan condiciones de viabilidad técnica y

usos y costumbres en el estado de operativa
Guerrero.
AREEEE Tipo de | Linea | Meta
Indicador Método de Calculo Unidad de Medida de - Medios de Verificacion
., Indicador | Base | 2017
Mediciéon
Nivel de
avance del
plan para la
construccion de Avance reallflvance Porcentaje de avance Semestral | Eficacia 0% | 100% Informe de avance del plan de
un modelo de planeado*100 modelo
eleccién por
usos y
costumbres
Resumen narrativo Orden Supuestos

Elaborar contenidos para una campana de
difusion de los derechos politicos 2
electorales de los pueblos originarios.

Disponibilidad de espacios publicitarios
adecuados

n a o n n FAEIENEE Tipo de | Linea | Meta n 15
Indicador Método de Calculo Unidad de Medida de Indicador | Base | 2017 Medios de Verificacion
Medicién

Eficiencia en la
: S < 1o
|mplementac3|on Gasto_ d? la campa_na//o Pesos Anual Eficiencia| 0% | 100% Plan de campaiia

de camparfa |de objetivos cumplidos

publicitaria

Actividad
Resumen narrativo Orden Supuestos

Consultar a los pueblos y comunidades Fuerte voluntad de participacién de las partes
indigenas involucradas




Frecuencia

Indicador Método de Calculo Unidad de Medida de Tipode |Linea| Meta | oo de Verificacion
Medicid Indicador | Base | 2017
edicién
Cantidad de
solicitudes de (Solicitudes Informe de resultados de la
consulta alos | presentadas/solicitudes Porcentaje Anual Eficacia 0% | 100%
; * consulta
pueblos atendidas)*100
originarios
Resumen narrativo Orden Supuestos
Coordinar la ejecucion de la campana de
difusion de derechos politico electorales de Aprobacién previa de la CEPCUCVEDM
los pueblos originarios
TREERCE Tipo de |Linea | Meta
Indicador Método de Calculo Unidad de Medida de - Medios de Verificacion
s Indicador | Base | 2017
Medicion
Porcentaje de
avance en la
ejecucion del
plan de
campana de Avance real/avance Informe de avance de la
difusion de los . Porcentaje de avance Anual Eficacia 0% | 100% ~
planeado*100 campafa
derechos
politicos
electorales de
los pueblos

originarios




V. Fortalecimiento del sistema de partidos

Para su integracion la referencia inmediata es el Plan Estatal de Desarrollo y el
acuerdo del Consejo General del Instituto numero 177/S0O/12-08-2015 por el que
se aprueba la Misién, Visién y Prioridades del IEPC para el periodo 2016-2018.

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

VIl.1. Guerrero Seguro y de Leyes

Objetivo 1.1. Consolidar la gobernabilidad democratica en Guerrero

Estrategia 1.1.1. Fortalecer la gobernabilidad democratica como eje rector para

tener un Guerrero con Orden y Paz

Lineas de accion:

Crear los mecanismos para que la actual administracién cumpla con los principios
de contar con un gobierno transparente y de rendicion de cuentas, requisito

indispensable para que exista democracia.

Alineacion a las Prioridades Institucionales
e Fortalecimiento al régimen de partidos politicos
e Construccion de ciudadania

e Profesionalizacion.

Marco legal

Los articulos 124 y 125 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Guerrero, asi como 173, 174 y 175 de la Ley 483 de Instituciones vy
Procedimientos Electorales del Estado de Guerrero; asi como la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales y la Ley General de Partidos Politicos,

establecen que el Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de



Guerrero tiene como finalidad preservar el fortalecimiento del régimen de partidos
politicos y asegurar a los ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-
electorales y vigilar el cumplimiento de sus obligaciones; asi como otorgar el
financiamiento publico a los partidos politicos, garantizar el acceso a radio y
television, registrar partidos politicos locales, reconocer los derechos y el acceso a
las prerrogativas de los partidos politicos y candidatos a cargos de eleccidn

popular.

Objetivo General

Aplicar de forma oportuna, eficiente y eficaz la normatividad a fin de garantizar a
los partidos politicos el acceso a sus derechos y prerrogativas en aras de
fortalecer el régimen de partidos politicos, asi como instrumentar los mecanismos

que permitan a los ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-electorales.

Estrategias

Aplicar la normativa vigente en apego a los principios rectores de la materia
electoral en aras de fortalecer el régimen de partidos politicos y consolidar la
construccion de ciudadania a través de garantizar el ejercicio de los derechos

politico-electorales del ciudadano.

Lineas de accién

e Otorgar el financiamiento publico de los partidos politicos

¢ Impulsar programas de fortalecimiento al régimen de los partidos politicos

e Aplicar la normatividad electoral para vigilar el cumplimiento de las
obligaciones de los partidos politicos y ciudadanos.

e Realizar los informes bimensuales y quincenales de monitoreo cuantitativo
y cualitativo de medios electronicos asi como el seguimiento de notas
informativas de los partidos politicos y actores de los procesos electorales.

e Garantizar el registro de candidatos de forma oportuna y eficiente.

e Implementar politicas y programas para el registro de partidos politicos

locales.



Operar los sistemas de partidos y candidaturas ciudadanas para el
suministro de tiempos en radio y television

Actualizacién y revisibn de los reglamentos y manuales y demas
normatividad de control interno en materia de prerrogativas y partidos
politicos y organizaciones ciudadanas

Actualizar y llevar el control del libro de registro de partidos politicos,
dirigencias y representantes ante los 6rganos electorales.

Impulsar la cultura de igualdad de género en lo que atafie al registro de
candidaturas.

Implementar planes y programas que permitan la construccion de
ciudadania y la preservacion del réegimen de partidos politicos.

Impulsa la profesionalizacion del personal que pertenece a la rama
administrativa.

Generacion de infraestructura fisica para generar las éptimas condiciones

para el desarrollo de las actividades del organismo.



Arbol de problemas

Partidos politicos con escaso
respaldo ciudadano

Deterioro del régimen de
partidos politicos

Ciudadanos disconformes de sus
derechos politico-electorales

Escaza participacion de la
ciudadania en los partidos
politicos vigentes

Partidos politicos alejados
de la ciudadania en general

Ciudadanos desligados de los
procesos electorales

Percepcién negativa de los
partidos politicos

Falta de confianza en los
partidos politicos

Apatia ciudadana para participar
en los procesos electorales

Desconocimiento
generalizado sobre el
régimen de partidos
politicos y los derechos
politico electorales del
ciudadano

Desconocimiento de los
integrantes de los partidos
politicos de la normativa aplicable

Desconocimiento de los
procedimientos y resultados
del acceso a radio y tv asi
como al financiamiento
publico

Informacion difusa sobre como
ejercer los derechos politico-
electorales en los procesos
electorales

Falta de difusion de la estructura 'y
funcionamiento de los partidos
politico vigentes

Incomprension de las
prerrogativas y derechos de
los partidos politicos

Desconocimiento de los derechos
politico-electoral del ciudadano
para participar en los procesos

electorales

Escaso conocimiento de la
estructura y funcionamiento de los
partidos politicos

Insuficiente conocimiento del
régimen de partidos politicos

Insuficiente conocimiento de los
derechos politico-electorales del
ciudadano




Arbol de objetivos

Partidos politicos con mayor
respaldo ciudadano

Fortalecimiento del régimen
de partidos politicos

ejercicio de sus derechos politico-

Ciudadanos conformes con el

electorales

Incremento de la participacion
ciudadana en los partidos politicos

Partidos politicos cercanos a
la ciudadania en general

Ciudadanos involucrados en los
procesos electorales

vigentes

Percepcioén positiva de los partidos
politicos

Generar confianza en los
partidos politicos

Interés ciudadano para participar
en los procesos electorales

Régimen de partidos
politicos y derechos
politico electorales del
ciudadano fortalecidos

Conocimiento de los integrantes
de los partidos politicos de la
normativa aplicable

Conocimiento de los
procedimientos y resultados
del acceso a radio y tv asi
como al financiamiento
publico

Informacion precisa sobre como
ejercer los derechos politico-
electorales en los procesos
electorales

Difusion de la estructura y
funcionamiento de los partidos
politicos vigentes

Comprensién de los derechos
y prerrogativas de los
partidos politicos

Conocimiento de los derechos
politico-electorales del ciudadano
para participar en procesos
electorales

Suficiente conocimiento de la
estructura y funcionamiento de los

Adecuado conocimiento del
régimen de partidos politicos

Adecuado conocimiento de los
derechos politico-electorales del
ciudadano

partidos politicos

Partidos politicos con mayor
respaldo ciudadano

Fortalecimiento del régimen
de partidos politicos

Ciudadanos conformes con el
ejercicio de sus derechos politico-
electorales

Incremento de la participacion
ciudadana en los partidos politicos
vigentes

Partidos politicos cercanos a
la ciudadania en general

Ciudadanos involucrados en los
procesos electorales

Interés ciudadano para participar

Percepcién positiva de los partidos

Generar confianza en los
partidos politicos

en los procesos electorales

politicos

Régimen de partidos
politicos y derechos
politico electorales del
ciudadano fortalecidos

Conocimiento de los integrantes de
los partidos politicos de la
normativa aplicable

Conocimiento de los

procedimientos y resultados

del acceso a radio y tv asi

como al financiamiento
publico

Informacioén precisa sobre como
ejercer los derechos politico-
electorales en los procesos
electorales

Difusion de la estructura 'y
funcionamiento de los partidos
politicos vigentes

Comprensién de los
derechos y prerrogativas de

los partidos politicos

Conocimiento de los derechos
politico-electorales del ciudadano
para participar en procesos
electorales




Suficiente conocimiento de la
estructura y funcionamiento de los
partidos politicos

Adecuado conocimiento del
régimen de partidos politicos

Adecuado conocimiento de los
derechos politico-electorales del
ciudadano




Resumen narrativo

Nivel Resumen narrativo
. Qué? Mediante ¢ Como?
Contribuir al
Fi fortalecimiento del Los derechos y prerrogativas
in . . ) o
régimen de partidos . de los partidos politicos y de
o promoviendo .
politcos y a |la los ciudadanos en los
construccion de procesos electorales
ciudadania
Sujeto Verbo Complemento
L el régimen de partidos
Propésito La ciudadania vy politicos y los derechos
. o fortalecen e
partidos politicos politico-electorales del
ciudadano
Productos Verbo participio
Partidos politicos con | _. .
, o . Financiado
financiamiento publico
Partidos politicos con
acceso a radio y|Garantizado
television
Estructura y
funcionamiento de los | Difundida
Componentes partidos politicos
Constitucion de
partidos politicos | Dictaminados

locales

Monitoreo a medios de
comunicacion

Monitoreados

Candidaturas
independientes

Registradas

Fiscalizacion de los

recursos de las | ~. .
.. Dictaminadas

organizaciones

ciudadanas

Parhdgs politicos Capacitados

capacitados

Memoria del proceso

de constitucion de .

Realizada

partidos
locales

politicos




MIR

Resumen narrativo Orden Supuestos
Contribuir al fortalecimiento del régimen de partidos voluntad de participacion de los actores
politicos y a la construccién de ciudadania, promoviendo 1 politicos para el jercicio de sus derechos y
los derechos y prerrogativas de los partidos politicos y prerrogativas, asi como el cumplimiento de
de los ciudadanos en los procesos electorales sus obligaciones
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Iy RO e EEED Medida Me:iiién Indicador Base 2017 Verificacién

indice de
fortalecimiento

del régimen de .
informe anual que

partidos politicos metas cumplldai/metas metgs Anual eficacia ND 100% | presenta la DEPP al
y derechos programadas*100 cumplidas Consejo General
politico
electorales de los
ciudadanos
Resumen narrativo Orden Supuestos
La ciudadania y partidos politicos fortalecen el régimen los ciudadanos y partidos politicos cuentan
de partidos politicos y los derechos politico-electorales 1 con las prerrogativas e instrumentos para
del ciudadano la participacién politica electoral
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
iy TR ¢ D Medida Mec?i?:ién Indicador Base 2017 Verificacién
eficacia de las
garantia de
prerrogativas de informe anual que
los derechos informe realizado/informe informes — q
politico programado*100 efectivos semestral Eficacia ND 5 presenta la DEPP al

Consejo General
electorales de los

ciuadadanos y
partidos politicos




componentes

Resumen narrativo Orden Supuestos
Realizar los procedimientos necesarios para que los El gobierno del Estado entrega a tiempo
partidos politicos reciban el financiamiento publico al que 1 las ministraciones que se entregaran a los
tienen derecho partidos politicos
. Frecuencia - ; .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LGy LG EEDCDEAIE Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Mediciéon
financiamiento informe sobre ministraciones Informes que emita
publico entregadas/informe de ministraciones | ministracion mensual eficacia 100% 100% q
- . la DEA
ministrado programadas*100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Partidos politicos con acceso a radio y television 2 el IEPC solicita en t|empo_ yforma al INE,
los acceso a radio y television
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s LD COEEE Medida d¢ | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
indice de
seguimiento del - . - - :
acceso a radio y solicitudes re?hzadas/sollcﬂudes solicitud Trimestral Eficacia 100% 100% solicitudes enviadas
programadas*100 al INE
TV de los
partidos politicos
Resumen narrativo Orden Supuestos
publicacién de la estructura y funcionamiento de los los partidos polltlcps prese'n,tan
. v 3 oportunamente la informacién para
partidos politicos N
publicacién
. Frecuencia - . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s LD COEEE Medida d¢ | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Infor.maC|on Informgcuzn publicada/informacion mfo_rme semestral Eficacia ND 100% Infor_maC|on
publicada requerida*100 publicado publicada




Resumen narrativo Orden Supuestos
. : C - . el IEPC suscribe convenios de
Monitoreo en medios de comunicacion electronicos asi . .
o . . 4 colaboracion con un tercero educativo para
como seguimiento a notas informativas . R s
realizar el analisis cualitativo
- Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacién
Medicidén
numero de
informes de Informes entregados/Informes : . o Informes
. informe Bimensual Eficacia ND 100% |presentados a la
monitoreo programados s
. Comisién de PPP
efectivos
Resumen narrativo Orden Supuestos
existen las condiciones necesarias para
Los ciudadanos cuentan con informacién necesaria para 5 difusién de las candidaturas
el registro de candidaturas independientes independientes en elecciones
constitucionales
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida | , 9. | Indicador | Base | 2017 Verificacion
edicién
% de informacion | difusion realizada/difusion roarama semesiral oficacia ND 100% Informe presentado
difundida programada prog ° | porla DEPP
Resumen narrativo Orden Supuestos
. o o las organizaciones ciudadanas presentan
Fiscalizacion de los recursos de las organizaciones ) o
. 6 los informes de gastos para la constitucion
ciudadanas . o
de partidos politicos
. Frecuencia - . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida d¢ | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
numero de informes dictaminados/informes . S o dictamen emitido
informes dictamen anual eficacia ND 100%
. ; presentados por la CF
dictaminados
Resumen narrativo Orden Supuestos
las organizaciones ciudadanas realizan las
Constitucion de partidos politicos locales 7 solicitudes de constitucion de partidos

politicos




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s LD COEEE Medida d¢ | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
numero de . . . - , .
solicitudes sc_)I|C|tu_des dictaminadas/solicitudes dictamen anual oficacia ND 100% dictamen emitido
X . dictaminadas por la CPPP
dictaminadas
Resumen narrativo Orden Supuestos
Dirigentes y militantes estén capacitados en el tema de . - .
L ; " . existen las condiciones necesarias para la
los derechos y obligaciones de los partidos politicos, asi ) L .
" 8 imparticién de los cursos a los partidos y
como de los derechos politicos electorales de los o
- sus militantes
militantes.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s LD COEEE Medida d¢ | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
numero de cursos impartidos/cursos informes
. . P curso semestral eficacia ND 100% | presentados por la
cursos impartidos | programados DEPPP
Resumen narrativo Orden Supuestos
Realizar la memoria del proceso de constitucion y 9 El IEPC cuenta con los componentes
registro de partidos politicos necesarios para realizar la memoria
- Frecuencia . ; .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacién
Medicién
memoria memoria realizada/memoria memoria anual eficacia ND 100% | memoria presentada
realizada programada
Actividad
Resumen narrativo Orden Supuestos
el IEPC cuenta con los componentes para
calculo del financiamiento publico 1 realizar el calculo del financiamiento
publico
- Frecuencia . ; .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
[l e LTS 6 D Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicidén
acuerdo del CG | acuerdo aprobado/proyecto de acuerdo del L o o acuerdo del Consejo
aprobado acuerdo*100 CG Anual eficacia 100% 100% General




Resumen narrativo Orden Supuestos
el IEPC realiza oportunamente la solicitud
Gestion administrativa de los tiempos de radio y tv 2 de acceso a radio y tv de los partidos
politicos
. Frecuencia - . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s LD COEEE Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Gestion
adm.|n|strat|va de | solicitud realizada/solicitud solicitud Trimestral Eficacia ND 100% solicitud realizada
los tiempos de programada por la DEPP al INE
radio y tv
Resumen narrativo Orden Supuestos
Incrementar el conocimiento de la ciudadania sobre el Realizar al menos una actividad relativa a
régimen de partidos politicos y los derechos politico- 3 incrementar el conocimiento de la
electorales del ciudadano ciudadania
. Frecuencia . - .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LGy LG EEDCDEAIE Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
% informes informes publicados/informes informes de los PP
) I informe Semestral Eficacia ND 100 presentados a la
publicados requeridos*100
DEPP
Resumen narrativo Orden Supuestos
se realizan las actividades de monitoreo
Monitoreo realizado a medios electrénicos e impresos 4 para presentar el informe a la Comision de
Prerrogativas y Partidos Politicos
. Frecuencia - ; .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
[l e LTS 6 D Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacién
Medicion
% de .
cumplimiento al | informe presentado/informe informe de
P prese informe bimensual Eficacia ND 100% | monitoreo
programa de programado*100
, presentado al CG
monitoreo




Resumen narrativo Orden Supuestos
el IEPC realiza acciones de difusién de los requisitos y los C|udadano§ guerrerenses cuentas con
T . X datos para solicituis su registro como
procedimiento para el registro de candidaturas 5 ; ; .
. . e candidatos independientes a cargos de
independientes a cargos de eleccion popular eleccién popular
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LiCTEEL s LD COEEE Medida | , 9. | Indicador | Base | 2017 Verificacion
edicién
% de
cumplimiento al | acciones reaILzadas/accmnes Porcentaje semestral Eficacia ND 100% informe presentado
programa de programadas*100 por la DEPP
difusion
Resumen narrativo Orden Supuestos
EL iepc dictamina los informes de gasto de las L .
. i - las organizaciones de ciudadanos
organizaciones ciudadanas que presentaron solicitud 6 .
o . oy presentan sus informes de gastos
para la constitucion de partidos politicos locales
- Frecuencia . ; .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
[ielEEe s LTS e D Medida d.e. . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
% de eficacia en informe dictaminado/informe dictamen de a
la dictaminacién * anual eficacia ND 100% |dictamen de la CF
. presentado*100 CF
de informes
Resumen narrativo Orden Supuestos
Emitir el dictamen acerca de las solicitudes de que las organizaciones de cmdada.nos
o . o 7 presenten oportunamente las solicitudes
constitucidon de partidos politicos locales de registro
- Frecuencia . ; .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
[ielEEe s LTS e D Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicion
% de solicitudes | solicitudes dictaminadas/solicitudes dictamen de Anual oficacia 0 100% dictamen emitido
dictaminadas presentadas *100 la CPPP ° |porla CPPP




Resumen narrativo Orden Supuestos
Dirigentes y militantes estén capacitados en el tema de
los derechos y obligaciones de los partidos politicos, asi 8 El IEPC programe oportunamente los
como de los derechos politicos electorales de los cursos a impartir
militantes.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida d¢ | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
: . informes
% de cursos cursos impartidos/cursos o 0 :
impartidos programados *100 curso semestral eficacia 0 100% | presentados por la
DEPPP
Resumen narrativo Orden Supuestos
Realizar la memoria del proceso de constitucion y 9 El IEPC cuenta con los componentes
registro de partidos politicos necesarios para realizar la memoria
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida | , 9 . | Indicador | Base | 2017 Verificacién
edicion
% de memoaria memoria realizada/memoria memoria anual eficacia 0 100% | memoria presentada
realizada programada *100 0 P




VL. Gobierno y desarrollo institucional

Para su integracion la referencia inmediata es el Plan Estatal de Desarrollo y el
acuerdo del Consejo General del Instituto numero 177/S0O/12-08-2015 por el que
se aprueba la Misién, Visién y Prioridades del IEPC para el periodo 2016-2018.

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

VIl.1. Guerrero Seguro y de Leyes

Objetivo 1.1. Consolidar la gobernabilidad democratica en Guerrero

Estrategia 1.1.1. Fortalecer la gobernabilidad democratica como eje rector para

tener un Guerrero con Orden y Paz

Lineas de accion:

Crear los mecanismos para que la actual administracion cumpla con los principios
de contar con un gobierno transparente y de rendicidn de cuentas, requisito

indispensable para que exista democracia.

Alineacion a las Prioridades Institucionales
¢ Infraestructura (fisica y tecnoldgica).
e Perspectiva de género.

e Profesionalizacion.

Marco legal

Los articulos 124 y 125 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Guerrero, asi como 173, 174 y 175 de la Ley 483 de Instituciones vy
Procedimientos Electorales del Estado de Guerrero; asi como los articulos 2,

parrafo primero, fraccion IV, y 18 de la Ley numero 454 de Presupuesto y



Disciplina Fiscal del Estado de Guerrero, disponen que el patrimonio del Instituto
se integra con los bienes muebles e inmuebles que se destinen al cumplimiento de
su objeto, asi como con las partidas que anualmente se sefialen en el presupuesto
de egresos del Estado, los remanentes del presupuesto, los activos que se
obtengan por la liquidacion de los partidos politicos, las multas que se impongan a
los partidos politicos, personas fisicas o morales por la comision de alguna
infraccion a la Ley, asi como con los ingresos que reciba por cualquier concepto,

derivados de la aplicacién de las disposiciones de esa Ley.

Objetivo General
Administrar de manera eficaz, eficiente, racional y transparente los recursos

humanos, financieros y materiales, para el logro de los objetivos del IEPC.

Estrategias

Ejercer los recursos del Instituto de manera responsable y honesta, con estricto
apego a los criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia, control, rendiciéon de cuentas, equidad de

género e impacto social en grupos vulnerables y en la sociedad en general.

Lineas de accién

» Garantizar la austeridad financiera a través de programas y acciones de
austeridad administrativa, para eficiente el servicio publico.

* Impulsar programas de capacitacion para el personal de la rama
administrativa.

* Actualizar y armonizar la normatividad en materia administrativa para el
control y manejo de los recursos del Instituto.

* Realizar los informes financieros semestrales y anuales, para dar
cumplimiento a las obligaciones de transparencia y rendicion de cuentas.

» Garantizar la prestacion de servicios y suministro de materiales para el

funcionamiento del Instituto.



Implementar politicas y programas para la seleccion, formaciéon y del
personal de la rama administrativa del Instituto.

Operar los sistemas administrativos para el control financiero, presupuestal,
asi como del patrimonio del organismo.

Impulsar la profesionalizacion del personal a través de la capacitacion y la
actualizacion en la operacion de los sistemas de control presupuestal del
organismo.

Actualizacién y revision de los reglamentos y manuales y demas
normatividad de control interno en materia administrativa.

Impulsar la cultura de la igualdad de derechos y obligaciones de los
trabajadores del Instituto.

Fortalecer los mecanismos para la rendicion de cuentas y de transparencia
en el manejo de los recursos publicos.

Disenar e implementar medidas para el saneamiento de las finanzas del
organismo.

Implementar una politica presupuestaria de base cero, para asegurar la
asignacion eficiente de recursos a los programas y proyectos estratégicos
del organismo.

Impulsa la profesionalizacién del personal que pertenece a la rama
administrativa.

Generacion de infraestructura fisica para generar las éptimas condiciones
para el desarrollo de las actividades del organismo.

Rehabilitar los espacios para generar las mejores condiciones de trabajo
para el optimo desempeno de las funciones de los servidores publicos
electorales.

Mejorar la coordinacion de los procesos de gestion de insumos y servicios
que requieren las diferentes areas del organismo a efecto de simplificar y
hacer mas eficientes los tramites, cumpliendo siempre con las disposiciones

normativas en la materia.



Garantizar la participacion de los érganos de control y vigilancia del Instituto

en materia de administracion de los recursos humanos, financieros y

materiales.

Arbol de problemas

Inapropiadas condiciones
de los espacios de
trabajo

Desconfianza
ciudadana

Bajo compromiso
institucional del servidor
publico

Deficiencias en los
controles internos

Obsolescencia de
vehiculos oficiales para
desempefio de
actividades operativas

Debilitamiento de la
institucion

Bajo rendimiento
operativo del personal en
el desempenfio de sus
funciones

Observaciones
administrativas por el
organismo superior de
fiscalizacion

Alto costo en

mantenimiento de bienes
patrimoniales e

inmuebles arrendados

Falta de Cohesion al
interior del IEPC

Deficientes controles del gasto, criterios de
racionalidad de los recursos y falta de
infraestructura inmobiliaria

No existen mecanismos
efectivos de seleccion y
profesionalizacion del
personal

Normatividad de control
de los recursos
desactualizada

Alto costo de insumos y
servicios para el
desarrollo de las

actividades

Conflictos de intereses
en los 6rganos de
gobierno del Instituto y
comunicacion
Ineficiente

Personal no capacitado ni

especializado en activo y

carente de un sistema de
incentivos

Falta de criterios

formales y claros para

evaluar el ejercicio de
los recursos

Deterioro de bienes
patrimoniales

Nula cultura para el
trabajo coordinado, en
equipo

Inexistente evaluacion del
desempefio del personal
de la rama administrativa

Rezago en la
implementacion del
sistema de contabilidad

gubernamental

Falta infraestructura
inmobiliaria

Inaplicacion de los
principios que rigen la
funcién pubica electoral




Arbol de objetivos

recursos con apego a los

eficiencia, transparencia

Alcanzar los fines,
objetivo y metas
institucionales
administrando sus

principios de eficacia,

y racionalidad

Contribuir a la
profesionalizacion del
personal de la rama

administrativa

Contribuir a la toma de la

buena toma de
decisiones de la alta
direccién del organismo

Contribuir a la mejora
en el logro de los
objetivos y metas

institucionales

Fortalecimiento de la
identidad e imagen
institucional

Generar ahorros y

Compromiso institucional

Mejorar el rendimiento
del personal en el
desempefio de sus

funciones

Informacién confiable y
eficaz acerca del

ejercicio de los recursos

mayor rendimiento en
la aplicacion de los

recursos

para la mejora continua de
los resultados

El IEPC administra de manera eficaz, eficiente,
racional y transparente los recursos humanos,
financieros y materiales, para el logro de los
objetivos

Implementar un sistema
integral de reclutamiento,
profesionalizacion y
evaluacion al desempefio
del personal de la rama
administrativa

Modernizacion del
sistema normativo, asi
como el software de
contabilidad

Eficientar la asignacion

y uso de insumos,

servicios y bienes
institucionales

Fortalecimiento de los
6rganos de gobierno, de
vigilancia y operativos

Pruebas de
conocimientos,
habilidades y aptitudes
de los candidatos a
ocupar los cargos y
puestos de la rama
administrativa

Actualizacién y
presentacion de
proyectos de
reglamentos, manuales y
lineamientos en materia
de administracién de los
recursos institucionales

Implementar un
software para la
gestion, entrega y
control de insumos

Celebrar las reuniones
previas y sesiones
ordinarias y extraordinarias
del Consejo General

Capacitacion constante
del personal de la rama
administrativa, asi como
evaluacion al desempefio

Disefio y desarrollo de

médulos para el control

de gasto, inventarios de
bienes y recursos

Contar con inmuebles
propios que den
condiciones para el
6ptimo desempefio de

las funciones

humanos

Fortalecer la comunicacion
y coordinacién entre los
6rganos del Instituto

Vigilar el cumplimiento de
las resoluciones y
acuerdos de los 6rganos
de gobierno




Resumen narrativo

Nivel Resumen narrativo
¢ Qué? Mediante ¢ Como?
. . ) los recursos con apego a los
Fin Realizar los fines, o peg .
. . principios de eficacia,
objetivo y  metas | administrando L :
Co eficiencia, transparencia y
institucionales . .
racionalidad
Sujeto Verbo Complemento
Propésito sus funciones de acuerdo con
El [EPC realiza sistemas administrativos
actualizados y modernos

Productos Verbo participio

C.1.  Administrar los
recursos humanos, el
sistema integral de
reclutamiento,

profesionalizacién  y | Implementado
evaluacion al
desempefio del
personal de la rama
administrativa

C.2. Modernizacion
del sistema normativo
Componentes y de contabilidad
gubernamental

Modernizado

C.3. Eficiencia,
racionalidad y
austeridad de
insumos, bienes 'y
servicios
institucionales

Garantizado

C.4. Fortalecimiento
de la coordinacion vy
comunicacion para el
logro de resultados
eficientes 'y  buen
gobierno

Fortalecido

C.A1. Administrar los recursos humanos, el sistema integral de
reclutamiento, profesionalizacion y evaluacion al desempeio del
personal de la rama administrativa

Actividades v Vigilar la aplicacién de los recursos en materia de servicios
personales, para garantizar el pago de las remuneraciones y
prestaciones del personal.




v' Disefar las estrategias de reclutamiento que nos permitan
identificar las caracteristicas de los candidatos a través de
entrevistas, cuestionarios e informacion adicional solicitada.

v Integrar el programa anual de capacitacién y productividad del

personal.
C.2. Modernizacion del sistema normativo y de contabilidad
gubernamental

v' Elaborar los proyectos de manuales y lineamientos para la
eficiente contabilizacion de los recursos del organismo

v' Desarrollar las actualizaciones del software de contabilidad
gubernamental para el eficiente control del gasto y de los bienes
patrimoniales

v' Integrar los informes financieros, presupuestales y contables
para la presentacion a la Auditoria General del Estado y los
organos competentes del Instituto

C.3. Eficiencia, racionalidad y austeridad de insumos, bienes y servicios
institucionales

v Ejecutar y controlar el programa de adquisiciones de bienes y
servicios del IEPCGRO, en tiempo y forma.

v Disminuir los costos de mantenimiento del activo fijo del instituto.

v' Realizar inventarios fisicos del almacén de materiales vy
suministros y del activo fijo.

C.4. Fortalecimiento de la coordinacién y comunicacion para el logro de
resultados eficientes y buen gobierno

v Garantizar la celebracion de las sesiones ordinarias vy
extraordinarias del Consejo General y demas 6rganos
colegiados de vigilancia del IEPC

v' Celebrar reuniones de comunicacion con el personal directivo y
operativo para la evaluacion de actividades y mejora
continuacion de procesos

v' Motivar al personal a través de cursos, talleres, platicas en
reuniones periddicas. Reconocimientos de acciones y estimulos

v" Vigilar el cumplimiento de las resoluciones y acuerdos de los
organos de gobierno




MIR

Orden

Supuestos

institucionales ad

Resumen narrativo

Contribuir con el logro de los fines, objetivo y metas

ministrando los recursos con apego a

los principios de eficacia, eficiencia, transparencia y

Condiciones politicas y sociales adecuadas
para el desempefio de la funciones
institucionales

Resumen narrativo

Propésito

racionalidad
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
elteetety MStodoldeiCaiciio Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacién
Medicion
indice de : i
cumplimiento de | obligacién cumplida/obligaciones de informe y N informes semes?rales y
o . i S cuenta semestral eficacia 100% 100% cuenta publica
rendicién de ley en materia de fiscalizacion *100 g
publica presentados a la AGE

cuentas
Orden Supuestos

El IEPC administra de manera eficaz, eficiente,
racional y transparente los recursos humanos,
financieros y materiales, para el logro de los objetivos

Condiciones politicas y sociales adecuadas
para el desarrollo de las actividades
institucionales

. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
elteetety MStodoldeiCaiciio Medida Me;'i'f:ién Indicador | Base | 2017 Verificacion
% de metas metas alcanzadas/metas meta anual oficacia 0% 100% Evaluacion anual al
0 0 desempefio

alcanzadas programadas*100
Orden Supuestos

Resumen narrativo

Administrar los recursos humanos, el sistema integral
de reclutamiento, profesionalizacion y evaluacion al
desempefio del personal de la rama administrativa

Aprobacién de normatividad, voluntad politica
de consejeros y representantes de partidos




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LT LELOCD LI Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
o : .
.A’ de procesos proceso |mplementado/3|steproceso proceso anual Eficacia 0 3 proceso aprobado por
implementados | programado*100 el CG
Resumen narrativo Orden Supuestos
Modernizacion del sistema de contabilidad 2 Aprobacién de normatividad por el CG
gubernamental
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | |ndicador | Base | 2017 Verificacién
Medicién
% de Sistema de
implementacion | Modulos actualizados/modulos del modulo del L contabilidad
de modulos de sistema*100 OPERGOB Semestral Eficacia 3 5 gubernamental
OPERGOB OPERGOB
Resumen narrativo Orden Supuestos
Eficiencia, racionalidad y austeridad de insumos, 3 Aprobacién de normatividad, voluntad politica
bienes y servicios institucionales de consejeros y representantes de partidos
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LT LELOCD LI Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
[(presupuesto modificado- estados financieros y
o :
% de ahorro de presupuesto ejercido)/presupuesto pesos anual Eficacia 5% 7% pre_sypuestanos
recursos modificado]*100 emitidos por el S
OPERGOB
Resumen narrativo Orden Supuestos
Fortalecimiento de la coordmgqon y comunicacion La ciudadania percibe un organismo electoral
para el logro de resultados eficientes y buen gobierno 4

del IEPC

consolidado




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Metodo de Calculo Medida Mec(liiiién Indicador Base 2017 Verificacion
indice de . actas de consejo
L Numero de metas alcanzadas/Entre .
];oertfal ecimiento el nUumero de metas meta Semestral Eficacia 0% 100% ggncﬂﬂi’s?;t]z:e sesion
institucionalidad programadas™100 informes de SEy P

Actividad

Resumen narrativo Orden Supuestos
Vigilar la aplicacion de los recursos en materia de La secretaria ejecutiva instruye
servicios personales, para garantizar el pago de las 1 oportunamente acerca de las altas y bajas
remuneraciones y prestaciones del personal para el cierre oportuno de la némina

. Frecuencia . . .
. . A Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
L2 s L DCIREL L Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion

N[ve_l de pago de Nym_ de nomlnas*pagadas/Total de Quincenas Semestral Eficacia 100% 100% Néminas emitidas por
néminas néminas anuales*100 la CRH

Resumen narrativo Orden Supuestos
Disefiar las estrategias de reclutamiento que nos
permitan identificar las caracteristicas de los y los candidatos presentan oportunamente la
candidatos a través de entrevistas, cuestionarios e documentacion y pruebas requeridas
informacion adicional solicitada

. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | |ndicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion

Personal Persor_wal contratado/Personal Contratacién | Semestral Eficacia Contrato/documental
contratado seleccionado

Resumen narrativo Orden Supuestos
implementar el proceso de evaluacion al desempefio y el personal del IEPC participa en las

del personal de la rama administrativa actividades de evaluacién




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
e Bt 7 e e el Medida | . $° | Indicador | Base | 2017 Verificacion
ediciéon
indice de informe de_ resultados a
personal Personal e_v_aluac!o/eersonal de la personal anual Eficacia 0% 100% la evaluac~|on al_ .
rama administrativa®100 desempeno emitido por
evaluado
la CRH
Resumen narrativo Orden Supuestos
Integrar el programa anual de capacitacion y y el personal del IEPC participa en las
productividad del personal actividades de capacitacion
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
e Bt 7 e e el Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
Persopal Personal caEacnado/Numero total Personas Semestral Eficacia 0% 100% Expgdlente/documental
capacitado de personal*100 emitido por la CRH
Resumen narrativo Orden Supuestos
Elaborar los proyectos de manuales y lineamientos El consejo general aprueba la normatividad
para la eficiente contabilizacion de los recursos del 2 para la eficiente contabilizacién de los
organismo recursos del IEPC
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Ll Ut 7 e e e e Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
% de normatividad manual normatividad aprobada
. . , S o 0
normatividad aprobada/nzrmatlwdad linemaientos anual eficacia 0% 100% por el consejo general
aprobada programada*100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Desarrollar las actualizaciones del software de .
contabilidad gubernamental para el eficiente control del 2 el IEPC cuenta con el soporte tecnologico

gasto y de los bienes patrimoniales

requerido




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LT LELOCD LI Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
% de médulos en modulos en operacion del sistema de contabilidad
O° eracion OPERGOB /mdédulos del sistema modulo anual eficacia 3 5 gubernamental
P integral de contabilidad*100 OPERGOB
Resumen narrativo Orden Supuestos
Integrar los informes financieros, presupuestales y . . . .
contables para la presentacion a la Auditoria General 2 Fﬂggﬁgﬁqﬁ;‘ﬁg tlo 3:;::?;3?3:;23:}2?“%(1
del Estado y los 6rganos competentes del Instituto 9 ’
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LT LELOCD LI Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
% de
cumplimie_nto de Informe presentados /informes S informes presentados a
presentacion de roaramados*100 Informe Semestral Eficacia 100% 100% la AGE
informes y prog
cuenta publica
Resumen narrativo Orden Supuestos
Ejecutar y controlar el programa de adquisiciones de 3 Condici _ ial bl
bienes y servicios del IEPCGRO, en tiempo y forma ondiciones economicas y sociales estables
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LT L CD LI Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
% de Ejecucion .
del programa de Total de procedimientos Documento zgpiii?éizge
adquisiciones de contratados / Total de (contrato) anual eficacia 100% 100% egerados or la
bienes y procedimientos programados*100 %RMS P
servicios
Resumen narrativo Orden Supuestos
Disminuir los costos de mantenimiento del activo fijo 3 Las areas del IEPC utilizan los recursos

del instituto

institucionales con racionalidad y austeridad




. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida | . $° | Indicador | Base | 2017 Verificacion
edicién
%% Disminucion Total erogado de costos de
dt:a costos de mantenimiento del activo fijo 2017 / Eroqacion Estados financieros
mantenimiento Total erogado de costos de Pesos Anual Economia 2%16 7% emitidos por el sistema
del activo fiio mantenimiento del activo fijo de contabilidad
I 2016*100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Realizar inventarios fisicos del almacén de materiales 3 el IEPC cuenta con procesos eficientes para
y suministros y del activo fijo el manejo y control de los recursos materiales
. Frecuencia . ; .
. - Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
ite feETe o7 nidies e Celln Medida d.e. i Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
% de
cumplimiento de | Numero de inventarios realizados
- . N . Documento . . .
levantamiento de | del almacén y activo fijo / NUmero : . S o o inventario realizado por
, oo ; : (inventario Semestral eficacia 100% 100%
inventario fisico | de inventarios programados del fisico) la CRMS
del almacény almacén y activo fijo*100
del activo fijo
Resumen narrativo Orden Supuestos
Garantizar la celebracién de las sesiones ordinarias del Lgftigteagr:aer:?: g:Ile%?:;gjr:)dcfaelggrztlasiones
Consejo General y demas érganos colegiados de 4 P di P: f d er | d
vigilancia del IEPC ordinarias a e.ecto e resolver los asuntos de
su competencia
: Frecuencia ; q :
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
o . . . .
c/:z Iif)rsazsz:s)nes sreosg;(r):r?;(ﬁz“*z 1a (;jg s/sesiones Sesion Semestral Eficacia 12 12 actas de sesién del CG
Resumen narrativo Orden Supuestos
Garantizar la celebracion de las sesiones Lgftigteagnrir:?: gglle%roa?;gjr?gﬁgir;lasiones
extraordinarias del Consejo General y demas 6rganos 4 P P

colegiados de vigilancia del IEPC

extraordinarias a efecto de resolver los
asuntos de su competencia




. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | |ndicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
o : . . .
% de sesiones Sesiones reah*zadas/sesmnes Sesion Semestral Eficacia 10 10 actas de sesion del CG
celebradas programadas *100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Celebrar reuniones de comunicacion con el personal Disposicion del personal v de conseieros
directivo y operativo para la evaluacién de actividades 4 eIecF;)toraIes P y J
y mejora continua de procesos
. Frecuencia . ; .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
L2 s L DR Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
% de reuniones | Reuniones celebradas/reuniones Reunion de L
# . semestral Eficacia 12 12 Documental
celebradas programadas*100 trabajo
Resumen narrativo Orden Supuestos
Motivar al personal a través de cursos, talleres, Disposicién del personal v de conseieros
platicas en reuniones periddicas, reconocimientos de 4 elecr:)torales P y )
acciones y estimulos
. Frecuencia . ; .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
e fee e oy e e Gelan Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
o . . : .
% d.e acciones acciones reaILzadas acciones Accion semestral Eficacia 0 4 minutas de trabajo
realizadas programadas*100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Vigilar el cumplimiento de las resoluciones y acuerdos 4 las areas del IEPC realizan las
de los 6rganos de gobierno determinaciones del CG
. Frecuencia . ; .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
ite feETe o7 nidies e Celln Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
indice de
cumplimiento de | Acuerdo-resolucion Acuerdo- Semestral Eficacia 100% 100% acuerdos del consejo
acuerdos y cumplidos/acuerdos emitidos*100 resoluciéon ° ° | general

resoluciones




Resumen narrativo Orden Supuestos
las areas del IEPC y los ciudadanos tienen
Sistematizar del Archivo General del IEPC 4 acceso facil y eficiente a los documentos que
integran el archivo del organismo.
. Frecuencia . ; .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
elteetety MStodoldeiCalerio Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
Numero de Clasificacion/depuracion*100 procesos Semestral Eficacia 100% 100% CIasMcagon y
procesos depuracion
Resumen narrativo Orden Supuestos
. L las areas del IEPC y los ciudadanos cuentan
Capacitar al personal del IEPC para organizacién y ; o
- . ) 4 con herramientas para la organizacién de los
administracion del archivo . )
documentos que integran el archivo
. Frecuencia . ; .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
lialteettay LEEE e R e Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
Taller de
capacitacién en | Taller impartido/taller taller de S Clasificacion y
. " s anual Eficacia 0 1 -
materia de programado*100 capacitacion depuracion
archivo
Resumen narrativo Orden Supuestos
Crear un Centro dependiente del Organismo para la
capacitacion y profesionalizacion del personal, la 4 Disposicion de Consejeros Electorales para
realizacion de estudios politico electorales y promocion la creacion del Organo
de los derechos humanos
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LT LELOCD LI Medida de | |ndicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Centro de Capacitacién L
% de Creacion Creado/Centro de Capacitacién Ce”tfo d_e, Anual Eficacia 0% 100% Acuerdo de Creacion
Capacitacion del CG

Programado *100




VIl. Infraestructura en tecnologias de la informacion

Para su integracion la referencia inmediata es el Plan Estatal de Desarrollo y el
acuerdo del Consejo General del Instituto numero 177/S0O/12-08-2015 por el que
se aprueba la Misién, Visién y Prioridades del IEPC para el periodo 2016-2018.

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

VIl.1. Guerrero Seguro y de Leyes

Objetivo 1.1. Consolidar la gobernabilidad democratica en Guerrero

Estrategia 1.1.1. Fortalecer la gobernabilidad democratica como eje rector para

tener un Guerrero con Orden y Paz

Lineas de accion:

Crear los mecanismos para que la actual administracién cumpla con los principios
de contar con un gobierno transparente y de rendicion de cuentas, requisito

indispensable para que exista democracia.

Alineacion a las Prioridades Institucionales

e Infraestructura tecnoldgica

Marco legal

Los articulos 124 y 125 de la Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de
Guerrero, asi como el 210 de la Ley 483 de Instituciones y Procedimientos
Electorales del Estado de Guerrero; disponen que el patrimonio del Instituto se
integra con los bienes muebles e inmuebles que se destinen al cumplimiento de su
objeto, asi como las atribuciones con las que cuenta a través de la direccion de
informatica, sistemas y estadistica de administrar, coordinar y racionalizar los

recursos técnicos y de informacidén que se requieran para su objeto.



Objetivo General
Proporcionar a las areas del IEPC las Tecnologias de Informacion vy
Comunicaciones (TIC’s) suficientes para que procesen eficientemente Ila

informacion de su responsabilidad.

Estrategias

Administrar, coordinar y racionalizar los recursos técnicos del Instituto y permitir el
cumplimiento de sus requerimientos, mediante la renovacion, mantenimiento y
actualizacion de la infraestructura tecnoldgica del IEPC.

Impartir la capacitaciéon al personal para la operacion y funcionamiento de los

sistemas institucionales.

Lineas de accién

* Realizar diagnésticos de operatividad de los equipos de computo.

* Ejecutar el mantenimiento preventivo a los equipos de cémputo y
comunicaciones.

» Otorgar el Soporte Técnico necesario a las areas administrativas.

» Realizar el inventario del equipo de cdmputo de oficinas centrales y 6rganos
desconcentrados.

* Proponer la adquisicion de equipos y programas de computo.

» Reciclaje del equipo de cdmputo obsoleto que se encuentre en proceso de
desincorporacion.

» Desarrollo, actualizacion y mantenimiento de los sistemas de informacion
institucionales.

* Recopilar y sistematizar la informacién institucional para elaborar las
estadisticas respectivas.

» Capacitacién a los usuarios de la institucion sobre las TIC's.

* Realizar la actualizacion oportuna de la informacién institucional en la

pagina web.



Arbol de problemas

Insatisfaccion e inconformidad de
los partidos politicos y la
ciudadania.

Las areas no pueden
concluir con calidad y
oportunidad los procesos
institucionales.

Incumplimiento de normas legales
y posibles sanciones graves.

Las areas del IEPC no cuentan con las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC's)
suficientes que les permitan procesar eficientemente la informaciéon de su responsabilidad.

Funcionamiento inadecuado de la
Infraestructura Informatica.

Mal funcionamiento de los
sistemas de informacion.

Ineficiente disponibilidad de la
informacién institucional en
cumplimiento a los ordenamientos
legales.

Equipo ineficiente y
desactualizado.

Disefio inadecuado de las
aplicaciones.

Falta de actualizacion de la
pagina web.

Falta de inversién en TIC's

Falta de inmueble propio.

Insuficiente personal
especializado en las TIC's




Arbol de objetivos

Proporcionar a las areas del IEPC las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TIC’s) suficientes para
que procesen eficientemente la informacion de su responsabilidad.

Las areas del IEPC cuentan con las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC’s) suficientes
que les permiten procesar eficientemente la informacion de su responsabilidad.

Lograr el funcionamiento
adecuado de la Infraestructura
Tecnoldgica.

Lograr el funcionamiento
adecuado del desarrollo y
mantenimiento de los
sistemas de informacion.

Eficientar la difusion de la
informacion publica en
cumplimiento a los ordenamientos
legales.

Dotar a las areas de equipo de

cémputo eficiente y actualizado.

Implementar
adecuadamente el
desarrollo e implementacién
de las aplicaciones.

Realizar la actualizacién oportuna
de la pagina web.

Realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo de la
infraestructura.

Implementar un Plan de
capacitacion a los usuarios
de la institucién sobre las
TIC's

Procesar la informacion generada
por las areas del IEPC.




Resumen narrativo

Nivel Resumen narrativo

¢ Qué? Mediante ¢ Como?

Fin . . TIC's que respondan con

Actualizar las herramientas . .

. . Implementando oportunidad y eficiencia a las

tecnoldgicas de trabajo . .
demandas de la ciudadania.

Sujeto Verbo Complemento

Propésit con las TIC’s suficientes que
ropdésito )

Las areas del IEPC cuentan Ie§ : permiten _ procesar
eficientemente la informacion
de su competencia.

Productos Verbo participio

CA1. o Infraestructura Actualizada

Tecnolégica.

Componentes
P C.2. Sistemas de
. Adecuados

Informacién.

C.3. Pagina Web Institucional | Actualizada

C.1. Infraestructura informéatica

e FEjecutar el mantenimiento preventivo a los equipos de cémputo vy
comunicaciones.

e Realizar el diagnéstico de operatividad de los equipos de cémputo.

e Otorgar el Soporte Técnico necesario a las areas administrativas.

e Realizar el inventario del equipo de computo de oficinas centrales y
organos desconcentrados.

e Reciclaje del equipo de cdmputo obsoleto que se encuentre en proceso de
desincorporacion.

Actividades C.2. Sistemas de Informacion

Desarrollo, actualizaciéon y mantenimiento de los sistemas de informacion
institucionales.

Recopilar y sistematizar la informacion institucional para elaborar las
estadisticas respectivas.

Capacitacion a los usuarios de los sistemas de informacion institucionales
y software comercial.

C.3. Pagina Web Institucional

Recepcién de las solicitudes de actualizacion de la informacién

institucional en la pagina web.




MIR

Propésito

Resumen narrativo Orden Supuestos
Actualizar las herramientas tecnolégicas de trabajo Cambios moderados (no vertiginosos) en
implementando TIC’s que respondan con oportunidad y 1 las TIC's durante el periodo de
eficiencia a las demandas de la ciudadania. actualizacion.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
[y e e Gl Medida Me:i?:ién Indicador Base 2017 Verificacion
Nivel de (numero de equipos Dr'gnﬁzgf;zg
obsolesencia asignados/numero de equipos porcentaje Anual Eficiencia 20% 0% zctSalizacién
tecnoldgica obsoletos)*100

H

Resumen narrativo

Componente

Orden

Resumen narrativo Orden Supuestos
Las areas del IEPC cuentan con las TIC's suficientes Cambios moderados (no vertiginosos) en
que les permiten procesar eficientemente la informacion 1 los costos de las TIC’s durante el periodo
de su competencia. de actualizacion.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Ly nidiers e Celln Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
Nivel de (numero de equipos orcentaie de SR(:;'CAEJS:Z(}:
implementacioén solicitados/numero de equipos P bri .J ¢ Anual Eficacia 100% 100% imol P tacic
tecnoldgica asignados)*100 cubrimiento implementacion y
servicios de TIC's

Supuestos

Actualizacién de la Infraestructura Tecnoldgica.

Cambios moderados (no vertiginosos) en
los costos de las TIC’s durante el periodo
de actualizacion.




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida Moo o | Indicador | Base | 2017 Verificacion
edicion
Nivel de Solicitudes y
actualizacion (numero de equipos orcentaie de Reportes de
dela actualizados/numero de equipos P brimi Jnt Anual Eficacia 80% 100% t Fi n d
infraestructura obsoletos)*100 cubrimiento ac ua_ll_Tgc’;éo e
tecnologica
Resumen narrativo Orden Supuestos
Contar con las solicitudes y
Implementacion de Sistemas de Informacion adecuados 2 requerimientos, en tiempo por parte de las
areas solicitantes.
. Frecuencia . , .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LI L DCIREL L Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
Nivel de . . Solicitudes e
implementacion (numero de sistemas porcentaje de implementacion de
de si solicitados/numero de sistemas . Semestral Eficacia 100% 100% ;
e sistemas de implementados)*100 cubrimiento sistemas de
informacion informacion
Resumen narrativo Orden Supuestos

Cambios moderados (no vertiginosos) en
Actualizacién de Pagina Web Institucional 3 los costos de las TIC's durante el periodo
de actualizacion.

. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
ey LD e G D Medida Megi?:ién Indicador Base 2017 Verificacién

Nivel de o Solicitudes de
actualizaciones (Actualizaciones porcentaje de actualizacion de

. realizadas/Actualizaciones L Trimestral Eficacia 100% 100% . .
de la pagina web requeridas)*100 actualizacion informacion de la
institucional q pagina web

Actividad
Resumen narrativo Orden Supuestos

* Ejecutar el mantenimiento preventivo a los equipos de Contar con presupuesto autorizado.
cémputo, periféricos y comunicaciones. Cambios en las TIC's.




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LI LELOCD LI Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Porcentaje de numero de equipos Calendario e
mantenimiento atendidos/numero de equipos # Equipos Anual Eficacia 100% 100% | Informe de
preventivo asignados)*100 mantenimiento.
Resumen narrativo Orden Supuestos
* Realizar el diagndstico de operatividad de los equipos Cont:_ar con a_utqr lzaciones de las
- e oo 2 autoridades institucionales.
de computo, periféricos y comunicaciones. X .
Cambios en las TIC's.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LI LELOCD LI Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
Porcentaje de (numero de equipo obsoleto/ niumero Informe de
: . . Equipos Anual Eficacia 100% 100% | diagndstico de
equipo obsoleto | total de equipos )*100 .
equipo obsoleto.
Resumen narrativo Orden Supuestos
: Oto_rgar el_ Soporte Técnico necesario a las areas 3 Disponibilidad de acceso a servicios web
administrativas.
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LI L CD LI Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
SP(;ggﬁSéa;Se g: (numero de solicitudes de soporte Solicitudes de Formatos de
atendidas/numero total de Trimestral Eficacia 100% 100% | Solicitudes de
soporte - . soporte
. solicitudes)*100 soporte.
atendidas
Resumen narrativo Orden Supuestos
* Reciclaje del equipo de computo obsoleto que se Contar con autorizaciones de las
4 autoridades institucionales.

encuentre en proceso de desincorporacion.

Cambios en las TIC's.




. Frecuencia . . .
. , Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
[elEe ey LR el Calens Medida " de | |ndicador | Base | 2017 Verificacion
edicion
. Informe de
Porcentaje de (numero de equipo a desincorporar/ diagndstico de
equipo a . ; . Equipos Anual Eficacia 100% 100% .
desi numero total de equipos )*100 equipo obsoleto e
esincorporar. ) -
inservible.
Resumen narrativo Orden Supuestos
* Realizar el inventario del equipo de cémputo de 5 Contar con personal suficiente.
oficinas centrales y 6rganos desconcentrados Cambios en las TIC's.
. Frecuencia . , .
. , . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
I ltzteley Método de Calculo Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicion
Porcentaje de (numero de equipo asignado/ Listado de
equipos . quipo asig . Equipos Semestral Eficacia 100% 100% | Inventario del total
) numero total de equipos )*100 :
asignados. de equipo.
Resumen narrativo Orden Supuestos
Contar con las solicitudes y
requerimientos, en tiempo por parte de las
 Desarrollo de los sistemas de informacion 6 areas solicitantes.
institucionales. Contar con personal suficiente y
capacitado.
Nuevas atribuciones del INE.
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
ey LD e G2 D Medida de | |ndicador | Base | 2017 Verificacién
Medicion
Porcentaje de g,zt:(l;giﬁ'fg :r,:?:; cggcluf::lr(;fa(; con Solicitudes de
sistemas . pos y Sistemas Semestral Eficacia 100% 100% |desarrollo de
; previstos/Total de sistemas ;
concluidos . sistemas.
programados)*100




Resumen narrativo Orden Supuestos
Contar con las solicitudes y
requerimientos, en tiempo por parte de las
* Actualizacién y mantenimiento de los sistemas de 7 areas solicitantes.
informacion institucionales. Contar con personal sufiente y
capacitado.
Nuevas atribuciones del INE.
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida | . 9 . | Indicador | Base | 2017 Verificacion
edicion
Porcentaje de
SOI'C'tl.JdeS. 'de (nume_ro d_e: solicitudes _de_ Solicitudes de Solicitudes de
actualizacion y/o | actualizacion y mantenimiento de o S o o o
o . . . actualizaciony | Semestral Eficacia 100% 100% | actualizacion de
mantenimiento sistemas atendidas/numero total de L ,
. . . mantenimiento. sistemas
de sistemas solicitudes)*100
atendidas.
Resumen narrativo Orden Supuestos
Contar con las solicitudes y
* Recopilar y sistematizar la informacion institucional 8 requerimientos, en tiempo por parte de las
para elaborar las estadisticas respectivas. areas solicitantes.
Nuevas atribuciones del INE.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LI LELOCD LI Medida Moo o | Indicador | Base | 2017 Verificacion
ediciéon
Porcentaje de
solicitudes de (numero de solicitudes de Solicitudes de Solicitudes de
rgcopﬂaqon y !’ecopnac]gn y S|st§emat|z’aC|on de (ecop|la_0|on_’y Semestral Eficacia 100% 100% rgcopnaqon y
sistematizacion | informacion atendidas/numero total | sistematizacién sistematizacion de
de informacién de solicitudes)*100 de informacién. informacion.
atendidas.
Resumen narrativo Orden Supuestos
Contar con las solicitudes y
requerimientos, en tiempo por parte de las
+ Capacitacion a los usuarios de los sistemas de 9 areas solicitantes.

informacion institucionales y software comercial.

Contar con personal capacitado para
impartir cursos.
Cambios en las TIC's.




. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
I [EEe el e e el Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Mediciéon
Porcentaje de . .

e (numero de solicitudes de L L
solicitudes capacitacion atendidas/nimero total | SOhcitudes de | s Eficacia | 100% | 100% |Solicitudes de
capacitacion . . capacitacion. capacitacion.

. de solicitudes)*100
atendidas
Resumen narrativo Orden Supuestos
Contar con las solicitudes y
* Realizar la actualizacion oportuna de la informacion 10 requerimientos, en tiempo por parte de las
institucional en la pagina web. areas solicitantes.
Disponibilidad de acceso a internet.
. Frecuencia . , .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
I [EEe el e e el Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
rPe%rengit()aeredie Solicitudes

- - - - atendidas de
zgif:ﬁfae;édne de Sgrl]'g:;uadse);rgg ibidas/Solicitudes Actualizaciones | Trimestral Eficacia 100% 100% | actualizacién de
la pagina web informacion de la
'1a pagir pagina web
institucional




VIll. Transparenciay acceso a la informacién

Para su integracion la referencia inmediata es el Plan Estatal de Desarrollo y el
acuerdo del Consejo General del Instituto numero 177/S0O/12-08-2015 por el que
se aprueba la Misién, Visién y Prioridades del IEPC para el periodo 2016-2018.

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

VIl.1. Guerrero Seguro y de Leyes

Objetivo 1.1. Consolidar la gobernabilidad democratica en Guerrero

Estrategia 1.1.1. Fortalecer la gobernabilidad democratica como eje rector para

tener un Guerrero con Orden y Paz

Lineas de accion:

Crear los mecanismos para que la actual administracion cumpla con los principios
de contar con un gobierno transparente y de rendicidn de cuentas, requisito

indispensable para que exista democracia

Alineacion a las Prioridades Institucionales

e Profesionalizacion

Marco legal

El articulo 6° Constitucional expresa que toda persona tiene derecho al libre
acceso a la informacion, plural y oportuna, asi como a buscar, recibir, y difundir
informacion e ideas de toda indole por cualquier medio de expresion; asimismo, el
articulo 1° de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion dice que
se debe "garantizar el derecho de acceso a la informaciéon en posesion de

cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los poderes Legislativo,



Ejecutivo y Judicial, 6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y
ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad de la Federacion, las
Entidades Federativas y los municipios". La Ley 207 de Transparencia y Acceso a
la Informacion del Estado de Guerrero en su Articulo 1° regula y garantiza que la

informacion generada por los Sujeto Obligados sera publica.

Objetivo General
Garantizar la Transparencia y el Acceso a la Informacion en posesion del Instituto
Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de Guerrero hacia la ciudadania

en general y los grupos vulnerables.

Estrategias
Desarrollar los procedimientos de acceso, entrega, difusion, conservacion de
informacion y de proteccion de los datos personales para garantizar la

transparencia y la rendicion de cuentas de este 6rgano electoral.

Lineas de accién

* Garantizar el Acceso a la Informacion.

+ Capacitar en materia de Transparencia, Acceso a la informacion y
Proteccion de Datos Personales a los servidores publicos Electorales.

» Actualizar y armonizar la normatividad y formatos para el acceso y manejo
de la informacion.

* Realizar los informes de solicitudes semestrales y anuales, para dar
cumplimiento a las obligaciones de transparencia.

* Promover la Cultura de la Transparencia y Rendicién de Cuentas.

» Difundir oportunamente las Obligaciones de Transparencia del Instituto

Electoral.



Arbol de problemas

Descontento Social y
Observaciones por parte de
los entes fiscalizadores en la

materia

Informacion errénea o incompleta

Sancion al Servidor Publico
Electoral

Inoportuna difusion de la
informacion

Omisiones en la integracion de la
Informacion

Retraso en la difusiéon de la
informacioén

Diferentes formatos e
interpretacion para la disposicion
de la informacioén

Incumplimiento de la norma

Disposicion de la
Informacion es
desactualizada

No se cuente con la unificaciéon
de criterios para la organizacion
de la informacion

Deficiente disposicion al
publico de las
Obligaciones Generales y
Especificas en materia de
Transparencia y Acceso a
la Informacion del IEPC-
Gro.

Desconocimiento Normativo
Vigente

Inoportunidad en el
procesamiento de la
informacién

Inexistencia de mecanismos de
control para el tratamiento de la
informacion.

Insuficiente capacitacion

Exceso de tramites
administrativos

Desactualizacion de la
normatividad interna

Falta de compromiso del
Servidor Publico




Arbol de objetivos

Garantizar la Transparencia
y el Acceso a la Informacién

Contribuir a la oportuna
integracion de la Informacion

Garantizar la difusiéon de la
informacion

Incorporar formatos y
procedimientos para la disposicion
de la informacion

Cumplimiento del sujeto
obligado con las obligaciones
en materia de Transparencia y

Acceso a la Informacion

Disposicion y acceso de la
Informacién actualizada

Unificacion de criterios para la
organizacion de la informacion

La ciudadania acceden su
totalidad a la informacién
publica del IEPC-Gro.

Capacitacion a los servidores
publicos electorales en materia
de transparencia

Sistematizar el tratamiento
de la informacién

Implementar mecanismos de
control para el tratamiento de la
informacion.

Capacitacion Focalizada en
materia de transparencia y
rendicion de cuentas

Simplificacién de tramites
administrativos

Actualizacién de los procesos
internos para la gestion de la
informacion

Actualizacion periédica




Resumen narrativo

Nivel Resumen narrativo
¢ Qué? Mediante ¢ Como?
Cumplir con las
Fin obligaciones de .
. . El acceso oportuno, accesible,
transparencia y | Garantizando .
abierto y certero
Acceso a la
Informacién publica
Sujeto Verbo Complemento
Proposito La ciudadania Accede En su ftotalidad ~a la
informacion publica del IEPC
Productos Verbo participio
Capacitacion a los
servidores publicos
electorales en | Capacitados
materia de
transparencia
Componentes Sistematizar el
tratamiento de la|Agilizados
informacién
Implementar
mecanismos de
control para el | Homologados
tratamiento de Ia
informacion.
C.1. Capacitara los servidores publicos electorales
1.1.Capacitacion Focalizada en materia de transparencia y rendicion de
cuentas
C.2. Sistematizar el tratamiento de la informacién
Actividades

2.1 Simplificacion de tramites administrativos

2.2. Actualizacién periddica

C.3. Implementar mecanismos de control para el tratamiento de la

informacion.

3.1. Actualizacion de los procesos internos para la gestion de la informacion




MIR

Resumen narrativo Orden Supuestos
Cumplir con las obligaciones de transparencia y acceso Las areas del instituto generan
a la Informacion publica garantizando el acceso 1 oportunamente y con calidad, la
oportuno, accesible, abierto y certero informacion publica
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Indice de Obligaciones cumplidas/ numero Obligaciones
cumplimiento de L . Trimestral Eficacia 80% 100% Informe de la UTAI
o obligaciones de ley*100 de ley
las obligaciones

Resumen narrativo

Orden

Resumen narrativo Orden Supuestos
. R, El IEPC-Gro., cuenta con una plataforma
Las personas acceden a la informacion publica del Lo : ;
1 de comunicacién que permite publicar
IEPC-Gro. X AT
oportunamente la informacion publica
- Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Con_sultas Respues_t:as*em|t|das/soI|C|tudes de Solicitud Trimestral Eficacia 100% 100% SoI|C|t.udes
realizadas informaciéon*100 atendidas

Supuestos

Capacitacion a los servidores publicos electorales en
materia de trasparencia y acceso a la informacion
publica

Los servidores publicos electorales
cuentan con la informacién necesaria para
generar la informacién publica de oficio
con calidad




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida | ,, 9 | Indicador | Base | 2017 Verificacion
edicién
Indice de No. De reactivos acertados/nimero Evaluacion
capacitacion ' . I Evaluacion Anual Eficacia 0 80% realizada por la
. de reactivos de evaluacion*100
focalizada UTAI
Resumen narrativo Orden Supuestos
El IEPC-Gro., cuenta con un sistema
automatizado para el control de las
Sistematizar el tratamiento de la informacién 2 obligaciones en materia de transparencia y
solicitudes de acceso a la informacion
publica
- Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Numero de . . . .
sistemas Sistema implementado/sistema S|ster_na Anual Eficacia 0 1 Sistema Aplicado
. programado automatizado
implementados
Resumen narrativo Orden Supuestos
. . Las areas del IEPC-Gro., cuentan con
Implementar mecanismos de control para el tratamiento . - -
. - 3 instrumentos facilitadores de la gestion y
de la informacién . RN
control de la informacién publica
- Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
ite feETe o7 bzl el Gz Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
M . Manuales y
. ecanismos ;
Mecanismos de | . . L formularios
implementados/mecanismos Documento Semestral Eficacia 1 3
Control A aprobados por el
emitidos*100
CTAI
Actividad
Resumen narrativo Orden Supuestos
Los servidores publicos electorales
Implementar un curso taller en materia de obligaciones 1 cuentan con informacion detallada y
de transparencia y acceso a la informacién precisa acerca de sus obligaciones
transparencia




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LT LACLDCDEARD Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Constancias
Curso taller Curso taller implementado/curso Curso taller Anual Eficacia 0 2 em|t|_das por la
implementado taller programado Presidencia del
IEPC-Gro.
Resumen narrativo Orden Supuestos
se cuenta con la totalidad de la
Digitalizacion de la informacion publica 2 informacién publica digitalizada para su
facil publicacion y consulta
- Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
lielteetetay? SHHEED 6D CEED Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
indice de Archivos digitales
: . Informacion digitalizada/obligaciones Informe . . o Disponibles en
informacion . . o Trimestral Eficacia 0 100% L
Co en materia de transparencia®100 digitalizado pagina web
digitalizada P
institucional
Resumen narrativo Orden Supuestos
Los sujetos obligados actualizan
Actualizar periddicamente la informacién publica 2 periddicamente la informacién publica de
oficio
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
L2 s OO Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Mediciéon
Informgmon Infor.mamo*n procesada/informacion Obligacion d_e Trimestral Eficacia 34 64 Informe
Actualizada publicada*100 Transparencia
Resumen narrativo Orden Supuestos
Emitir los manuales, lineamientos y formatos para el El comité de transparencia aprueba
control de la gestién de la publicacion de la informacion 3 instrumentos para el control de la gestion

publica y atencién a las solicitudes de informacion

de la informacién publica y solicitudes




Frecuencia

. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
i feeloy Sl e EElED Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacién
Medicién
Numero de Mecanismos Manuale_s y
. . . Norma o _— formularios
instrumentos implementados/mecanismos . . Semestral Eficacia 0 3
lineamiento aprobados por el

aprobados programados CTAI




IX. Fortalecimiento de la legalidad

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

VII. 1. Guerrero Seguro y de Leyes

Objetivo 1.1 Consolidar la gobernabilidad democratica en Guerrero.

Estrategia 1.1.1. Fortalecer la gobernabilidad democratica como eje rector para

tener un Guerrero con Orden y Paz.

Lineas de Accion

Impulsar una cultura de igualdad juridica y equidad social, garantizar los derechos
de las minorias y de los grupos vulnerables; con el fin de fortalecer la democracia.
Crear mecanismos para la observacion de la ley: nadie por encima del marco

legal.

Actualizar las leyes, los reglamentos internos, los manuales de organizacion y los
procedimientos de actuacibn de los funcionarios publicos para sustentar

legalmente sus acciones y contribuir al respeto de los derechos de los ciudadanos.

Alineacion a las Prioridades Institucionales
e Profesionalizacion.

e Perspectiva de género.

Marco legal

Los articulos 41 base V, Apartado C y 116 fraccion IV de la Constitucidon Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, 124 y 125 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Guerreroy 173, 174, 175, 177, 180 y 188 fraccion | de la Ley

numero 483 de Instituciones y Procedimientos Electorales del Estado de Guerrero



Objetivo General

Lograr el estricto cumplimiento de la normativa electoral.

Estrategias

Promocion de la normativa electoral
Cursos, talleres, encuentros académicos, convenios de colaboracion.
Brindar asesoria especializada sobre casos de violencia politica por

razones de género.

Lineas de accion

Fomentar la cultura de la legalidad en los actos y resoluciones del Instituto
Electoral mediante la resolucion, tramitacion y substanciacion de los medios
de impugnacién, quejas o denuncias y los procedimientos de su
competencia.

Fortalecer la relacion interinstitucional con diversas autoridades
administrativas y jurisdiccionales en materia electoral.

Garantizar a los ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-electorales.



Arbol de problemas

Pérdida de la credibilidad de la
ciudadania en los servidores
publicos y partidos politicos.

Debilitamiento institucional

Impunidad en materia electoral

Existencia de actos
presuntamente ilegales en materia
electoral

Problemas sociales
expresados de manera
violenta contra las
instituciones

Violacion a la normativa electoral.

Falta de cultura de la
legalidad

Inobservancia a la normativa
electoral

Desconocimiento de la
normativa electoral por parte
de los servidores publicos,
actores politicos y
ciudadanos.

Extralimitaciéon de atribuciones o
abuso de poder de servidores
publicos.

Negligencia por los actores
politicos y servidores publicos

Falta de interés de los
actores politicos, servidores
publicos y ciudadanos

Intereses particulares

Falta de ética por parte de los
servidores publicos

Poca o nula difusiéon de la
normativa electoral.

Corrupcion de los servidores
publicos




Arbol de objetivos

Lograr el estricto
cumplimiento de la
normativa electoral.

Mayor participacion de la
ciudadania.

Inhibir la violacién a la normativa
electoral.

Fortalecimiento de la
Institucion.

Respeto irrestricto a la normativa
electoral.

Consolidar la cultura de la
legalidad

Fomentar la cultura de la legalidad
en los actos y resoluciones del
Instituto Electoral mediante la
resolucion, tramitacion y
substanciacion de los medios de
impugnacion, quejas o denuncias y
los procedimientos de su
competencia.

Fortalecer la relacion
interinstitucional con
diversas autoridades
administrativas y
jurisdiccionales en materia
electoral.

Garantizar a los ciudadanos el
ejercicio de los derechos politico-
electorales.




Resumen narrativo

Nivel Resumen narrativo
¢ Qué? Mediante ¢ Como?

Fin
Fortalecer la legalidad aplicando los actos electorales
Sujeto Verbo Complemento

Propésito Que los actos y apegados a los principios
resoluciones emitidos por | estén de legalidad y
el IEPC constitucionalidad
Productos Verbo participio
C1. Lograr el desahogo
eficaz de los medios de | cumpliendo
impugnacion.
Actividades
A.1. Recibir, registrar y formar expedientes de los medios de impugnacion,
asi como los requerimientos emitidos por las autoridades jurisdiccionales.
A.2. Realizar las actuaciones y notificaciones necesarias para el desahogo
de los medios de impugnacion.
C2. Lograr la correcta
substanciacion de las | cumpliendo
quejas o denuncias.
Actividades

Componentes A.3. Tramite, substanciacion y resolucion de las quejas o denuncias que se

interpongan con motivo de los procedimientos ordinarios sancionadores.

A.4. Substanciar y remitir el expediente a la autoridad jurisdiccional para su
resolucién, con motivo de los procedimientos especiales sancionadores.

A.5. Realizar las actuaciones y notificaciones necesarias para el desahogo
de los procedimientos ordinario y especial sancionador.

C3. Contar con opiniones
juridicas y especializadas
para apoyar la toma de

decisiones de los garantizado
érganos y 4areas del

Instituto.

Actividades

A.6. Analizar los documentos, emitir opiniones y observaciones que soliciten
las diferentes areas y 6rganos del Instituto Electoral.




C.4. Generar y actualizar
la normativa interna del | Garantizando
Instituto Electoral.

Actividades

A.7. Realizar las reformas y adiciones necesarias a la normativa que propicie
el adecuado funcionamiento del Instituto Electoral.

C.5. Adecuada
intervencion de los
asuntos legales en los|Cumpliendo
que el Instituto Electoral
sea parte.

Actividades

A.8. Intervenir en todo acto, diligencia, procedimiento o actuaciéon a solicitud de los 6rganos del
Instituto o por disposicion legal

C.6.Garantizar que
mediante la fe publica y
la certificacion de
documentos se genere | Cumpliendo
certeza de los actos
electorales.

Actividades

A.9. Realizar las diligencias necesarias para el ejercicio de la funcién de la Oficialia Electoral,
mediante la fe publica sobre actos u hechos en materia electoral.

A.10. Gestionar y realizar la certificacion de documentos emitidos por 6rganos y areas del Instituto
Electoral.

C.7. Implementacion

de acciones o medidas
tendientes a garantizar el
ejercicio de los derecho
politico electorales de los
ciudadanos.

Promoviendo

Actividades

A.11. Capacitar a los ciudadanos sobre el ejercicio de sus derechos politico electorales.

A.12.Brindar asesoria especializada sobre casos de violencia politica por razones de género.




MIR

Resumen narrativo Orden Supuestos
Los entes politicos, autoridades y
Fortalecer la legalidad de los actos electorales. 1 ciudadanos respetan la normativa en
materia electoral.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LI C LD DS Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
indice de
cumplimiento de cursos, talleres,
acciones de metas alcanzadas/metas metas S o o documentos,
fortalecimiento rogramadas*100 alcanzadas anual eficacia 100% 100% resoluciones
prog ;
de la legalidad en expedientes.
materia electoral.

Resumen narrativo

Componentes

Orden

Propésito |
Resumen narrativo Orden Supuestos
Actos y resoluciones emitidos por el IEPC apegados a
los principios de constitucionalidad y legalidad, mediante . . .
9 s L2 . Se aplica el estricto cumplimiento de la
la resolucion, tramitacion y substanciacion de los medios 1 :
) . ) . normativa electoral.
de impugnacion, quejas o denuncias y los
procedimientos de su competencia.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
L RL L LB DR Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
. medios de
Indice de actos resueltos o impugnacién sentencias o
legalidad de los . - pugn Y1 semestral eficacia 25% 100% ;
substanciados/actos promovidos*100 quejas o resoluciones
actos electorales. denuncias

Supuestos

impugnacion.

Lograr el desahogo eficaz de los medios de

1

Su cumplimiento depende de los plazos
legales y la fecha de recepcion.




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Porcentaje de . . . .
. medios de impugnacién . plazos legales, libro
medios de . medios de S o )
. . desahogados/medios de . Iy mensual eficacia 1% 100 de registro y
impugnacion . " o . impugnacion .
impugnacién recibidos *100 expediente.
desahogados.
Resumen narrativo Orden Supuestos
La Unidad Técnica de lo Contencioso
Lograr la correcta substanciacion de las quejas o 2 Electoral da cumplimiento a la
denuncias. substanciacion dentro de los plazos
establecidos en la ley.
. Frecuencia - ; .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
ey e e Gl Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
Porcentaje de . . " .
S Quejas o denuncias recibidas /quejas . .
substanciacion : quejsa o S 0 o resoluciones y
. o denuncias correctamente : mensual eficacia 1% 100% 4
de las quejas o ) . denuncias expedientes.
g substanciadas*100
denuncias.
Resumen narrativo Orden Supuestos
Contar con opiniones juridicas y especializadas para Depende de los requerimientos
apoyar la toma de decisiones de los 6rganos y areas del 3 formulados y las necesidades de los
Instituto. érganos y areas.
- Frecuencia . ; .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
eicac el e ek Edlzle Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
Impacto de aportaciones efectivas/aportaciones
aportaciones P | d *10pO aportaciones mensual eficacia 3% 100 documentos
generadas. solventadas




Resumen narrativo Orden Supuestos
. o . Con motivo de una reforma electoral sea
Generar y actualizar la normativa interna del Instituto 4 . L )
Electoral necesaria la actugllzac:lon de la normativa
. interna.
- Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
idicedol LG R D Medida Megi?:ién Indicador Base 2017 Verificacién
Porcentaje de ordenamientos Reaglamentos
ordenamientos generados/ordenamientos ordenamientos anual eficacia 2% 100 rganuales y
generados programados *100 ’
Resumen narrativo Orden Supuestos
. . Seguimiento oportuno de los asuntos
Adecuada intervencion de los asuntos legales en los que leqal | | Insti El |
el Instituto Electoral sea parte 5 egales en los que el Instituto Electora
' sea parte.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
el LLGIERD D EED Medida Megi‘::ién Indicador Base 2017 Verificacion
. ‘”dic.e de Total de asuntos atendidos/total de . .
intervencion de la S . asuntos anual eficacia 5% 100 expedientes.
asuntos recibidos *100
defensa legal.
Resumen narrativo Orden Supuestos
Garantizar que mediante la fe publica y la certificacion Opgeﬂrggsai:‘z:gf?edié?%:cs)l'Cgruldoess y
de documentos se genere certeza de los actos 6 q P

electorales.

servidores publicos, actores politicos y
ciudadania.




Resumen narrativo

Orden

. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | indicador | Base | 2017 Verificacién
Medicién
indice de
atencion a las Informes de fe
solicitudes de fe solicitudes atendidas/solicitudes . . o o -
- o . solicitudes mensual eficacia 1% 100% publica y
publica y recibidas *100 S
7 certificacion.
certificacién de
documentos.
Resumen narrativo Orden Supuestos
Implementacién de acciones o medidas tendientes a Brindar las asesorias juridicas para el
garantizar el ejercicio de los derechos politico 7 ejercicio pleno de los derechos politico
electorales de los ciudadanos. electorales de los ciudadanos.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
L RL L LB DR Medida de | indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
cursos, celebracion
de convenios,
Porcentaje de acciones realizadas/acciones . S o o encuentros
) " accion anual eficacia 1% 100% o
acciones. programadas. *100 académicos,
asesoria

especializada

Actividad |

Supuestos

Recibir, registrar y formar expedientes de los medios de
impugnacion, asi como los requerimientos emitidos por
las autoridades jurisdiccionales.

Adecuado registro e integracion de los
expedientes.




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
el LLGIERD D EED Medida Me((iiiiién Indicador Base 2017 Verificacion
Porceptaje de expedientes mtegr_ados/expedlentes .reglstro_fe mensual eficacia 1% 100% expedientes.
expedientes remitidos. integracion
Resumen narrativo Orden Supuestos
Realizar las actuaciones y notificaciones necesarias 2 Intervencién oportuna para el desahogo
para el desahogo de los medios de impugnacion. de los medios de impugnacion.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
idicedol i ee ek Medida Megi?:ién Indicador Base 2017 Verificacién
porcentaje de actuaciones y notificaciones notificaciones notificaciones
actuaciones y presentadas/actuaciones y actuaciones mensual eficacia 1% 100% actuaciones y
notificaciones. notificaciones atendidas *100 y '
Resumen narrativo Orden Supuestos
Tramite, substanciacion y resolucién de las quejas o Lograr el adecuado cumpliimiento de la
denuncias, que se interpongan con motivo de los 3 substanciacion de los procedimientos
procedimientos ordinarios sancionadores. ordinarios sancionadores.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LI C LD DS Medida | , 9°.. | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Porcentaje de quejas o denuncias remitidas/quejas ueias o resolucion
quejas o o denuncias correctamente d?anujncias mensual eficacia 1% 100% ex edientg
denuncias. substanciadas.*100 P
Resumen narrativo Orden Supuestos
Substanciar y remitir el expediente a la autoridad Lograr el adecuado cumplimiento de la
jurisdiccional para su resolucién, con motivo de los 4 substanciacion de los procedimientos

procedimientos especiales sancionadores.

especiales sancionadores.




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Porcentaje de quejas o denuncias remitidas/quejas ueias o
quejas o o denuncias correctamente dq 1as mensual eficacia 1% 100% expedientes
: . . enuncias
denuncias. substanciadas.*100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Realizar las actuaciones y notificaciones necesarias .
. C Intervencion oportuna para el desahogo
para el desahogo de los procedimientos ordinario y 5 : .
. ) de las quejas o denuncias.
especial sancionador.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida | ,, 9 | Indicador | Base | 2017 Verificacién
edicion
Porcentaje de actuaciones y notificaciones . .
. . actuaciones y . o o notificaciones y
actuaciones y presentadas/actuaciones y P mensual eficacia 1% 100% .
I A . . notificaciones actuaciones.
notificaciones. notificaciones atendidas *100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Analizar los documentos, emitir opiniones y Generar una adecuada asesoria a los
observaciones que soliciten las diferentes areas y 6 diferentes 6rganos y areas del Instituto
6rganos del Instituto Electoral. Electoral.
. Frecuencia - ; .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
eicac el e ek Edlzle Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
Porcentaje de documentos y opiniones
documentos y solicitados/documentos y opiniones | documentos mensual eficacia 3 100% documentos
opiniones. atendidos. *100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Realizar las reformas y adiciones necesarias a la L .
. L . . Lograr la actualizacién de la normativa del
normativa que propicie el adecuado funcionamiento del 7

Instituto Electoral.

Instituto Electoral.




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Porcentaje de Reformas o adiciones
reformas y realizadas/reformas o adiciones reglamento anual eficacia 2 100% reglamentos.
adiciones. propuestas. *100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Intervenir en todo acto, diligencia, procedimiento, o
actuacion a solicitud de los 6rganos del Instituto 8 Adecuada defensa del Instituto Electoral.
Electoral o por disposicién legal.
- Frecuencia . ; .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
eicac el e ek Edlzle Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
Indice de actos actos atendidos/actos recibidos. *100 actos anual eficacia 5 100% documentos
de defensa legal.
Resumen narrativo Orden Supuestos
Realizar las diligencias necesarias para el ejercicio de la . o
I L2 . L Adecuada actuacion para la realizacién de
funcién de oficialia electoral mediante la fe publica 9 L
. la fe publica electoral.
electoral sobre actos u hechos en materia electoral.
. Frecuencia - ; .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LI C LD CDE AT Medida de | |ndicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Indice de
diligencias sobre diligencias realizadas/diligencias
actos u hechos 9 s . 9 diligencias mensual eficacia 1 100 expedientes
e solicitadas*100
de fe publica
electoral.
Resumen narrativo Orden Supuestos
Gestionar y realizar la certificacion de documentos 10 Oportuno cumplimiento de las

emitidos por 6rganos y areas del Instituto Electoral

certificaciones.




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Porcentaje de . certificaci_o_nes. e L Informes
e realizadas/certificaciones certificacion mensual eficacia 100 100 o
certificaciones. . certificacion.
presentadas. *100
Resumen narrativo Orden Supuestos
. . L Lograr que los ciudadanos cuenten con
Capacitar a los ciudadanos sobre el ejercicio de sus . .
o 11 conocimientos en materia electoral para el
derechos politico electorales. S
ejercicio de sus derechos.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LI C LD CDE AT Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
Porcentaje de cursos o talleres realizados/cursos o CUrsos o L .
* anual eficacia 1 100 constancia
cursos o talleres talleres programados *100 talleres
Resumen narrativo Orden Supuestos
Brindar asesoria especializada sobre casos de violencia 12 Lograr una asesoria oportuna ante los
politica por razones de género. casos de violencia politica.
. Frecuencia - ; .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LI C LD DS Medida (5 Indicador | Base | 2017 Verificacion

Medicion




X. Apoyo al servicio profesional electoral

Para su integracion la referencia inmediata es el Plan Estatal de Desarrollo y el
acuerdo del Consejo General del Instituto numero 177/S0O/12-08-2015 por el que
se aprueba la Misién, Visién y Prioridades del IEPC para el periodo 2016-2018.

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

VIl.1. Guerrero Seguro y de Leyes

Objetivo 1.1. Consolidar la gobernabilidad democratica en Guerrero

Estrategia 1.1.1. Fortalecer la gobernabilidad democratica como eje rector para

tener un Guerrero con Orden y Paz

Lineas de accion:

Crear los mecanismos para que la actual administracién cumpla con los principios
de contar con un gobierno transparente y de rendicion de cuentas, requisito

indispensable para que exista democracia

Alineacion a las Prioridades Institucionales

e Profesionalizaciéon

Marco legal

Los articulos 124 y 125 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Guerrero, asi como 173, 174 y 175 de la Ley 483 de Instituciones vy
Procedimientos Electorales del Estado de Guerrero; asi como los articulos 487,
552, 607, 730, 732 y 735 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral Nacional y
del Personal de la Rama Administrativa, que disponen como proveer al IEPC
Guerrero del personal calificado para ocupar los cargos y puestos del SPEN,

actividades de formacion a los miembros del servicio, cumplimiento cualitativo y



cuantitativo y objetivos asignados a los miembros del Servicio, implementacion de
un programa de capacitacion que fortalezca habilidades del personal de la rama
administrativa, sistema de evaluacion para medir el rendimiento del personal de la
rama administrativa, asi como el programa de induccién para el personal de la

rama administrativa.

Objetivo General
Aplicar estrategias y acciones necesarias para fortalecer el desempefio y

profesionalizacion del personal del IEPC Guerrero.

Estrategias
Impulsar la formacion del personal calificado a través de la implementacion de

evaluaciones al desempefio y capacitacidon estratégica.

Lineas de accién

e Proveer al IEPC Guerrero de personal calificado para ocupar los cargos y
puestos del SPEN, con base en el mérito, la igualdad de oportunidades, la
imparcialidad y la objetividad a través de procedimientos transparentes.

e Colaborar con la DESPEN en la distribucion de las actividades de
Formacion y Capacitaciéon a los miembros del Servicio.

e Colaborar con la DESPEN con el cumplimiento cualitativo y cuantitativo de
manera individual y, en su caso colectiva, de las funciones y objetivos
asignados a los miembros del Servicio, tomando en cuenta los instrumentos
de planeacion.

e Administrar, desarrollar, operar las actividades de capacitacion que
fortalezca las habilidades y conocimientos del Personal de la Rama
Administrativa.

e Administrar y desarrollar el modelo de evaluaciéon del desempefio del
Personal de la Rama Administrativa.

e Desarrollar un programa de induccion para el personal de la Rama

Administrativa de nuevo ingreso, que facilite su adaptacion al puesto a



ocupar y asimile con mayor rapidez el marco normativo y organizacional
que regule al IEPC Guerrero.

Arbol de problemas

Falta de compromiso por parte
de los servidores publicos hacia
la institucionalizacion.

Menos probabilidades de
completar las tareas de forma
rapida y con eficiencia.

Ausencia de estimulos para el
personal.

Deficiencia en el cumplimiento
de las actividades
encomendadas.

Personal nuevo y actual no tiene una
formacion adecuada.

La desorganizacion interna y la falta
de cumplimiento de tareas y trabajos.

El personal no desarrolla
habilidades necesarias para
llevar a cabo sus tareas con el
maximo potencial.

Ocupacién de los cargos y puestos
sin perfiles.

Ausencia de
profesionalizaciéon en el
IEPC

Oferta de cursos sin continuidad
dentro de una logica de desarrollo
profesional.

Falta de interés en realizar
una evaluacion del
desempefio.

Falta de un mecanismo de ingreso
del personal del IEPC.

Poco interés institucional hacia la
capacitacion del personal.

Ausencias de metodologias
que establezcan la medicién
de las actividades de manera
eficaz y eficiente.

Ausencia de los mecanismos de
ocupacion de vacantes.

Falta de detencion de

necesidades.




Arbol de objetivos

Seguimiento integral a las
labores del personal.

Organizacion interna 'y
cumplimiento de actividades.

Sentido de responsabilidad hacia
el IEPC a través de una mayor
competitividad.

Ayudar a lograr una
administracion moderna y
eficiente.

Comportamiento del personal con
el propdsito de mejorar las
relaciones interpersonales

logrando condiciones de trabajo
satisfactorio.

El personal del IEPC Se
profesionaliza
Incrementando sus
capacidades humanas y
técnicas, a través del
desarrollo de actitudes y
aptitudes para lograr
eficiencia en su
desempeno.

Ingreso del personal al Servicio
Profesional Electoral Nacional

Modelo de capacitacion al
personal del IEPC

Metodologia de evaluacion del
desempefio al personal de la
Rama Administrativa.

Programa de formacion y
desarrollo

Alianzas Institucionales

Metodologia de evaluacion del
desempefio

Evaluacién del desempefio a la
Rama del Servicio Profesional
Electoral.

Cursos de capacitacion




Resumen narrativo

Nivel Resumen narrativo
¢ Qué? Mediante ¢ Como?
Fin Ayudar a lograr una capacidades humanas_ que
L L respondan con oportunidad y

administracion desarrollando NN
.. eficiencia a las demandas de

moderna y eficiente . ,
la ciudadania

Sujeto Verbo Complemento
Incrementando sus

p Ssit capacidades humanas vy
roposito o .

El personal del IEPC | Se profesionaliza tecnicas,  a tra\{es del
desarrollo de actitudes vy
aptitudes para lograr
eficiencia en su desempefio.

Productos Verbo participio

Ingreso del personal al

Servicio  Profesional | Promovido

Electoral

Modelo de

Componentes Capacitacion al | Elaborado

personal del IEPC

Metodologia de

evaluacion del

desempefio al | Elaborado

personal de la Rama

Administrativa

C.1. Ingreso del personal al Servicio Profesional Electoral Nacional

= Programa de formacion y desarrollo.
= Evaluacion del desempeio a la Rama del Servicio Profesional
Electoral.
C.2. Modelo de capacitacion al personal del IEPC.
Actividades P P

= Alianzas Institucionales
= Cursos de capacitacion.

C.3. Metodologia de evaluacion del desempefio al personal de la Rama
Administrativa.

= Desarrollar Metodologia de evaluacion del desemperio.




MIR

Propésito

Resumen narrativo Orden Supuestos
Ayu@ar a lograr una admmstrqmon mod_erna y Existen las condiciones educativas de
eficiente desarrollando al interior capacidades s . .
, S 1 capacitacion en la Entidad y el Pais en las
humanas que respondan con oportunidad y eficiencia
. , cuales apoyarse.
a las demandas de la ciudadania
. Frecuencia . .
Indicador Método de Calculo SIIEEE]CD de Tipode | ;02 Base | Meta LRI
Medida L Indicador 2017 Verificacion
Medicion
Indice de _eflca0|a Resultados satlsfai:torlo/resultados porc_entaje”de Anual Eficacia 30% 100% | sondeo por UTSPE
profesional totales*100 satisfaccion

Resumen narrativo Orden Supuestos
El personal del IEPC se profesionaliza incrementando . . L
i . . Existen opciones de capacitacion integrales,
sus capacidades humanas y técnicas, a traves del :
. . 1 transversales y de calidad en las cuales
desarrollo de actitudes y aptitudes para lograr
SO - apoyarse
eficiencia en su desempeiio.
. Frecuencia . .
Indicador Método de Calculo Unidad de de Tipode | | 0aBase | Meta Medios de
Medida L. Indicador 2017 Verificacién
Medicién
Cantidad de _ _ o Convocatoria para
mecanismos de profesionalizacion . . ocupar plazas del
personal . . Porcentaje de S Sin o ey :
X iniciados/mecanismos de o Anual Eficacia 100% |servicio y listas de
efectivamente . RN - efectividad antecedentes
. . profesionalizacién efectivo*100 resultados de los
profesionalizado
ganadores.

Resumen narrativo Orden Supuestos

Ingreso del personal al Servicio Profesional Electoral 1

. Que el INE emita la convocatoria del SPEN
Nacional




Resumen narrativo

Orden

. Frecuencia . .
Indicador Método de Calculo Unlda_d e de T'Po eB Linea Base et Me_d_los <_1'e
Medida s Indicador 2017 Verificacién
Medicién
- Acuerdo/dictamen
No de personas | Inicio del proceso de
. ) . o o o de resultados de
que ingresan al | reclutamiento/sumatoria de las personas Anual eficacia 0% 100%
. ganadores del
SPEN personas que ingresan al SPEN
SPEN.
Resumen narrativo Orden Supuestos
Modelo de Capacitacion al personal del IEPC 2 Se Iogre_n alianzas estrate_g|cas institucionales
académicas y en la materia electoral.
. Frecuencia . :
Indicador Método de Calculo Unlda_d e de T||_oo eB Linea Base L Me_d_los f',e
Medida . Indicador 2017 Verificacién
Medicién
Porcentaje del Avance parcial de Sin Ien:c;;me de avance
Modelo implementacion/total de porcentaje Anual Eficacia 100% |. .
. . ok antecedentes implementacion del
implementado implementacion*100
modelo
Resumen narrativo Orden Supuestos
Metodologia de evaluacion del desemperio al personal 3 Logro de sinergias y alianzas estratégicas
de la Rama Administrativa institucionales
. Frecuencia . .
Indicador Método de Calculo Unidad de de Tipode | ;02 Base | Meta Medios de
Medida s . Indicador 2017 Verificaciéon
Medicién
Implementacion Inicio de la evaluacién/evaluacién Sin reporte de
de la evaluacién . porcentaje Anual Eficiencia 100% | evaluacion final del
~ concluida*100 antecedentes ~
del desempefio desempefio.

Actividad

Supuestos

Recibir capacitacion proveniente del Programa de
formacién y desarrollo

El INE notifique a tiempo los lineamientos del
programa de formacion y desarrollo (fase

basica)




. Frecuencia . .
Indicador Método de Calculo Unlda_d e de T'Po eB Linea Base et Me_d_los <_1'e
Medida s Indicador 2017 Verificacién
Medicién
Nivel de avance
en la ejecucion Avance de capacitacion/total de porcentaje de o Sin o Informe del avance
del programa de limi del *100 Anual Eficacia d 100% UTESPEN
formacion cumplimiento del programa avance antecedentes por
y
desarrollo
Resumen narrativo Orden Supuestos
Dar seguimiento a la evaluacion del desempefio a la > Que el INE elabore los lineamientos de la
Rama del Servicio Profesional Electoral evaluacion
. Frecuencia . .
Indicador Método de Calculo Umda_d = de T'Po e Linea Base 5 Me_d.|os (.j,e
Medida s, Indicador 2017 Verificacién
Medicion
Grado de
seguimiento de
los factores a seguimiento real/seguimiento Sin Reporte de
evaluar en la 9 " 9 porcentaje Anual Eficacia 100% | conclusién de la
. planeado*100 antecedentes e
metodologia en evaluacion.
la evaluacion del
desempefio
Resumen narrativo Orden Supuestos
. o - Existe voluntad de colaboracion
Promover alianzas Institucionales académicas e AT )
Do : 3 interinstitucional de los diversos actores
intituciones en materia electoral L
académicos y electorales
. Frecuencia . .
Indicador Método de Calculo Umda_d = de T||?o e Linea Base L5 Me_d.|os (.j,e
Medida L. Indicador 2017 Verificacién
Medicién
Porcentaje de convenios firmados/convenios Sin Convenios firmados
Alianzas s porcentaje Anual Eficacia 100% |y oficios de
promovidos*100 antecedentes .
logradas aceptacion




Resumen narrativo Orden Supuestos
o Existen opciones de capacitacion integrales,
Promover cursos de capacitaciéon para el personal del 4 )
IEPC transversales y de calidad en las cuales
apoyarse
- Frecuencia . .
Indicador Método de Calculo Umda_d = de T'Po C) Linea Base 5 Me_d.|os (.j,e
Medida . Indicador 2017 Verificacion
Medicién
Cantidad del cursos reallfados/cursos porme_ntp de Anual Eficacia Sin 100% | Listas de asistencia
cursos efectivos | promovidos*100 cumplimiento antecedentes




XI. Fortalecimiento de la imagen e identidad institucional

Para su integracion la referencia inmediata es el Plan Estatal de Desarrollo y el
acuerdo del Consejo General del Instituto numero 177/S0O/12-08-2015 por el que
se aprueba la Misién, Visién y Prioridades del IEPC para el periodo 2016-2018.

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

5. Guerrero con Gobierno Abierto y Transparencia

Objetivo 5.1. Fomentar los valores y principios entre la sociedad

Estrategia
6.1. Atender a nifias, nifios y adolescentes.

6.2. Alentar la participacion de la juventud.

Lineas de accion:

Crear los mecanismos t estrategia de difusion de la campafa institucional, a fin de

que tengamos una poblacion informada e incluyente.

Alineacién a las Prioridades Institucionales
e Divulgacion de la cultura civica
e Formacion de ciudadanos y educacion civica

e Nifios y jovenes

Marco legal

El articulo 174 fraccion IX y X de la Ley Numero 483 de Instituciones y
Procedimientos Electorales del Estado de Guerrero; dispone que son fines del
Instituto llevar a cabo promocién del voto, la educacidon civica y -cultura

democratica, asi como fomentar la participacion ciudadana.



Objetivo General

Tener un posicionamiento entre la sociedad, y que estos tenga pleno conocimiento

de las actividades que realiza este 6rgano electoral conformado por ciudadanos.

Estrategias

Lineas de accion

Pautados en medios de comunicacion impresos de las diferentes
campanfas.

Realizar agendas de entrevistas en los medios electronicos de
comunicacion, a fin de difundir la campafia.

Hacer uso de los tiempos oficiales en radio y television que nos proporciona
el INE, a fin de difundir la campana.

Difundir mediante publicidad en exteriores la campafa institucional.

Hacer uso de las redes sociales institucionales, a fin de que se difunda la

campania institucional.

Arbol de problemas

Desinterés de la sociedad

1 ) E
Confusién con el 6érgano Sociedad desinformada respecto a
nacional. las funciones.
% g

Falta de posicionamiento
del IEPC ante la sociedad

1t

Carencia de Gna campaia
integral de identidad
institucional




Arbol de objetivos

Fomentar los valores y difundir
los principios institucionales

Mayor numero de seguidores
informados mediante las redes
sociales.

Publicidad fija para mayor difusién en los
municipios.

Fortalecimiento de la
imagen institucional

1

Campania integral de
identidad institucional

1

Campania de seguidores en
Facebook

Disefio y produccion de la
campana institucional por la
uUTCS

Realizar convenios de colaboracién con
Ayuntamientos para la utilizacion de
espacios de uso comun

L

LI

Médulos informativos y de
difusion

Aprobacion de la campafia
institucional




Resumen narrativo

Nivel Resumen narrativo
¢ Qué? Mediante ¢ Como?
Fin Fomentar los valores y ~ .
] ) o o Campanias efectivas y
difundir los principios | Disefiando. . o
o eficientes de difusion.
institucionales.
Sujeto Verbo Complemento
L . . Informacién acerca de las
Propésito Ciudadanos . . o
Adquieren. funciones y actividades del
guerrerenses
IEPC.
Productos Verbo participio
Componentes Campana integral de _
Promovido.
identidad institucional.
C.1. Campana integral de identidad institucional.
e Campana de seguidores en Facebook.
Actividades e Mddulos informativos y de difusion.

e Disefio y produccion de la campana institucional por la UTCS.

e Realizar convenios de colaboraciéon con Ayuntamientos para la

utilizacion de espacios de uso comun.




MIR

Resumen narrativo Orden Supuestos
Fomentar los valores y difundir los principios Los 6rganos de gobierno del IEPC validan
institucionales a través de campafas efectivas y 1 las acciones y contenidos que se
eficientes de comunicacion social transmitiran a la poblacion
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
ey e e Gl Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicidén
% de
cumplimiento del .
programa de Metas alcanzada*s /metas Metas Semestral Eficacia N 100% EvaluaC|on~deI
L programadas*100 desempefio
comunicacion
social

Resumen narrativo Orden Supuestos
. . . Los ciudadanos guerrerenses se informan
Los ciudadanos guerrenses adquieren conocimiento . ) T
. L 1 a través de medios de comunicacién
acerca de las funciones y actividades del IEPC. S
acerca de las actividades del IEPC.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
elteze e MetodeldeiCalctlo Medida de | |ndicador | Base | 2017 Verificacién
Medicion
Sondeo de opinion
Ciudadanos con | Ciudadanos que conocen el Ciudadano realizado por la
conocimiento de | IEPC/total de ciudadanos Anual Eficiencia 0 100% UTCS antes y
ey * sondeado
la institucion sondeados*100 despues de
campanfas




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida | ,, 9. | Indicador | Base | 2017 Verificacion
edicién
Alcance de los | Mensajes del IEPC en medios de Mensajes
mensajes comunicacion impresos/numero de emitidos en — o Informe emitido por
C . AP : semestral Eficacia 0 100%
institucionales en | medios de comunicacién impresos medios laUTCS
el Estado. en el estado y regionales impresos

Resumen narrativo Orden Supuestos
. . . o Los ciudadanos guerrerenses conocen las
Campana integral de identidad institucional 1 funciones y actividades el IEPC Guerrero
. Frecuencia . , .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
e R s e Medida | ,, 9°.. | Indicador | Base | 2017 Verificacion
edicion
% de mensajes
institucionales Mensajes emitidos/mensajes Mensajes Informe emitido por
emitidos en J dos*100 I ; 'dJ trimestral Eficacia 0 100% la UTCS P
medios de programados emitidos a
comunicacion

Actividad

Resumen narrativo Orden Supuestos
Una gran parte de ciudadanos
Campafia de seguidores en Facebook 1 guerrerenses son usuarios de la red social
Facebook.
. Frecuencia . . .
. . , Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | |ndicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Numero de Seguidores actuales/nuevos Informe de
seguidores gu Seguidores Anual Eficacia 5400 30000 |estadistica emitido
seguidores
guerrerenses por la UTCS




Resumen narrativo

Orden

Supuestos

Médulos informativos y de difusion

Los ciudadanos guerrerenses se interesan
en recibir informacion acerca de las
actividades del IEPC

. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
etz L GUEED D (D Medida M d.e. . Indicador Base 2017 Verificacion
edicion
Modulos Modulos programados/Modulos Médulos Anual Eficacia 0 20 Informe emitido por
instalados instalados la UTCS
Resumen narrativo Orden Supuestos
o L , ~ La UTCS tiene la capacidad de hacer el
Disefio y produccién de materiales para campafia o . .
e 1 disefo y produccion de materiales
institucional ; 0
reduciendo un 50% el gasto.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
L RL L LB DR Medida | ,, 9° . | Indicador | Base | 2017 Verificacion
edicién
Cantidad de
ahorro en costos
de dlsen_g y Costo de ultima campana Pesos Anual Eficiencia $255, $127,600 | Documental
produccion de lanzada/costo de campafia actual 200
materiales para
campana
Resumen narrativo Orden Supuestos
. . . . Las autoridades municipales autorizan la
Realizar convenios de colaboracién con Ayuntamientos 1 ilizacion d . ibli |
ara la utilizacion de espacios publicos. uti 'zacion ge espacios publicos para a
P publicidad del IEPC Guerrero
. Frecuencia . . .
. . , Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | |ndicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Numero de Autorizaciones /Solicitudes . — 30 . . .
S . Convenios Anual Eficacia 81 convenios | Convenios suscritos
autorizaciones Realizadas firmados




Xll. De control y fiscalizacion de recursos

Para su integracion la referencia inmediata es el Plan Estatal de Desarrollo y el
acuerdo del Consejo General del Instituto numero 177/S0O/12-08-2015 por el que
se aprueba la Misién, Visién y Prioridades del IEPC para el periodo 2016-2018.

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

VIL.5. Guerrero con Gobierno Abierto y Transparente.

Objetivo 5.2. Buscar que, en apego a la ley, todos los servidores publicos

promuevan y lleven a cabo la rendicion de cuentas.

Estrategia 5.2.1. Promover la transparencia gubernamental con la creacion de
mecanismos que permitan a los ciudadanos conocer el ejercicio y el desempefio

publico de los funcionarios.

Estrategia 5.2.2. Garantizar la rendicibn de cuentas como acto de
corresponsabilidad del Gobierno de Guerrero frente a las demandas legitimas de

los ciudadanos.

Lineas de accioén:

Crear los mecanismos para que la actual Administracion cumpla con los principios
de contar con un gobierno transparente y de rendicion de cuentas, requisito

indispensable para que exista la democracia.

Alineacion a las Prioridades Institucionales

e Profesionalizacion.



Marco legal

Los articulos 124 y 125 de la Constituciéon Politica del Estado Libre y Soberano de
Guerrero, asi como 173, 174 y 175 de la Ley 483 de Instituciones vy
Procedimientos Electorales del Estado de Guerrero, disponen que el patrimonio
del Instituto se integra con los bienes muebles e inmuebles que se destinen al
cumplimiento de su objeto, asi como con las partidas que anualmente se sefialen
en el presupuesto de egresos del Estado, los remanentes del presupuesto, los
activos que se obtengan por la liquidacién de los partidos politicos, las multas que
se impongan a los partidos politicos, personas fisicas o morales por la comisién de
alguna infraccién a la Ley, asi como con los ingresos que reciba por cualquier

concepto, derivados de la aplicacion de las disposiciones de esa Ley.

Los articulos 127 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Guerrero, asi como 211 y 213 de la Ley 483 de Instituciones y Procedimientos
Electorales del Estado de Guerrero, establecen que el Instituto Electoral y de
Participacion Ciudadana del Estado de Guerrero, contara con un dérgano
fiscalizador de sus ingresos y egresos, denominado Contraloria Interna, en el
ejercicio de sus atribuciones estara dotado con autonomia técnica y de gestion

para decidir sobre su funcionamiento y resoluciones.

En correspondencia, el articulo 2, parrafo primero, fraccion IV, y 18 de la Ley
numero 454 de Presupuesto y Disciplina Fiscal del Estado de Guerrero, el Instituto
Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de Guerrero, en su caracter de
organismo autonomo, esta obligado a cumplir las disposiciones de la Ley,
debiendo observar que la administracién de los recursos publicos se realice con
base en criterios de legalidad, honestidad, eficiencia, eficacia, economia,
racionalidad, austeridad, transparencia, control, rendiciéon de cuentas, equidad de

género e impacto social en grupos vulnerables y en la sociedad en general.



Objetivo General

Fiscalizar y vigilar que los ingresos y egresos se apliquen y ejerzan, conforme a la
normatividad vigente, asi como determinar el grado de eficiencia, eficacia,
economia, efectividad, imparcialidad, honestidad con la que se utilizan los
recursos humanos, tecnolégicos, materiales y financieros del Instituto Electoral y
de Participacion Ciudadana del Estado de Guerrero; asi mismo, determinar las
responsabilidades administrativas de los servidores publicos que infrinjan las

normas aplicables, en el desempefio de sus funciones.

Estrategias
Fiscalizacion de los recursos financieros, materiales, humanos y tecnoldgicos,
asignados al Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado de

Guerrero.

Lineas de accién

+ Realizar las auditorias y/o revisiones al control, ejercicio y aplicacion de los
recursos asignados a las unidades responsables del Instituto Electoral,

» Requerir a los 6rganos, areas ejecutivas y servidores publicos del Instituto
Electoral, la informacién relativa al ejercicio, manejo, administracion vy
control de los recursos publicos.

* Mantener la coordinacion técnica necesaria con la Auditoria General del
Estado a que se refiere el articulo 127 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Guerrero, propiciando la suscripcion del documento de
Coordinacion Técnica Constitucional que la cumplimente;

* Mantener la coordinacion técnica e intercambio de informacién con la
Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental del Estado de
Guerrero, con el objeto de colaborar para impulsar y consolidar la cultura de
la rendicion de cuentas, de conformidad con el o los convenios que se

suscriban para tales efectos;



* Impulsar la profesionalizacion del personal a través de la capacitacion y la

actualizacion en la operacion de los sistemas de control presupuestal del

organismo.

* Presentar los informes previo y anual de resultados de la gestion, ante el

Consejo General para dar cumplimiento a las obligaciones de la Contraloria

Interna.

Arbol de problemas

Deficiente aplicacion de los
recursos publicos en el logro de
los objetivos institucionales.

Observaciones y sanciones
de los Organos de
Fiscalizacion sobre el
manejo de recursos

Riesgo de cometer fraudes,
desviacion de recursos y/o
corrupcioén de los servidores
publicos.

Aplicacion discrecional de los
recursos publicos asignados.

Deficiencias en la
presentacion, revision y
validacioén de los informes
financieros

Deficiencia en el desempefio de
los servidores publicos que
impactan el ejercicio de los

recursos.

Opacidad y
discrecionalidad en el
manejo, custodia y
aplicacion de los recursos
publicos del IEPC

Deficiente y desactualizado marco
normativo para el control de los
recursos institucionales.

Ineficiencia en la operacion
del paquete de contabilidad
utilizado por la
Administracion.

Falta de capacitacion al personal
para el desarrollo de sus
actividades y funciones.

Desconocimiento de las normas
que regulan la aplicacion de los
recursos publicos.

Software contable que no se
ha adaptado para generar
los reportes requeridos.

Desconocimiento de los alcances
y repercusiones de las omisiones
o faltas administrativas.




Arbol de objetivos

Contribuir a la rendicion de
cuentas de manera
transparente y en apego a la
norma

Eficientar la aplicacion de los
recursos publicos en el
cumplimiento de los objetivos
institucionales.

Informacion confiable,
oportuna y en tiempo real
para la toma de decisiones

Inhibir conductas irregulares en el
actuar de los servidores publicos.

Contar con un adecuado marco
normativo de control interno y
rendicion de cuentas

Contar con un sistema
contable que refleje oportuna
y apropiadamente la
informacién presupuestal y
contable conforme a los
requerimientos de la
normatividad aplicable

Emitir las observaciones relativas
al manejo, custodia y aplicaciéon
de los recursos asignados a las

Unidades Administrativas del
Instituto Electoral.

Eficaz operacion,
aplicacion y custodia de
los recursos publicos
asignados




Resumen narrativo

Nivel

Resumen narrativo

Fin
5.2.2 PED

¢ Qué?

Mediante

¢, Como?

Contribuir a la
rendicion de cuentas
de manera
transparente y en
apego a la norma.

Realizando

Acciones de revision,
supervision y difusién de la
norma.

Propésito

Sujeto

Verbo

Complemento

Los servidores
publicos del IEPC
Guerrero

Desempefian

Con eficacia la operacion
aplicacion y custodia de los
recursos publicos con apego a
la norma

Componentes

Productos

Verbo participio

C.1 Incidir en
actualizacion de la
normatividad que
regula el ejercicio de
los recursos, para
fortalecer el sistema
de control interno.

Incidido

C.2 Contribuir en la
oOptima operaciéon del
sistema de
contabilidad utilizado
por la administracion.

Revisado

C.3 Fiscalizar los
recursos publicos
asignados al Instituto
Electoral.

Fiscalizado

C4 Fomentar el
cumplimiento de las
responsabilidades
administrativas y el
buen desempefio de
las funciones y manejo
de los recursos.

Fomentado

Actividades

C.1. Incidir en actualizacion de la normatividad que regula el ejercicio de los
recursos, para fortalecer el sistema de control interno.

e Revisar la normatividad vigente relativa a la administracion de
los recursos humanos, materiales y financieros del Instituto
Electoral e identificacion de omisiones y/o deficiencias de la
normatividad, que impacten negativamente en la aplicacion de
los recursos.




e Emitir las observaciones y recomendaciones a la alta direccion
sobre las modificaciones, adecuaciones y/o adiciones a la
normatividad revisada.

C.2. Contribuir en la 6ptima operacion del sistema de contabilidad utilizado
por la administracion.

Verificar que el sistema de contabilidad emita los reportes requeridos
por la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Revisar el cumplimiento de los momentos contables de los ingresos y
egresos requeridos por la Ley General de Contabilidad
Gubernamental.

Emitir las observaciones y recomendaciones pertinentes a la alta
direccion sobre la operacién del sistema contable.

C.3. Fiscalizar los recursos publicos asignados al Instituto Electoral.

Formular el Plan Anual de Trabajo (que incluya el Programa Interno
de Auditorias) y gestionar su aprobacion.

Capacitar a los integrantes de la Contraloria Interna para un mejor
desempefio de sus funciones en materia de procedimientos de
auditoria.

Iniciar y ejecutar auditorias y/o actividades de revisién programadas.
Emitir informe de resultados.

C.4 Fomentar el cumplimiento de las responsabilidades administrativas y el
buen desempefio de las funciones y manejo de los recursos.

Capacitar a los integrantes de la Contraloria Interna para un mejor
desempefio de sus funciones en materia de procedimiento de
responsabilidades administrativas.

Establecer mecanismos de orientacion y cursos de capacitacion para
que los servidores publicos del Instituto cumplan adecuadamente con
sus responsabilidades administrativas.

Sustanciar y resolver los procedimientos de responsabilidades
administrativas instaurados en contra de los servidores publicos del
IEPC.

Dar seguimiento a la evolucién de la situacién patrimonial de los
servidores publicos del Instituto Electoral.

Intervenir en los procesos de entrega-recepcion de los servidores
publicos del IEPC.




MIR

Resumen narrativo

Componente

Orden

Resumen narrativo Orden Supuestos

Contribuir a la rendicion de cuentas de manera 1 Condiciones sociales y politicas

transparente y en apego a la norma favorables.
. Frecuencia . . .

. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LU LeeD e e Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
Mejoramiento en (NUumero de acciones realizadas /
la rendicién de numero de acciones programas) % de avance Anual Eficacia 100 100 Informe
cuentas *100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Los servidores publicos del IEPC Guerrero, desempefian . . .
S . .y . Condiciones sociales y politicas
con eficacia la operacion aplicacién y custodia de los 1
o favorables.

recursos publicos con apego a la norma

. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
etz LTS 6 D Medida d.e. . Indicador Base 2017 Verificacién
Medicion

Mejoramiento de

las funciones y (Numero de acciones realizadas /

actividades numero de acciones programas) % de avance Anual Eficacia 100 100 Informe

operativas del *100

IEPC

Supuestos

C.1 Incidir en actualizacién de la normatividad que regula
el ejercicio de los recursos, para fortalecer el sistema de
control interno

Condiciones sociales y politicas

favorables.




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
el RO e EEED Medida Me((iiiiién Indicador Base 2017 Verificacién
Incidencia en (Numero de acciones realizadas /
actualizacion de la | numero de acciones programas) % de avance Anual Eficacia 100 100 Informe
norma *100
Resumen narrativo Orden Supuestos
C.2 Contribuir en la 6éptima operacion del sistema de > Condiciones sociales y politicas
contabilidad utilizado por la administracion. favorables.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
el RO e EEED Medida Me((iiiiién Indicador Base 2017 Verificacién
Optima operacién | (Numero de acciones realizadas /
del sistema numero de acciones programas) % de avance Anual Eficacia 100 100 Informe
contable *100
Resumen narrativo Orden Supuestos
C.3 Fiscalizar los recursos publicos asignados al Instituto 3 Condiciones sociales y politicas
Electoral favorables.
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
eicac el e e Celao Medida Met‘iji?:ién Indicador Base 2017 Verificacion
Eficacia en la (Numero de acciones realizadas /
fiscalizacion numero de acciones programas) % de avance Anual Eficacia 80 100 Informe
*100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Fomentar el cumplimiento de las responsabilidades _ . "
o . = . Condiciones sociales y politicas
administrativas y el buen desempeno de las funciones y 4

manejo de los recursos

favorables.




. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
el RO e EEED Medida Me((iiiiién Indicador Base 2017 Verificacién
Cumplimiento de | Numero de acciones realizadas / Informe
Responsabilidades | niumero de acciones % de avance Anual Eficacia 60 100 expe dier¥tes
administrativas programadas)*100 P
Actividad
Resumen narrativo Orden Supuestos
Revisar la normatividad vigente relativa a la
administracion de los recursos humanos, materiales y Condiciones sociales v politicas
financieros del Instituto Electoral e identificacion de 1 yp
- e . favorables.
omisiones y/o deficiencias de la normatividad, que
impacten negativamente en la aplicacion de los recursos
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LI C LG EEDCDEAIE Medida | . $° | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Normatividad revisada /
Identificacion de Normatividad vigente en materia de
omisiones y/o administracion de recursos % de avance Anual Eficacia 100 100 Expediente
deficiencias humanos, materiales y
financieros)*100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Emitir las observaciones y recomendaciones a la alta . . i
! . L) . Condiciones sociales y politicas
direccion sobre las modificaciones, adecuaciones y/o 2
o o . favorables.
adiciones a la normatividad revisada
. Frecuencia . . .
. . . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
etz LTS 6 D Medida Met‘iji?:ién Indicador Base 2017 Verificacién
. (Observaciones y recomendaciones
Emision de ” o NN
: emitidas / omisiones o deficiencias o o - e
observaciones y ) oo - % de avance Anual Eficacia 100 100 oficio de notificacion
; identificadas en la normatividad
recomendaciones . .
revisada)*100




Resumen narrativo Orden Supuestos
Verificar que el sistema de contabilidad emita los reportes Condiciones sociales v politicas
requeridos por la Ley General de Contabilidad 3 favorables yp
Gubernamental '
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
LI C LG EDCDEEE Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
Verificacion de (Pruebas realizadas / Pruebas
reportes necesarias conforme al niumero total | % de avance Anual Eficacia 100 100 Informe
requeridos de reportes requeridos )*100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Revisar el cumplimiento de los momentos contables de Condiciones sociales v politicas
los ingresos y egresos requeridos por la Ley General de 4 favorables yp
Contabilidad Gubernamental. '
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
L RL L LLL D COELIEE Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
. (Pruebas realizadas / Pruebas
Revision de necesarias conforme al numero total
momentos de momentos contables requeridos % de avance Anual Eficacia 100 100 Informe
contables A q
)*100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Emitir las observaciones y recomendaciones pertinentes 5 Condiciones sociales y politicas
a la alta direccion sobre la operacion del sistema contable favorables.
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
etz LTS 6 D Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
I (Observaciones y recomendaciones
Emision de emitidas / omisiones o deficiencias
observaciones y identificadas en las pruebas % de avance Anual Eficacia 100 100 oficio de notificacion
recomendaciones . * P
realizadas)*100




Resumen narrativo Orden Supuestos
Formular el Plan Anual de Trabajo (que incluya el - . o
o ; Condiciones sociales y politicas
Programa Interno de Auditorias) y gestionar su 6
- favorables.
aprobacion
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
L RL L LLL D COELIEE Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicion
Elaborary
gestionar la (Planes de trabajo aprobados / o S .
aprobacion del Planes de trabajo elaborados )*100 % de avance Anual Eficacia 100 100 Plan de trabajo
Plan de Trabajo
Resumen narrativo Orden Supuestos
Capacitar a los integrantes de la Contraloria Interna para - : o
. > ) : Condiciones sociales y politicas
un mejor desempefo de sus funciones en materia de 7
o o favorables.
procedimientos de auditoria
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacién
Medicién
Capacitacion del (Capacitaciones recibidas /
personal de pacitac . % de avance Anual Eficacia 100 100 Constancia
; Capacitaciones programadas )*100
Contraloria
Resumen narrativo Orden Supuestos
Iniciar y ejecutar auditorias y/o actividades de revisién 8 Condiciones sociales y politicas
programadas favorables.
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
Indicador Método de Calculo Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Revision y . . .
realizacion de (Auditorias reayzadas / Auditorias % de avance Anual Eficacia 100 100 Actas
o programadas) *100
auditorias
Resumen narrativo Orden Supuestos
Emitir informe de resultados 9 Condiciones sociales y politicas

favorables.




. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
L RL L LLL D COELIEE Medida d¢ | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Informes de oo
resultados de (Infc_)rmes el*aborados / Auditorias % de avance Anual Eficacia 100 100 Informe de
revision realizadas) *100 resultados
Resumen narrativo Orden Supuestos
Capacitar a los integrantes de la Contraloria Interna para Condiciones sociales v politicas
un mejor desempefo de sus funciones en materia de 10 favorables yp
procedimiento de responsabilidades administrativas '
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
eicac el e e Cela Medida d_e_ . Indicador Base 2017 Verificacion
Medicién
Capacitacion del (Capacitaciones recibidas /
personal de pacitac . % de avance Anual Eficacia 100 100 Constancia
Capacitaciones programadas )*100
Contraloria P prog
Resumen narrativo Orden Supuestos
Establecer mecanismos de orientacion y cursos de
capacitacion para que los servidores publicos del Instituto 11 Condiciones sociales y politicas
cumplan adecuadamente con sus responsabilidades favorables.
administrativas
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
ik HECEl LD ED e Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Capacitacion y .
difusion al (Ec\,/eg?nsageoashi*ﬁ]dooos / Bventos % de avance Anual Eficacia 100 100 Expediente
personal del IEPC prog
Resumen narrativo Orden Supuestos
Sustanciar y resolver los procedimientos de Condiciones sociales v politicas
responsabilidades administrativas instaurados en contra 12 yp

de los servidores publicos del IEPC

favorables.




. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
L RL L LLL D COELIEE Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
Sustanciacién y
resoluc_lop de (Procednmentog rgallzidos / Quejas % de avance Anual Eficacia 100 100 Expedientes
procedimientos y denuncias recibidas) *100
administrativos
Resumen narrativo Orden Supuestos
Dar seguimiento a la evolucién de la situacién patrimonial Condiciones sociales y politicas
, o . 13
de los servidores publicos del Instituto Electoral favorables.
. Frecuencia . . .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
etz LTS e D Medida d.e. . Indicador Base 2017 Verificacién
Medicion
(Declaraciones de situacion
Seguimiento ala | patrimonial evaluadas /
evolucién Declaraciones de situacion % de avance Anual Eficacia 100 100 Informe
patrimonial patrimonial que debieron
presentarse) *100
Resumen narrativo Orden Supuestos
Intervenir en los procesos de entrega-recepcion de los Condiciones sociales y politicas
. - 14
servidores publicos del IEPC. favorables.
. Frecuencia . , .
. . Unidad de Tipo de Linea Meta Medios de
L RL L LLL D COELIEE Medida de | Indicador | Base | 2017 Verificacion
Medicién
(Intervenciones en actos de entrega-
Intervencion de recepcion / Actos protocolarios de
actos de entrega- | entrega-recepcion celebrados y % de avance Anual Eficacia 100 100 Actas
recepcion notificados por la Secretaria
Ejecutiva) *100




