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IEPC

INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACION CIUDADANA DEL ESTADO DE GUERRERO

Indicadores disenados y utilizados para el ejercicio fiscal 2026

GUERRERO Primera modificacion 26/03/2026
Consec Nombre del indicador Foérmula del indicador Tipo de indicador Frecue_n(_:l’a de Sentido del indicador Dlr_ner_\slon del Unidad de medida Temporalidad
medicion indicador
Porcentaie de sesiones ordinarias (Numero de sesiones ordinarias y extraordinarias del
1 101 e a y CG celebradas/ Numero de sesiones ordinarias y Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Sesiones realizadas Anual
extraordinarias del CG celebradas - n
extraordinarias programadas )*100
Porcentaje de informes presentados ante la . . . .
P o Porcentaje de informes presentados en las sesiones ” . o Numero de Informes
2 comision de organizacion electoral en el . Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Anual
o de la COE/*100 presentados
ejercicio fiscal 2026
102
. . (Porcentaje de reglamentos, lineamientos y manual .
Porcentaje de proyectos de normativa elaborada . . . . i . S L Normativa
3 realizados /Porcentaje de reglamentos,lineamientos Gestion Trimestral Ascendente Eficacia y Eficiencia . Anual
para el Proceso Electoral Local 2026-2027 ) . actualizada
y manual realizados/*100)
Porcentaje de avance en la instalacion y , - .
4 funcionamiento de los Consejos distritales (Actividades prpgrama*d as/Actividades Gestion Trimestral Ascendente eficiencia informes Anual
realizadas)*100
Electorales.
Porcentaje de consejos distritales electorales . -
. L Lo . " ” . — ... | Consejos Distritales
5 103 instalados, que fungiran en el Proceso Electoral [(Consejos instalados / Consejos programados) * 100 Gestion Trimestral Ascendente Eficacia y Eficiencia Anual
Instalados
Local 2026-2027
6 Porcentaje de néminas autorizadas para pago (numero d'e nominas autorlzada*s /numero de Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
néminas programadas)*100
Porcentaje de consejerias electorales distritales | (Consejerias ratificadas/ Consejerias programadas Consejerias
7 104 y jor ) P J* prog Gestion Trimestral Ascendente 'Eficacia electorales distritales Anual
ratificadas para ratificacion) * 100 o
ratificadas
. . . L (Consejerias electorales distritales designadas/ Pre3|dep(:|’as y
Porcentaje de Presidencias y Consejerias . e . . . Consejerias
8 105 L . Consejerias electorales distritales programadas para Gestion Trimestral Ascendente Eficacia o Anual
Electorales distritales designadas . ok electorales distritales
designacion) * 100 .
designadas
Porcentaje de Secretarias Técnicas Distritales (Secretarias Técnicas Distritales designadas/ Secretarias Técnicas
9 106 designadas para integrar los CDE que fungiran | Secretarias técnicas distritales programadas para Gestion Trimestral Ascendente Eficacia o . Anual
. Lo x Distritales designadas
en el Proceso Electoral Local 2026-2027. designacion) * 100
Porcentaje de informes presentados ante la
10 Comision Especial del Voto de la Ciudadania | (Informes presentados/informes programados)*100 Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Informe Anual
Guerrerense Residente en el Extranjero
107
Porcentaje de disefios del voto en el extranjero . e . L
o . e . [Porcentaje de disefios unicos programados . . . Numero disefios de
11 remitidos a la Direccion Ejecutiva de . NP . * Gestion Trimestral Ascendente Eficacia - Anual
o /Porcentaje de disefios Unicos realizados/*100] formatos Unicos
Organizacion Electoral del INE




Porcentaje de avance en la gestion de
contratacion para la actualizacion e

(Suma del valor ponderado de las
fases de contratacion completadas/Valor total

12 implementacién del sistema informatico del ponderado de todas las fases del proceso de Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
PREP. contratacion)*100
108
Porcentaje de equipos de cémputo y (Numero de equipos de computo y dispositivos de
13 dispositivos de red adquiridos para el sistema |red adquiridos /NUmero total de equipos de coémputo Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
informatico del PREP. y dispositivos de red proyectados)*100
14 109 Porcentaje de Material didactico entregado al (Material Didactico grytrega?o/MatenaI Didactico Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
INE solicitado)*100
15 110 Porcentaje de personas capacitadas (Personas capacitadas / personas convocadas)*100 Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
16 11 Porcerltaje de Avange del Slstema de (Etapas del desarrollo del S|s.tema realizadas/Etapas Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Capturas reallzadas Anual
Candidatas y Candidatos Condceles del desarrollo del sistema) x 100 en el sistema
17 112 Porcentaje de Material didactico entregado al (Material Didactico (l-)r.ltregago/MaterlaI Didactico Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
INE solicitado)*100
18 113 Porcentaje de personas capacitadas (Personas capacitadas / personas convocadas)*100 Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
'Porcentaje de avance en la instalacion y , - .
19 funcionamiento de los inmuebles para el (Actividades prpgrama*d as/Actividades Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Gestion Anual
S realizadas)*100
proceso electoral del poder judicial.
Porcentaje de informes recepcionados para el (Porcentaje de informes programados /Porcentaje
20 114 Proceso Electoral Ordinario 2026-2027 del 1 de prog N ) Gestion Trimestral Ascendente Eficacia y Eficiencia| Numero de Informes Anual
S de informes realizados/*100)
poder judicial
21 Porcentaje de ndminas autorizadas para pago (namero d’e nominas autorlzada*s /namero de Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
néminas programadas)*100
Porcentaje de Implementacion del Sistema de (Porcentaje de requerimientos del sistema
22 115 >nta) P L /Porcentaje de requerimientos realizados Gestion Trimestral Ascendente Eficacia y Eficiencia Porcentaje Anual
Registro de Candidaturas del Poder Judicial "
programadoss)*100
Porcentaje de informes de monitoreo (Porcentaje de Informes programados/Porcentaje de
23 116 presentados oportunamente al Consejo General J prog I Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Reporte Ejecutivo Anual

del Instituto

informes realizados y presentados)*100




Porcentaje de operatividad del Sistema de

(Sistema de computo adquirido/Sistema de cémputo

24 117 cémputo adquirido con funcionalidad completa programado) * 100 Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Software de computos Anual
o5 118 Porceptaje de avance del Slstema de (Etapas del desarrollo del S|s.tema realizadas/Etapas Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Capturas reallzadas Anual

Candidatas y Candidatos Condceles del desarrollo del sistema) x 100 en el sistema
26 119 Porcentaje del Sistema desarrollado (Sistema realizado/sistema programado)*100 Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Sistema desarrollado Anual
27 120 Porcentaje de Solicitudes para observacion | g i des atendidas/Solicitudes recibidas)*100 Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual

electoral atendidas
Porcentaje de disefios de la documentacion y
materiales electorales elaborados a utilizarse en
28 121 el Proceso electoral de Gubernatura del Estado, | ('Disefios elaborados/Disefios programados) * 100 Gestién Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
Diputaciones Locales y Ayuntamientos 2026-
2027.
29 122 | Porcentaje de cumplimiento de la campafia de | o o yransmitidos / Spots programados)*100 Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Spots Anual
difusion en television del IEPC Guerrero.

30 123 Porcentaje de procedimientos sustanciados Porcentaje de procedlmlentg recibido/procedimiento Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Procedlmlento Anual

sustanciado sustanciado
31 124 Porcentaje de sollc@udes de fe publica (Solicitudes de fe’ pybllca gtgndld*as/sollcnudes de fe Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Porcentaje Anual

atendidas publica recibidas)*100
(Porcentaje de procedimiento recibido/procedimiento Procedimientos
32 125 Porcentaje de procedimientos sustanciados I P - n P Gestion Trimestral Ascendente Eficacia tramitados y Anual
sustanciado)*100 .

sustanciados.

33 Porcentaje de gygnce de las sesiones de la | (NUmero de sesiones reallzada*s / Total de sesiones Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Sesion realizada Anual
Comision programadas programadas) * 100
34 201 Porcentaje de actividades implementadas (Actividades reallzadai/ actividades Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
programadas)*100

35 Porcentaje de Informes remitidos (Informes elaborados/informes planeados)*100 Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual




Porcentaje de avance de las personas

(Numero de personas capacitacitadas / Total de

36 202 . o . Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Sesion realizada Anual
capacitacitadas programadas personas capacitacitadas programadas) * 100
37 203 Porcentaje de avance de las personas (Numero de personas capacitacitadas / Total de Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Sesion realizada Anual
capacitacitadas programadas personas capacitacitadas programadas) * 100
38 204 Porcentaje de avance de las personas (Numero de personas capacitacitadas / Total de Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Sesion realizada Anual
capacitacitadas programadas personas capacitacitadas programadas) * 100
39 205 Porcentaje de satisfaccion de la actividad (namero de. Respuestas positivas/ total de Gestién Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
respuestas)x 100
. . e - 'Lograr al menos un 80% de satisfaccién en las y los i . o .
40 206 Porcentaje de satisfaccion de la actividad participantes Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
41 207 Porcentaje de actlyldades cumplidas de gcuerdo presentaciones prggramadas/presentacmnes Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
a lo establecido en el plan de trabajo. realizadas x 100
42 208 Numero de personas inscritas en el Concurso (Numero de personas Inscrltasf Namero de Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
personas programadas)*100
43 301 Porcentaje Qe Instrumento de participacion (Instrumentqs de par1|C|paC|qn.C|udad*ana Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Porcentaje Anual
ciudadana procesado procesados/instrumentos solicitados)*100
44 302 Porcentaje .de actividades de difusion (actividades dg dI.fl'JSIon reallzad?s/actlwdades de Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Porcentaje Anual
implementadas difusion planeadas)*100
Porcent.aj.e’ de sesiones real|zada§ por la (Numero de sesiones celebradas/Total de sesiones " . L Sesiones de la
45 Comisién de Sistemas Normativos M Gestion Trimestral Ascendente Eficacia . Anual
Pluriculturales programadas)*100 Comisién
401
. - . (Numero de proyectos concluidos/Total de proyectos ” . . .
46 Porcentaje de proyectos estratégicos concluidos N Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
programados)*100
47 402 Porcentaje de asambleas realizadas (Namero de asambleas estatales realizadas/Total de Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual

asambleas programadas)*100




Porcentaje de planes de trabajo de procesos

(Numero de planes de trabajo aprobados/Total de

48 403 electivos por Sistemas Normativos Propios Procesos electivos por SNP en 2027 en Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
elaborados. Guerrero)*100
49 404 Porcentaje de soI|C|tude§ de acompafiamiento | (Acompafamientos rgqllzad?s/Total de solicitudes Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
atendidas recibidas)*100
Porcentaje de procedimientos atendidos . - .
50 405 relacionados con solicitudes de cambios de (Numero S(.)I!C'tUdes at_endlda*s )/ (Total de Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
L. solicitudes recibidas)* 100
modelo de eleccion.
51 406 Porcentaje de foros municipales realizados (Foros municipales reallzacioslTotaI de foros Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
programados)*100
52 407 Porcentaje de actividades realizadas (Actividades reallzadai/Actlwdades Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
programadas)*100
53 Porcentaje de'Sesmnes Fje la Co'rr.1 ision de (Sesiones celebradas/ Sesiones programadas)*100 Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Sesmne's' fje la Anual
Prerrogativas y Partidos Politicos Comisién
. [Porcentaje de anteproyecto de acuerdos realizados Numero de
54 501 Porcentaje de anteproyectos de acuerdo . i . o L
R /Porcentaje de anteproyecto de acuerdos Gestion Trimestral Ascendente Eficacia y Eficiencia anteproyectos Anual
elaborados en el gjercicio fiscal de 2026 . "
programados/*100] remitidos a la DEPPP
Porcentaje de informes de las Sanciones (Ndmero de informes remitidos / Nimero de
55 Econdémicas Ejecutadas a Partidos Politicos con . M Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Porcentaje Anual
o informes programados) * 100
acreditacion ante el IEPC Guerrero.
. - L ) — [porcentaje de ministraciones de prerrogativas L
56 502 al 515 Porcgntgje de Ministracion dgl flnanc!elxmlento programadas/porcentaje de ministraciones de Gestion Trimestral Ascendente Ef'C'enC'? y Transferencias Anual
publico entregadas a partidos politicos . - . economia
prerrogativas realizadas *100]
Porcentaje de informes de monitoreo en periodo [Porcentaje de Informes programados/Porcentaje de
57 516 ordinario presentados oportunamente al } I . prog . I Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Reporte Ejecutivo Anual
: . informes realizados y presentados/*100]
Consejo General del Instituto
58 517 Porcentaje de ;.)artlldos politicos locales . (.ParFI’dos pO!ItICOS Io’c.ales gn gtapa d,? Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Porcentaje Anual
liquidados liquidacion/Partidos politicos liquidados)*100
Porcentaje de informes de monitoreo en periodo [Porcentaje de Informes programados/Porcentaje de
59 518 electoral presentados oportunamente al Consejo I prog I Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Reporte Ejecutivo Anual

General del Instituto

informes realizados y presentados/*100]




Porcentaje de Solicitud de manifestacion de
intencion de la ciudadania, para participar en el

(Solicitudes de manifestacion /Porcentaje de

Solicitudes de

60 519 Proceso Electoral Ordinario 2026-2027, a través solicitudes de manifestacion /*100] Gestion Trimestral Ascendente Eficacia y Eficiencia man.|festa(.:|'on de Anual
. . intencion
de Candidaturas Independientes
61 520 Porcentaje de Gestion de insumos para el | [Porcentaje de gestiones realizadas [Porcentaje de | g, Trimestral Ascendente | Eficacia y Eficiencia|  Oficios remitidos Anual
registro de candidaturas gestiones programadas/*100]
Porcentaje de informes realizados y entregados (Namero de informes entregados
62 521 I y 9 oportunamente/Numero de entregas Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Porcentaje Anual
oportunamente. .
programadas)*100
. . . (nmero de sesiones del Consejo General . .
Porcentaje de sesiones celebradas del Consejo ., . . i . L Sesiones del Consejo
63 celebradas/numero sesiones del Consejo General Gestién Trimestral Ascendente Eficiencia Anual
General del IEPC Guerrero N General
programadas)* 100
64 Porcentaje de mecanismos realizados (Solicitudes atendidas/solicitudes recibidas)*100 Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Porcentaje Anual
65 601 Porcentaje de sesiones celebradgs del Grupo | (Porcentaje de mecanismos reallzad*os/PorcentaJe Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
Interdisciplinario de Archivos de mecanismos normados)*100
66 Porcentaje de sollcqudes de fe publica (Quejas y denuncias rembldasQueJas y denuncias Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
atendidas tramitadas)*x100
Porcentaie de procedimientos Sancionadores (numero de sesiones del Grupo Interdisciplinario de
67 I P Archivos celebradas/nimero de sesiones del Grupo Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Sesiones Anual
Electorales o . .
Interdisciplinario de Archivos programadas)*100
Porcentaje de medios de impugnacion (Medios de impugnacion tramitados/medios de Medio de impugnacion
68 602 . . Pug . pug o, . A Gestion Trimestral Ascendente Eficacia atendidos conforme a Anual
tramitados conforme a la normativa electoral impugnacion recibidos)*100 .
la normativa
Porcentaje de personas participantes que (Numero de personas que asisten al
69 603 I . p . p P q diplomado/Numero total de personas inscritas al Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
asisten al Diplomado . M
diplomado)*100
. i . (Numero de sesiones de la Junta Estatal . .
Porcentaje de celebracion de sesiones de la . ; . . L Sesiones de junta
70 celebradas/ Numero de sesiones programadas Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Anual
Junta Estatal 100 estatal celebradas
Porcentaje de informes presentados ante la (Informes de las actividades realizadas/Informes de Informes presentados
71 Comision de Igualdad de Género, Inclusiéon y No Gestion Trimestral Ascendente Eficacia P Anual

Discriminacion

las actividades programadas)*100

ante la CIGIyND




701

'Porcentaje de sesiones celebradas del Comité

72 de Transparencia y Acceso a la Informacion (sesiones celebradas/sesiones programadas)*100 Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
Publica del IEPC
. . . Numero de usuarias y usuarios que se informaron a
Porcentaje de usuarias y usuarios de Facebook . . - i
. . - través de la pagina oficial de Facebook/Numero de " . L
73 que se informan a través de la pagina - . R . Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Alcance de Facebook Anual
NP . usuarios a los que llego la difusién a través de la
institucional en la red social Facebook e
cuenta institucional de Facebook
Porcentaje de convocatorias realizadas por el (Convocatorias Realizadas/Convocatorias
74 Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
oy Programadas) x 100
Servicios.
75 Porcentaje de_' 99nv0caton_as_ reall_zf'adas por la (Convocatorias Realizadas/Convocatorias Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
Comision de Administracion. Programadas) x 100
Porcentaje de informes Financieros y
76 702 Presupuestales presentados ante los Organos | (Informes Requeridos/Informes Presentados)*100 Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
de Fiscalizacion
77 Porcentaje de ndominas autorizadas para pago (numero d'e nominas autorlzada*s /numero de Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
néminas programadas)*100
78 Porcentaje (.je solicitudes d? |nform§C|on de (informacion atendida/informacion solicitada)*100 Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
evaluacion al desempefo atendidas
79 703 Porcentaje de solicitudes de insumos atendidas | (Solicitudes atendidas / Solicitudes recibidas) * 100 Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Porcentaje Anual
80 704 Porcentaje de SerVICI.OS Basicos Contratados (contrato firmados/contratos gestionados)*100 Gestion Trimestral Ascendente Eficiencia Porcentaje Anual
para el Instituto Electoral.
(Numero de solicitudes de actualizacién y
81 Porcgnta;c’e de spI|C|tude§'de actuallzaglon y publlcaC|o.n .de informacion \.Neb.e’ltendldas./Nulmero Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
publicacion de informacién web atendidas. total de solicitudes de actualizacion y publicacion de
informacion web recibidas)*100
. . . . T Suma de los sistemas informaticos institucionales
Numero de sistemas informaticos institucionales . . . ” . . .
82 . que han sido actualizados en un periodo Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
actualizados. .
determinado.
705
Porcentaie de solicitudes de soporte técnico a (Numero de solicitudes de soporte técnico atendidas
83 J P y cerradas/Numero total de solicitudes de soporte Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual

equipos y red atendidas y cerradas

técnico recibidas)*100




Porcentaje de modernizacién de la

(Numero de componentes de red modernizados /

84 infraestructura de red institucional en el edifico e . Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
) Total de componentes de red planificados) * 100
El Porvenir
85 706 Porcentaje de plazas ocupadas (Plazas ocupadas/Plazas vacantes)*100 Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
86 707 Porcentaje de capacitaciones realizadas (Capacitaciones real|zadasICapaC|taC|ones Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Personas capacitadas Anual
Programadas) *100
87 Porcentaje de |_nf0rme de resultados de auditoria| (Informe de resultados elaborados* / Informe de Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
interna elaborados resultados programados)*100
88 Porcentaje de |nf<?rmes en los res~ultados de (Informe de resultados elaborados*/ Informe de Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
evaluacion del desempefio resultados programados) *100
801 - — - -
Indice de cumplimineto oportuno de las (Numero de personas servidoras publicas que
89 .declaracm.nes patrlmonla!es, de confllcto de . c;umpﬁeron con sus responsabilidades ' Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
interes y fiscal de los servidores publicos del administrativas / Plantilla del personal del Instituto
IEPC Guerrero Electoral)*100
2 Indice de efect|V|daq Qe sanciones |mpuestas (Servidores pub|c0§ §anC|oqados / Proce*dlmlentos Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
por responsabilidad administrativa de responsabilidades instaurados)*100
91 802 Porcentaje de cumpllmlentp en la realizacion del (Foro Nacional reallzado*/ Foro Nacional Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Anual
Foro Nacional programado)*100
92 901 Porcentaje de personas capacitadas al interior y[ (Porcentaje de personas |n.V|tadas*/ Porcentaje de Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje Qe Anual
exterior del IEPC Guerrero personas capacitadas) * 100 personas capacitadas
93 902 Porcentaje de Mujeres Electas capacitadas en | (NUmero dg mujeres electas |n.V|tadas*/ Numero de Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje de mujeres Anual
el Estado de Guerrero mujeres electas capacitadas) * 100 electas capacitadas
Porcentaie de muieres particioantes que asisten (Numero de mujeres que asisten al diplomado / Porcentaje de mujeres
94 903 I jeres p P q Numero total de mujeres inscritas al diplomado) * Gestion Trimestral Ascendente Eficacia asistentes al Anual
al Diplomado .
100 Diplomado
95 904 'Porcentaje de personas capacitadas (Porcentaje de personas invitadas / Porcentaje de Gestion Trimestral Ascendente Eficacia Porcentaje de Anual

personas capacitadas) * 100

personas capacitadas




