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QUE RINDE LA SECRETARIA TECNICA, RELATIVO A LA PRIMERA REVISION
DE LAS METAS COLECTIVAS DESPEN 2 Y DESPEN 3, APLICABLE AL
PERSONAL DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL NACIONAL ADSCRITO
A LA COORDINACION DE LO CONTENCIOSO ELECTORAL.

Revision: 13 de diciembre de 2024.

Periodo de ejecuciéon de las metas: 01 de septiembre de 2024 al 31 de agosto de
2025.

El dia 13 de diciembre de 2024, a las doce horas, en lugar que ocupan las oficinas de
la Coordinacién de lo Contencioso Electoral, la C. Nayeli Valdovinos Ventura, Jefa de
la Unidad Técnica de Enlace con el Servicio Profesional Electoral Nacional, se reunio
con las y los CC. José Alfredo Perea Montafo, Encargado de despacho de la
Coordinacion de lo Contencioso Electoral, Elizabeth Palacios Rodriguez, Deysi Anahi
Santiago Baltazar y Rafael Alejandro Nicolat Hernandez, quienes ocupan el cargo de
Asistencia Técnica de lo Contencioso Electoral, a efecto de realizar la primera revision
de las metas colectivas DESPEN 2 y DESPEN 3, la cuales tienen un periodo de
ejecucion del 1 de septiembre de 2024 al 31 de agosto de 2025, iniciando con la meta
DESPEN-2 referente a: Tramitar las quejas y denuncias que sean competencia
del OPL en materia de procedimientos administrativos sancionadores en los
plazos establecidos en la normativa vigente aplicable, con la finalidad de darles
atencion oportuna y eficaz.

Para dar inicio a la revision la C. Nayeli Valdovinos Ventura, Jefa de la Unidad Técnica
de Enlace con el Servicio Profesional Electoral Nacional, dio lectura a la meta
DESPEN-2 para detectar las dudas y avances de la misma:

Coordinacion de lo Contencioso Electoral, Jefatura de Unidad de lo
Contencioso Electoral, Jefatura de Departamento de lo Contencioso
Electoral, Asistencia Técnica de lo Contencioso Electoral, Titular del
Organo Desconcentrado en OPLE de OD, Secretaria de Organo
Desconcentrado en OPLE de OD

Titular  del  Organo
Ejecutivo o Técnico de lo
Contencioso Electoral

DESPEN-2

Identificador OPLE
de la meta

Titular del Organo
Ejecutivo o Técnico de lo
Contencioso Electoral
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Procedimientos administrativos sancionadores.

31/08/2025

Tramitar las quejas y denuncias que sean competencia del OPL en
materia de procedimientos administrativos sancionadores en los plazos
establecidos en la normativa vigente aplicable, con la finalidad de darles
atencién oportuna y eficaz.

(Quejas y denuncias tramitadas en los plazos establecidos en la
normativa vigente aplicable / Procedimientos administrativos
sancionadores registrados) * 100.

Procedimientos administrativos sancionadores registrados.

100%

Quejas y denuncias competencia del OPL tramitadas en materia de
procedimientos administrativos sancionadores en los plazos
establecidos en la normativa vigente aplicable.

El 100% de las quejas y denuncias que fueron tramitadas, cumple con
todos los criterios de eficiencia.

Entre el 99.99% y el 96% de las quejas y denuncias que fueron
tramitadas, cumplen con todos los criterios de eficiencia.

Menos del 96% de las quejas y denuncias que fueron tramitadas,
cumplen con todos los criterios de eficiencia.

1. Fundamenté y motivé debidamente las actuaciones.

2. Fue exhaustiva (la investigacion fue amplia).

3. Se apego a la litis.

4. Se utilizé lenguaje inclusivo.

5. Adecuada estructura y facil lectura de las actuaciones.

6. Las quejas y denuncias fueron tramitadas de conformidad con la
normatividad aplicable.

1. Documento que acredite el numero de quejas y denuncias
tramitadas.

2. Documento en que conste la primera actuacion.

3. Documento en que conste la remision al drgano resolutor.

Nota: El tramite de la queja o denuncia comprende:

1. Recepcién de quejas y denuncias en el area evaluada.

2. Elaboracién del proyecto del primer acuerdo correspondiente al
procedimiento.

3. Remisién al érgano resolutor competente.

Posteriormente, la C. Nayeli Valdovinos Ventura, Jefa de la Unidad Técnica de Enlace
con el Servicio Profesional Electoral Nacional, le solicitd al C. José Alfredo Perea
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Montafio, Encargado de despacho de la Coordinacién de lo Contencioso Electoral y
lider del equipo, dar cuenta de los avances o dudas referentes a la meta.

Acto continuo, el C. José Alfredo Perea Montafio, Encargado de despacho de la
Coordinacion de lo Contencioso Electoral, comenté que del periodo de 1° de
septiembre del presente afo a la fecha, en la Coordinacién de lo Contencioso
Electoral, se ha dado tramite o continuidad de 3 Procedimientos Ordinarios
Sancionadores y de 8 Procedimientos Especiales Sancionadores, y para dar
cumplimiento a la meta DESPEN-2, el personal de esa Coordinacion se ha dado la
tarea de extraer y compilar de manera fisica y electronica de los Procedimientos
Ordinarios Sancionadores y Procedimientos Especiales Sancionadores, asi como los
documentos con los que pueden acreditar el cumplimiento de los numerales que se
describen en los apartados Criterio de Eficiencia y Soporte Documental, siendo estos
presentados y explicados por el lider del equipo, como se describe a continuacion:

1. Fundamento y motivé debidamente las actuaciones.

2. Fue exhaustiva (la investigacion fue amplia).

3. Se apego a la litis.

4. Se utilizé lenguaje inclusivo.

5. Adecuada estructura y facil lectura de las actuaciones.
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6. Las quejas y denuncias fueron tramitadas de conformidad con
la normatividad aplicable.

1. Documento que acredite el numero de quejas y denuncias

tramitadas. v
2. Documento en que conste la primera actuacion. v
3. Documento en que conste la remisién al érgano resolutor. v

Por lo anterior, se llegé a la conclusidén que en lo que refiere la meta colectiva DESPEN
2, se da cumplimiento con los indicadores de Eficacia y Eficiencia.

Posteriormente, se procedioé a realizar la revision de la meta colectiva DESPEN 3, que
tiene como tema prioritario “Tramitar las solicitudes de medidas cautelares
competencia del OPL en los plazos establecidos en la normativa vigente
aplicable, con la finalidad de darles atenciéon oportuna y eficaz”, iniciando con la
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lectura de la misma, con la finalidad de detectar avances o dudas sobre la meta en
mencion.

Coordinacion de lo Contencioso Electoral, Jefatura de Unidad de lo
Contencioso Electoral, Jefatura de Departamento de lo Contencioso
Electoral, Asistencia Técnica de lo Contencioso Electoral, Titular del
Organo Desconcentrado en OPLE de OD, Secretaria de Organo
Desconcentrado en OPLE de OD

Titular ~ del Organo Titular  del  Organo
Ejecutivo o Técnico de lo Ejecutivo o Técnico de lo
Contencioso Electoral Contencioso Electoral
DESPEN-3
01/09/2024 31/08/2025

Medidas cautelares competencia del OPLE.

Tramitar las solicitudes de medidas cautelares competencia del OPL en
los plazos establecidos en la normativa vigente aplicable, con la
finalidad de darles atencion oportuna y eficaz.

(Solicitudes de medidas cautelares competencia del OPL tramitadas en
los plazos establecidos en la normativa vigente aplicable / Medidas
cautelares solicitadas) * 100.

Medidas cautelares solicitadas.

100%

Solicitudes de medidas cautelares competencia del OPL tramitadas en
los plazos establecidos en la normativa vigente aplicable.

El 100% de las solicitudes de medidas cautelares tramitadas cumplen
con todos los criterios de eficiencia.

Entre el 99.99% y el 96% de las solicitudes de medidas cautelares
tramitadas cumplen con todos los criterios de eficiencia.

Menos del 96% de las solicitudes de medidas cautelares tramitadas
cumplen con todos los criterios de eficiencia.

1. Fundamento y motivd debidamente las actuaciones.

2. Adecuada estructura y facil lectura de las actuaciones.

3. Las medidas cautelares fueron tramitadas de conformidad con la
normatividad aplicable.

4. Fue exhaustiva (la investigacion fue amplia).

5. Se apegb a la litis.
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6. Se utilizé lenguaje inclusivo."

1. Documento que acredite el numero de solicitudes de medidas
cautelares.

2. Primer acuerdo correspondiente a la solicitud de medidas cautelares.
3. En su caso, documento en que conste la remision al érgano resolutor
0 resolucion.

Nota: El tramite de las medidas cautelares comprende:

1. Recepcion de la solicitud de las medidas cautelares en el area
evaluada.

2. Elaboracion del proyecto del primer acuerdo correspondiente a la
solicitud de medidas cautelares.

3. En su caso, elaboracién y remision del proyecto de resolucion de la
medida cautelar.

Una vez que se dio lectura a la meta colectiva, la C. Nayeli Valdovinos Ventura, Jefa
de la Unidad Técnica de Enlace con el Servicio Profesional Electoral Nacional, le
solicité al C. José Alfredo Perea Montafio, Encargado de despacho de la Coordinacion
de lo Contencioso Electoral y lider del equipo dar cuenta de los avances o dudas
referentes a la meta.

Seguidamente, el C. José Alfredo Perea Montafio, Encargado de despacho de la
Coordinacion de lo Contencioso Electoral, comenté que de igual forma que la meta
que antecedio del periodo de 1° de septiembre del presente afo a la fecha, en la
Coordinacion de lo Contencioso Electoral, se ha dado tramite o continuidad de 2
solicitudes de medidas cautelares y para dar cumplimiento a la meta DESPEN-3, la
Coordinacion de lo Contencioso Electoral ha extraido y compilado de manera fisica y
electronica de las solicitudes de medidas cautelares los documentos con los que
pueden acreditar el cumplimiento de los numerales que describen la meta en los
apartados Criterio de Eficiencia y Soporte Documental, siendo estos presentados y
explicados por el lider del equipo como se describen a continuacion:

1. Fundamentd y motivé debidamente las actuaciones.

2. Adecuada estructura y facil lectura de las actuaciones.

3. Las medidas cautelares fueron tramitadas de conformidad
con la normatividad aplicable.
4. Fue exhaustiva (la investigacion fue amplia).

5. Se apego a la litis.
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6. Se utilizé lenguaje inclusivo."
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1. Recepcion de la solicitud de las medidas cautelares en el area v
evaluada.

2. Elaboracién del proyecto del primer acuerdo correspondiente v
a la solicitud de medidas cautelares.

3. En su caso, elaboracion y remisién del proyecto de resolucién v
de la medida cautelar.

Por lo ultimo, se llegd a la conclusion de que en lo que refiere la meta colectiva
DESPEN 3, hasta la fecha se esta dando cumplimiento con los indicadores de Eficacia
y Eficiencia descritos por la meta.

Lo que se informa a esta Comision, para los efectos conducentes.

Chilpancingo de los Bravo, Guerrero; 24 de enero de 2025.

C. Nayeli Valdovinos Ventura
Secretaria Técnica



